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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่อง แนวทางการจัดการความเสี่ยงของสหกรณ กรณีศึกษา สหกรณการเกษตรแหงหนึ่ง
ในจังหวัดเพชรบูรณ เปนงานวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ระหวางการวิจัยเชิง
ปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชวิธีการศึกษาคนควาและรวบรวมขอมูลจากเอกสารท่ีเก่ียวของ
เพ่ือนํามากําหนดเปนคําถามในแบบประเมินความเสี่ยง จากนั้นลงพ้ืนท่ีเพ่ือเก็บขอมูล โดยนําขอมูลท่ี
ไดมาวิเคราะหเขียนสรุปและนําเสนอขอมูลเชิงพรรณนา ซ่ึงผูวิจัยมีวิธีการดําเนินงานวิจัยดังนี้  
 3.1  การกําหนดผูใหขอมูลสําคัญและติดตอประสานขอเก็บขอมูล 
 3.2  การสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 3.4  การตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา 
 3.5  การวิเคราะหขอมูล 
  
3.1 การกําหนดผูใหขอมูลสําคัญและติดตอประสานขอเก็บขอมูล 
 ผูวิจัยไดกําหนดผูใหขอมูลสําคัญ และติดตอประสานขอเก็บขอมูลสําคัญตองานวิจัย เพ่ือใช
สําหรับการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) ดังนี้  
 3.1.1 กลุมท่ี 1  คณะกรรมการดําเนินงานจํานวน 13 คน ผูจัดการและเจาหนาท่ีสหกรณ
จํานวน 24 คน รวมท้ังสิ้น 37 คน 
 3.1.2  กลุมท่ี 2  สมาชิกเกาของสหกรณจํานวน 40 คน  
 
3.2 การสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 การศึกษาวิจัย เรื่อง การบริหารความเสี่ยงของสหกรณ กรณีศึกษาสหกรณการเกษตรแหงหนึง่
ในจังหวัดเพชรบูรณครั้งนี้นั้น เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่เปนจริง และครอบคลุมตามวัตถุประสงคของ
การวิจัย และการใชแบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) โดยใชแบบประเมินความเสี่ยงเปน
เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาและรวบรวมขอมูลเก่ียวกับสถานการณความเสี่ยง อันไดแก (1) ความเสี่ยง
ดานกลยุทธ (2) ความเสี่ยงดานสินเชื่อ (3) ความเสี่ยงดานผลตอบแทน (4) ความเสี่ยงดาน
สภาพคลอง (5) ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ (6) ความเสี่ยงดานการลงทุน (7) ความเสี่ยงดานการ
ฟอกเงิน และ (8) ความเสี่ยงดานชื่อเสียง ของกรณีศึกษาสหกรณการเกษตร โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
(บุษกร  เชี่ยวจินดากานต, 2561) 
 3.2.1 ศึกษาทฤษฎีเอกสารและบทความทางวิชาการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ ดานการจัดการความ
เสี่ยง โดยผูวิจัยไดทําการศึกษาขอมูลของสหกรณการเกษตรจากเอกสารรายงานประจําป และลงพ้ืนท่ี
เพ่ือทําแบบประเมินความเสี่ยงของปญหาท่ีสหกรณกําลังประสบและยังทําการคนควาเอกสารและ
บทความทางวิชาการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคกร 
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 3.2.2 สําหรับผูใหขอมูลสําคัญกลุมที่ 1 ใชการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) โดย
ใชวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) มีการเตรียมแนวคําถามการสัมภาษณไว
ลวงหนาโดยการกําหนดแบบประเมินความเสี่ยง และสําหรับผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 จะใชการ
สนทนากลุม (Focus Group) โดยจะใช Business Function ในการกําหนดคําถาม โดยจะนําคําตอบ
ท่ีไดมาแบงเปนความเสี่ยงดานตาง ๆ มีข้ันตอนการดําเนินการ 3 ข้ันตอน ไดแก 
  ข้ันตอนท่ี 1  การสรางเครื่องมือ โดยการใชแนวทางการบริหารความเสี่ยง และหนาท่ีงาน
ทางธุรกิจ ที่ไดจากการคนควาเอกสาร ทฤษฎีและบทความวิชาการตาง ๆ ที่เกี่ยวของ มาสรางเปน
ขอคําถามในแบบประเมินความเสี่ยงซ่ึงผานการตรวจสอบเนื้อหาจากผูเชี่ยวชาญ 
  ข้ันตอนท่ี 2  สัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ ตามแนวคําถามในแบบประเมินความเสี่ยงท่ี
กําหนดไวลวงหนาตามวัตถุประสงคการวิจัย 
  ข้ันตอนท่ี 3  การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ โดยนําคําตอบท่ีไดรับของท้ัง
คณะกรรมการ เจาหนาท่ี และสมาชิกเกาของสหกรณ เพ่ือหาความเสี่ยงท่ีซํ้ากัน และนําขอมูลมาทํา
การสรุปเนื้อหาและการจัดกลุมขอมูล เพ่ือนําไปวิเคราะหความเสี่ยงในแตละดานของสหกรณ
การเกษตร 
   
3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือนํามาวิเคราะห ดังนี้ 
 3.3.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณเชิงลึก 
(In-depth interview) จากแบบประเมินความเสี่ยงท่ีผูวิจัยใชในการสัมภาษณ โดยการเตรียมแนว
คําถามไวลวงหนา เก่ียวกับความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ท้ัง 8 ดาน และตามหนาท่ีงานทางธุรกิจ 
ตามข้ันตอนดังนี้ 
  3.3.1.1  กําหนดวัน เวลา และสถานท่ีสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) 
  3.3.1.2  ดําเนินการสัมภาษณ โดยใชวิธีการจดบันทึกการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ (Key 
Informants) และการบันทึกเสียง 
  3.3.1.3  รวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) แลวนํามาวิเคราะห  
 3.3.2 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจากการรวบรวมขอมูลจากการศึกษา คนควา 
และรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลตาง ๆ ไดแก รายงานประจําป หนังสือ วารสาร บทความ สืบคน
ขอมูลจากอินเตอรเน็ต และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 3.3.3 การตรวจสอบขอมูล ผูวิจัยตรวจสอบความถูกตองตรงกันของขอมูล โดยนําขอมูลท่ี
วิเคราะหไดจากการสัมภาษณและบันทึกขอมูล มาสรุปเนื้อหาและจัดกลุมเรียบเรียงเพ่ือยอนกลับไปยัง
ผูใหขอมูลหลักอีกครั้งเพ่ือยืนยันความเชื่อถือไดของขอมูล และตรวจสอบความถูกตองของขอมูลโดยใช
วิธีการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา (Data Triangulation) เพ่ือใหไดขอมูลท่ีถูกตองมากท่ีสุด (สุภางค  
จันทวานิช, 2553) 
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3.4 การตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา  
 สุภางค  จันทวานิช (2553) กลาววา การวิจัยเชิงคุณภาพมีความยืดหยุนสูง ทําใหมีผูสงสัยใน
ความแมนยําและความนาเชื่อถือของขอมูล จึงไดวางมาตรการท่ีใชปองกันความผิดพลาด เพ่ือให
เครื่องมือสําคัญท่ีใชในการเก็บขอมูลไดผลการวิจัยท่ีมีความนาเชื่อถือ และเกิดความไววางใจใน
คุณภาพของงานวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยจึงตองใชวิธีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลกอนนําไป
วิเคราะห การตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา หรือ Data Triangulation นั้นเปนวิธีหนึ่งในการพิสูจนวา
ขอมูลท่ีผูวิจัยไดมานั้นถูกตองหรือไม กอนท่ีจะนําไปใชวิเคราะหขอมูล โดยสวนใหญจะใชกับการ
ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ โดยแบงการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสาออกเปน 4 ประเภท ประกอบดวย 
 3.4.1  การตรวจสอบสามเสาดานวิธีรวบรวมขอมูล (Method Triangulation) เปนการ
ตรวจสอบโดยพิจารณาจากการใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลท่ีแตกตางกันเพ่ือรวบรวมขอมูลเรื่องเดียวกัน 
เชน ใชวิธีการสังเกตควบคูกับการซักถาม พรอมกับศึกษาขอมูลจากเอกสารประกอบดวย  
 3.4.2  การตรวจสอบสามเสาดานผูวิจัย (Investigator Triangulation) เปนการตรวจสอบ
โดยการเปลี่ยนตัวผูสังเกตหรือสัมภาษณหรือเก็บขอมูลแทนท่ีจะใชผูวิจัยคนเดียวกันสังเกตโดยตลอด 
ในกรณีท่ีไมแนใจในคุณภาพของผูรวบรวมขอมูลภาคสนาม ควรเปลี่ยนใหมีผูวิจัยหลายคน              
เพ่ือตรวจสอบวาถาผูสังเกตหรือสัมภาษณหรือเก็บขอมูลเปลี่ยนไปแลวขอมูลจะเหมือนหรือแตกตาง
กันหรือไม 
 3.4.3  การตรวจสอบสามเสาดานทฤษฎี (Theory Triangulation) เปนการตรวจสอบโดย
การนําแนวคิดหรือทฤษฎีท่ีแตกตางกันมาใช กลาวคือ ถาผูวิจัยใชแนวคิดทฤษฎีท่ีตางไปจากเดิมจะทํา
ใหการตีความขอมูลแตกตางกันมากนอยเพียงใด การตรวจสอบสามเสาดานทฤษฎีจะทําไดยากกวา
การตรวจสอบดานอ่ืน 
 3.4.4  การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Source Triangulation) เปนการตรวจสอบ
โดยพิจารณาเวลา สถานท่ี และบุคคลท่ีแตกตางกัน กลาวคือ ถาขอมูลตางเวลากันจะเหมือนกันหรือไม 
ถาขอมูลตางสถานท่ีกันจะเหมือนกันหรือไม และถาบุคคลผูใหขอมูลเปลี่ยนไปขอมูลท่ีไดจะเหมือนกัน
หรือไม  
 สรุปไดวา การตรวจสอบขอมูลแบบสามเสาทําใหลดหรือจัดการกับอคติ (Bias) ท่ีมีแนวโนมท่ีจะ
เกิดข้ึนในงานศึกษาวิจัยได ไมวาจะเปนอคติจากการวัดคา อคติจากการเลือกกลุมตัวอยาง หรืออคติ
จากกระบวนการ จากการอธิบายแงมุมท่ีแตกตางกันของขอมูลท่ีได หรือในบางกรณีก็สามารถชวย
เสริมยืนยันความถูกตองของขอมูลไดอีกดวย ดังนั้นการนําหลักการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสาไปใช 
จึงเปนประโยชนอยางยิ่ง โดยเฉพาะในการวิจัยเชิงคุณภาพท่ีมักจะไดยินเสมอถึงขอสงสัยตอความ
แมนยําและความนาเชื่อถือของขอมูล 
 
3.5 การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการทําแบบประเมินความเสี่ยง ใชเปนการวิเคราะหขอมูลแบบ
บรรยายและพรรณนา (Descriptive Research) เครื่องมือเก็บขอมูลใชแบบสัมภาษณเชิงลึก           
(In-depth interview) จากการเก็บรวบรวมขอมูลท้ังเอกสารและภาคสนาม ผูวิจัยไดทําการวิเคราะห
ขอมูลเบื้องตน ดวยการนํามาจัดหมวดหมูตามกรอบแนวคิดงานวิจัย กอนสรุปผลออกมาเปนแนวทาง
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ในการวิเคราะหขอมูลเพ่ิมเติมในสวนท่ียังไมสมบูรณ โดยการสัมภาษณซํ้าเพ่ือเปนประโยชนตอการ
วิเคราะหขอมูล และทําการวิเคราะหขอมูลอีกครั้งใหไดขอมูลที่ถูกตองและเปนจริง และผูวิจัยใช
การตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา โดยการตรวจสอบขอมูลสามเสาดานบุคคล ตามผูใหขอมูลสําคัญ       
(Key Informants) จํานวน 2 กลุม ดังนี้ 
 กลุมท่ี 1 คณะกรรมการจํานวน 13 คน ซ่ึงเปนกลุมผูบริหารสหกรณการเกษตร และเจาหนาท่ี
ของสหกรณการเกษตร จํานวน 24 คน รวมเปน 37 คน 
 กลุมท่ี 2 สมาชิกเกาของสหกรณ จํานวน 40 คน  
 เพ่ือใหไดขอมูลเชิงคุณภาพท่ีเชื่อถือได ในการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณ โดยใช
รูปแบบการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพไดตามข้ันตอน ดังนี้ (สุภางค  จันทวานิช, 2553) 
 3.5.1 การลดทอนขอมูล (Data Reduction)  ผูวิจัยไดทําการลดทอนขอมูลดิบถือเปนสวนหนึ่ง
ของการวิเคราะหขอมูล จนไดผลสรุปและพิสูจนเปนขอสรุปชั่วคราวใหมีความสอดคลองและเชื่อมโยง
กับกรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษา เพ่ือใหสามารถนําเสนอขอมูลอยางเปนระบบดวยตัวผูวิจัยเองโดย
เริ่มตั้งแตการเลือกกลุมตัวอยาง ลงรหัสแทนกลุมตัวอยาง จะไดไมซํ้าอีกกลุมจนไดเปนผลสรุป 
 3.5.2 การแสดงขอมูล (Data Display) ผูวิจัยไดทําการเลือกใชขอมูลท่ีเก็บได จากรายงานการ
สัมภาษณ ซ่ึงการแสดงขอมูลเชิงคุณภาพจะกระทําในรูปแบบของการเขียนเลาเรื่องและเรียงตามเวลา
วาอะไรเกิดข้ึนกอนหลังใหเปนหมวดหมู เพ่ือนําไปสูการวิเคราะหและสรุปผลท่ีชัดเจน 
 3.5.3 การสรางขอสรุปและทดสอบยืนยันผลสรุป (Conclusion and Verification) ในข้ันตอน
นี้ ผูวิจัยจะนําขอมูลท่ีไดมาในชวงแรกมาทําการวิเคราะหขอมูลตามข้ันตอนคือ นําขอมูลมาทําการ
ลดทอนขอมูลและแสดงขอมูล เพ่ือนํามาหาขอสรุปหรือขอคนพบท่ีไดจากการศึกษาในประเด็นท่ี
เก่ียวของและสอดคลองกับกรอบงานวิจัย 
 3.5.4 การดําเนินการวิเคราะห การประเมิน และการจัดระดับความเสี่ยงของการศึกษาแนว
ทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของ
กระบวนการทํางาน ประกอบดวย 5 ข้ันตอน คือ 
  3.5.4.1 กําหนดเกณฑการประเมินมาตรฐาน 
   ใชการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) โดยกําหนดเกณฑท่ีจะใชในการ
ประเมินความเสี่ยง ไดแก ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Risk Matrix) โดยกําหนดเกณฑในการประเมินของ
กิจกรรมข้ึน ซ่ึงสามารถกําหนดไดท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ ข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมในการ
ดําเนินงานและลักษณะของผลจากการดําเนินงาน และหาระดับของความเสี่ยง (Risk Matrix) โดยการ
นําคะแนนของระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและระดับความรุนแรงของผลกระทบมาคูณกัน จะได
คะแนนเทากับระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง X ระดับความรุนแรงของผลกระทบ = ระดับของ
ความเสี่ยง โดยกําหนดเกณฑคะแนนอยูในชวงระดับความเสี่ยงไว 4 ระดับ ไดแก สูงมาก สูง ปานกลาง 
และต่ํา (สํานักแผนยุทธศาสตร, 2553) 
   1)  การระบุระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) กําหนดเกณฑไว         
5 ระดับ ดังนี้ 
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ตารางท่ี 3.1  ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood)  
 

ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood)  
ระดับ ระดับโอกาสท่ีจะเกิด

ความเส่ียง 
คําอธิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง  
(1 เดือนตอครั้งหรือมากกวา) 

4 สูง มีโอกาสในการเกิดคอนขางสูงหรือบอย ๆ 
(1- 6 เดือนตอครั้งแตไมเกิน 5 ครั้งตอป) 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง (1 ปตอครั้ง) 
2 นอย อาจมีโอกาสเกิดแตนาน ๆ ครั้ง(2 ปตอครั้ง) 
1 นอยมาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเวน(3 ปตอครั้ง) 

     
    ซ่ึงสามารถแบงเกณฑการประเมินผลชวงคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิด
ความเสี่ยง (Likelihood) ไดดังนี้ 
    4.21-5.00 คะแนน หมายถึง มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมากท่ีสุด  
    3.41-4.20 คะแนน หมายถึง มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมาก 
    2.61-3.40 คะแนน หมายถึง มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงปานกลาง 
    1.81-2.60 คะแนน หมายถึง มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงนอย 
    1.00-1.80 คะแนน หมายถึง มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงนอยท่ีสุด  
   2)  การระบุระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) กําหนดเกณฑไว          
5 ระดับ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3.2  ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
 

ระดับ ระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ  

คําอธิบาย 

5 สูงมาก เกิดความเสียหายสูง  
(มีผลกระทบตอเปาหมายความสําเร็จมากกวา 85%) 

4 สูง เกิดความเสียหายคอนขางสูง  
(มีผลกระทบตอเปาหมายความสําเร็จ 70%) 

3 ปานกลาง เกิดความเสียหายบาง  
(มีผลกระทบตอเปาหมายความสําเร็จ 50%) 

2 นอย เกิดความเสียหายนอย  
(มีผลกระทบตอเปาหมายความสําเร็จ 30%) 

1 นอยมาก เกิดความเสียหายนอยมาก  
(มีผลกระทบตอเปาหมายความสําเร็จ ต่ํากวา 10%) 



คณ
ะบ
ริห
ารศ

าส
ตร์

 มห
าวิท

ยา
ลัย
อุบ

ลร
าช
ธาน

ี 

62 
 
    ซ่ึงสามารถแบงเกณฑการประเมินผลชวงคะแนนของระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ (Impact) ไดดังนี้ 

4.21-5.00 คะแนน หมายถึง มีระดบัความรุนแรงของผลกระทบมากท่ีสุด  
3.41-4.20 คะแนน หมายถึง มีระดบัความรุนแรงของผลกระทบมาก 
2.61-3.40 คะแนน หมายถึง มีระดบัความรุนแรงของผลกระทบปานกลาง 
 1.81-2.60 คะแนน หมายถึง มีระดบัความรุนแรงของผลกระทบนอย 
1.00-1.80 คะแนน หมายถึง มีระดบัความรุนแรงของผลกระทบนอยท่ีสุด  

3)  ระดับของความเสี่ยง (Risk Matrix) กําหนดเกณฑไว 4 ระดับ ไดแก สูงมาก 
สูง ปานกลาง และต่ํา 
 

ระดับของความเส่ียง 
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  ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง 

 

ภาพท่ี 3.1  ระดับของความเส่ียง 
 
  3.5.4.2 การประเมินสถานการณและผลกระทบของความเสี่ยง 
   เปนการนําความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงแตละปจจัยท่ีระบุไวมาประเมินหาระดับ
โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง(Likelihood) จากเหตุการณความเสี่ยงตาง ๆ และประเมินระดับความ
รุนแรงของผลกระทบ (Impact) จากความเสี่ยง เพ่ือใหเห็นถึงระดับของความเสี่ยงท่ีแตกตางกัน ทําให
สามารถกําหนดการควบคุมความเสี่ยงไดอยางเหมาะสม ซ่ึงจะชวยใหหนวยงานสามารถวางแผนและ
จัดสรรทรัพยากรไดอยางถูกตองภายใตงบประมาณ กําลังคน หรือเวลาท่ีมีจํากัด โดยอาศัยมาตรฐานท่ี
กําหนดไวขางตน 
   ข้ันตอนในการประเมินสถานการณและผลกระทบของความเสี่ยง 
   1)  พิจารณาระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงในเหตุการณตาง ๆ วามีโอกาสท่ีจะ
เกิดความเสี่ยงข้ึน มากนอยเพียงใด ตามเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนด 
   2)  พิจารณาระดับความรุนแรงของผลกระทบท่ีมีผลตอสหกรณการเกษตร วามี
ระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนด 
 

สูงมาก 

 

ปานกลาง 

VH 

 
สูง H 

 
M 

 
ตํ่า L 
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  3.5.4.3 การวิเคราะหความเสี่ยง 
   เม่ือพิจารณาระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงในเหตุการณตาง ๆ และระดับ
ความรุนแรงของผลกระทบในแตละปจจัยเสี่ยงแลว ใหนําผลท่ีไดมาพิจารณาความสัมพันธระหวาง
ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง และระดับความรุนแรงของผลกระทบ ท่ีเปนความเสี่ยงตอสหกรณ
การเกษตร วากอใหเกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด โดยมีเกณฑการประเมินผล และกําหนดเกณฑ
แปลผลจากการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยท่ีคํานวณ โดยใชหลักเกณฑของ Millers (Weight Mean 
Score) 
 
   อัตราภาคชั้น = คาสูงสุด – คาต่ําสุด  =   5 – 1 = 0.8 
          จํานวนชั้น      5 
 
   ซ่ึงสามารถแบงเกณฑการประเมินผลชวงคะแนนไดดังนี้ 
   4.21-5.00 คะแนน หมายถึง มีระดับมากท่ีสุด  
   3.41-4.20 คะแนน หมายถึง มีระดับมาก 
   2.61-3.40 คะแนน หมายถึง มีระดับปานกลาง 
   1.81-2.60 คะแนน หมายถึง มีระดับนอย 
   1.00-1.80 คะแนน หมายถึง มีระดับนอยท่ีสุด  
  3.5.4.4 การจัดลําดับความเสี่ยง 
   เม่ือไดคาระดับของความเสี่ยงแลว นํามาจัดลําดับความรุนแรงของความเสี่ยงท่ี
มีผลกระทบตอสหกรณการเกษตร เพ่ือพิจารณากําหนดกิจกรรมการควบคุมภายในแตละสาเหตุของ
ความเสี่ยงท่ีสําคัญใหเหมาะสม โดยพิจารณาจากความสัมพันธระหวางระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง 
และระดับความรุนแรงของผลกระทบท่ีประเมินได โดยจัดเรียงลําดับจากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง 
ต่ํา และเลือกระดับของความเสี่ยงท่ีมีระดับสูงมากและสูงมาจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
  3.5.4.5 การนํามาเปรียบเทียบ 
   นําความเสี่ยงท่ีไดจากขอ 3.4.4.4 ซ่ึงเปนความเสี่ยงท่ีไดจากเจาหนาท่ีใน
สหกรณการเกษตร มาหาความเสี่ยงท่ีซํ้ากันกับความเสี่ยงท่ีไดจากการสัมภาษณสมาชิกเกาของ
สหกรณการเกษตร เพ่ือนํามาใสใน SWOT และนําขอมูลท่ีไดมาหาแนวทางจัดการความเสี่ยงโดยใช W 
และ T เทานั้น  
 3.5.5 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  
  เนื่องจากงานวิจัยครั้งนี้สรุปและบรรยายคุณลักษณะของผลสัมภาษณ โดยการนําเสนอ
ดวยจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใชสูตรการคํานวณดังนี้  
  3.5.5.1  คารอยละ (Percentage) คํานวณไดจากสูตร 
 

   คารอยละของรายการใดรายการหนึ่ง  =       
จํานวนของรายการนั้น × 100

ความถ่ีท้ังหมด
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 3.5.5.2  คาเฉลี่ย (Mean)  คํานวณไดจากสูตร (ผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546:156)  
     

   สูตร     
n

x

=X

n

1=i
i∑

 
 

    เม่ือ   𝑋̄𝑋  หมายถึง  คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 

     x
n

i
i∑

=1  
 หมายถึง  ผลรวมของตัวเลขหรือคาคะแนนแตละตัว 

      𝑛𝑛  หมายถึง  จํานวนขอมูลท้ังหมด   
 
  3.5.5.3  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คํานวณไดจากสูตร (บุญชม     
ศรีสะอาด, 2535, 103)  
 

   SD      = �n∑ x2-(∑ x)
2

n(n-1)
 

 
   เม่ือ SD แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    n แทน จํานวนกลุมตัวอยาง 
    ΣX แทน ผลรวมของคะแนนท้ังหมดในกลุมตัวอยาง 

    Σx2 แทน ผลรวมกําลังสองของคะแนนท้ังหมดในกลุมตัวอยาง 
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ตารางท่ี 3.3  สรุปแผนการดําเนินการวิจัย 
 

ท่ี ข้ันตอน 
แหลงขอมูล/ผูให

ขอมูลหลัก 
รายละเอียด

การดําเนินการ 

เครื่องมือ
วิจัย/วิธีการ

เก็บ
รวบรวม
ขอมูล 

ผลลัพธ 

1 การศึกษาขอมูล
ท่ัวไปเก่ียวกับ
กรณีศึกษา 

- ขอมูลปฐมภูมิ 
- ขอมูลปฐมภูมิ 

 

-คนหาขอมูลใน
หองสมุด ท้ังใน
มหาวิทยาลัย 
และฐานขอมูล
หองสมุดตาง ๆ  
-คนหาขอมูลใน18

อินเทอรเน็ต 
 

เครื่อง
คอมพิวเตอร 
 

- ขอมูลโครงสราง
องคกร วิสัยทัศน 
พันธกิจ 
- ขอมูลเก่ียวกับ
หนาท่ีการทํางาน
ในหนวยธุรกิจ 

2. องคประกอบใน
การบริหาร
จัดการความ
เสี่ยงของ
สหกรณ
การเกษตร 

ผูใหขอมูลสําคัญ
กลุมท่ี 1  
คณะกรรมการ
ดําเนินงานจํานวน 
13 คนผูจัดการและ
เจาหนาท่ีสหกรณ
จํานวน 24 คน 
รวมท้ังสิ้น 37 คน  

ใชการสัมภาษณ
เชิงลึก (In-depth 
interview) โดย
ใชวิธีเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง 
(Purposive 
Sampling) 

แบบ
ประเมิน
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง
ของสหกรณ
การเกษตร 

3 ขอเสนอแนะ
แนวทางท่ี
เหมาะสมในการ
บริหารจัดการ
ความเสี่ยงของ
สหกรณ
การเกษตร 

ผูใหขอมูลสําคัญ 
กลุมท่ี 2  
สมาชิกเกาของ
สหกรณ 
จํานวน 40 คน 

กลุมท่ี 2 จะใช
การสนทนา
กลุม (Focus 
Group) โดยจะ
ใช Business 
Function 

แสดงความ
คิดเห็นดาน
ความเสี่ยง 

แนวทางการ
จัดการความเสี่ยง
ของสหกรณ
การเกษตร ใหเกิด
ความเหมาะสม
กับสถานการณ 

 
 




