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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่อง แนวทางการจัดการความเสี่ยงของสหกรณ กรณีศึกษา สหกรณการเกษตรแหงหนึ่ง
ในจังหวัดเพชรบูรณ เปนงานวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ระหวางการวิจัยเชิง
ปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชวิธีการศึกษาคนควาและรวบรวมขอมูลจากเอกสารท่ีเก่ียวของ
เพ่ือนํามากําหนดเปนคําถามในแบบประเมินความเสี่ยง จากนั้นลงพ้ืนท่ีเพ่ือเก็บขอมูล โดยนําขอมูลท่ี
ไดมาวิเคราะหเขียนสรุปและนําเสนอขอมูลเชิงพรรณนา ซ่ึงผูวิจัยมีวิธีการดําเนินงานวิจัยดังนี้  
 3.1  การกําหนดผูใหขอมูลสําคัญและติดตอประสานขอเก็บขอมูล 
 3.2  การสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 3.4  การตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา 
 3.5  การวิเคราะหขอมูล 
  
3.1 การกําหนดผูใหขอมูลสําคัญและติดตอประสานขอเก็บขอมูล 
 ผูวิจัยไดกําหนดผูใหขอมูลสําคัญ และติดตอประสานขอเก็บขอมูลสําคัญตองานวิจัย เพ่ือใช
สําหรับการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) ดังนี้  
 3.1.1 กลุมท่ี 1  คณะกรรมการดําเนินงานจํานวน 13 คน ผูจัดการและเจาหนาท่ีสหกรณ
จํานวน 24 คน รวมท้ังสิ้น 37 คน 
 3.1.2  กลุมท่ี 2  สมาชิกเกาของสหกรณจํานวน 40 คน  
 
3.2 การสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 การศึกษาวิจัย เรื่อง การบริหารความเสี่ยงของสหกรณ กรณีศึกษาสหกรณการเกษตรแหงหนึง่
ในจังหวัดเพชรบูรณครั้งนี้นั้น เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่เปนจริง และครอบคลุมตามวัตถุประสงคของ
การวิจัย และการใชแบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) โดยใชแบบประเมินความเสี่ยงเปน
เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาและรวบรวมขอมูลเก่ียวกับสถานการณความเสี่ยง อันไดแก (1) ความเสี่ยง
ดานกลยุทธ (2) ความเสี่ยงดานสินเชื่อ (3) ความเสี่ยงดานผลตอบแทน (4) ความเสี่ยงดาน
สภาพคลอง (5) ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ (6) ความเสี่ยงดานการลงทุน (7) ความเสี่ยงดานการ
ฟอกเงิน และ (8) ความเสี่ยงดานชื่อเสียง ของกรณีศึกษาสหกรณการเกษตร โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
(บุษกร  เชี่ยวจินดากานต, 2561) 
 3.2.1 ศึกษาทฤษฎีเอกสารและบทความทางวิชาการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ ดานการจัดการความ
เสี่ยง โดยผูวิจัยไดทําการศึกษาขอมูลของสหกรณการเกษตรจากเอกสารรายงานประจําป และลงพ้ืนท่ี
เพ่ือทําแบบประเมินความเสี่ยงของปญหาท่ีสหกรณกําลังประสบและยังทําการคนควาเอกสารและ
บทความทางวิชาการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคกร 
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 3.2.2 สําหรับผูใหขอมูลสําคัญกลุมที่ 1 ใชการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interview) โดย
ใชวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) มีการเตรียมแนวคําถามการสัมภาษณไว
ลวงหนาโดยการกําหนดแบบประเมินความเสี่ยง และสําหรับผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 จะใชการ
สนทนากลุม (Focus Group) โดยจะใช Business Function ในการกําหนดคําถาม โดยจะนําคําตอบ
ท่ีไดมาแบงเปนความเสี่ยงดานตาง ๆ มีข้ันตอนการดําเนินการ 3 ข้ันตอน ไดแก 
  ข้ันตอนท่ี 1  การสรางเครื่องมือ โดยการใชแนวทางการบริหารความเสี่ยง และหนาท่ีงาน
ทางธุรกิจ ที่ไดจากการคนควาเอกสาร ทฤษฎีและบทความวิชาการตาง ๆ ที่เกี่ยวของ มาสรางเปน
ขอคําถามในแบบประเมินความเสี่ยงซ่ึงผานการตรวจสอบเนื้อหาจากผูเชี่ยวชาญ 
  ข้ันตอนท่ี 2  สัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ ตามแนวคําถามในแบบประเมินความเสี่ยงท่ี
กําหนดไวลวงหนาตามวัตถุประสงคการวิจัย 
  ข้ันตอนท่ี 3  การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ โดยนําคําตอบท่ีไดรับของท้ัง
คณะกรรมการ เจาหนาท่ี และสมาชิกเกาของสหกรณ เพ่ือหาความเสี่ยงท่ีซํ้ากัน และนําขอมูลมาทํา
การสรุปเนื้อหาและการจัดกลุมขอมูล เพ่ือนําไปวิเคราะหความเสี่ยงในแตละดานของสหกรณ
การเกษตร 
   
3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือนํามาวิเคราะห ดังนี้ 
 3.3.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณเชิงลึก 
(In-depth interview) จากแบบประเมินความเสี่ยงท่ีผูวิจัยใชในการสัมภาษณ โดยการเตรียมแนว
คําถามไวลวงหนา เก่ียวกับความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ท้ัง 8 ดาน และตามหนาท่ีงานทางธุรกิจ 
ตามข้ันตอนดังนี้ 
  3.3.1.1  กําหนดวัน เวลา และสถานท่ีสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) 
  3.3.1.2  ดําเนินการสัมภาษณ โดยใชวิธีการจดบันทึกการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ (Key 
Informants) และการบันทึกเสียง 
  3.3.1.3  รวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) แลวนํามาวิเคราะห  
 3.3.2 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจากการรวบรวมขอมูลจากการศึกษา คนควา 
และรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลตาง ๆ ไดแก รายงานประจําป หนังสือ วารสาร บทความ สืบคน
ขอมูลจากอินเตอรเน็ต และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 3.3.3 การตรวจสอบขอมูล ผูวิจัยตรวจสอบความถูกตองตรงกันของขอมูล โดยนําขอมูลท่ี
วิเคราะหไดจากการสัมภาษณและบันทึกขอมูล มาสรุปเนื้อหาและจัดกลุมเรียบเรียงเพ่ือยอนกลับไปยัง
ผูใหขอมูลหลักอีกครั้งเพ่ือยืนยันความเชื่อถือไดของขอมูล และตรวจสอบความถูกตองของขอมูลโดยใช
วิธีการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา (Data Triangulation) เพ่ือใหไดขอมูลท่ีถูกตองมากท่ีสุด (สุภางค  
จันทวานิช, 2553) 
 
 
 



คณ
ะบ
ริห
ารศ

าส
ตร์

 มห
าวิท

ยา
ลัย
อุบ

ลร
าช
ธาน

ี 

59 
 
3.4 การตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา  
 สุภางค  จันทวานิช (2553) กลาววา การวิจัยเชิงคุณภาพมีความยืดหยุนสูง ทําใหมีผูสงสัยใน
ความแมนยําและความนาเชื่อถือของขอมูล จึงไดวางมาตรการท่ีใชปองกันความผิดพลาด เพ่ือให
เครื่องมือสําคัญท่ีใชในการเก็บขอมูลไดผลการวิจัยท่ีมีความนาเชื่อถือ และเกิดความไววางใจใน
คุณภาพของงานวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยจึงตองใชวิธีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลกอนนําไป
วิเคราะห การตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา หรือ Data Triangulation นั้นเปนวิธีหนึ่งในการพิสูจนวา
ขอมูลท่ีผูวิจัยไดมานั้นถูกตองหรือไม กอนท่ีจะนําไปใชวิเคราะหขอมูล โดยสวนใหญจะใชกับการ
ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ โดยแบงการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสาออกเปน 4 ประเภท ประกอบดวย 
 3.4.1  การตรวจสอบสามเสาดานวิธีรวบรวมขอมูล (Method Triangulation) เปนการ
ตรวจสอบโดยพิจารณาจากการใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลท่ีแตกตางกันเพ่ือรวบรวมขอมูลเรื่องเดียวกัน 
เชน ใชวิธีการสังเกตควบคูกับการซักถาม พรอมกับศึกษาขอมูลจากเอกสารประกอบดวย  
 3.4.2  การตรวจสอบสามเสาดานผูวิจัย (Investigator Triangulation) เปนการตรวจสอบ
โดยการเปลี่ยนตัวผูสังเกตหรือสัมภาษณหรือเก็บขอมูลแทนท่ีจะใชผูวิจัยคนเดียวกันสังเกตโดยตลอด 
ในกรณีท่ีไมแนใจในคุณภาพของผูรวบรวมขอมูลภาคสนาม ควรเปลี่ยนใหมีผูวิจัยหลายคน              
เพ่ือตรวจสอบวาถาผูสังเกตหรือสัมภาษณหรือเก็บขอมูลเปลี่ยนไปแลวขอมูลจะเหมือนหรือแตกตาง
กันหรือไม 
 3.4.3  การตรวจสอบสามเสาดานทฤษฎี (Theory Triangulation) เปนการตรวจสอบโดย
การนําแนวคิดหรือทฤษฎีท่ีแตกตางกันมาใช กลาวคือ ถาผูวิจัยใชแนวคิดทฤษฎีท่ีตางไปจากเดิมจะทํา
ใหการตีความขอมูลแตกตางกันมากนอยเพียงใด การตรวจสอบสามเสาดานทฤษฎีจะทําไดยากกวา
การตรวจสอบดานอ่ืน 
 3.4.4  การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Source Triangulation) เปนการตรวจสอบ
โดยพิจารณาเวลา สถานท่ี และบุคคลท่ีแตกตางกัน กลาวคือ ถาขอมูลตางเวลากันจะเหมือนกันหรือไม 
ถาขอมูลตางสถานท่ีกันจะเหมือนกันหรือไม และถาบุคคลผูใหขอมูลเปลี่ยนไปขอมูลท่ีไดจะเหมือนกัน
หรือไม  
 สรุปไดวา การตรวจสอบขอมูลแบบสามเสาทําใหลดหรือจัดการกับอคติ (Bias) ท่ีมีแนวโนมท่ีจะ
เกิดข้ึนในงานศึกษาวิจัยได ไมวาจะเปนอคติจากการวัดคา อคติจากการเลือกกลุมตัวอยาง หรืออคติ
จากกระบวนการ จากการอธิบายแงมุมท่ีแตกตางกันของขอมูลท่ีได หรือในบางกรณีก็สามารถชวย
เสริมยืนยันความถูกตองของขอมูลไดอีกดวย ดังนั้นการนําหลักการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสาไปใช 
จึงเปนประโยชนอยางยิ่ง โดยเฉพาะในการวิจัยเชิงคุณภาพท่ีมักจะไดยินเสมอถึงขอสงสัยตอความ
แมนยําและความนาเชื่อถือของขอมูล 
 
3.5 การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการทําแบบประเมินความเสี่ยง ใชเปนการวิเคราะหขอมูลแบบ
บรรยายและพรรณนา (Descriptive Research) เครื่องมือเก็บขอมูลใชแบบสัมภาษณเชิงลึก           
(In-depth interview) จากการเก็บรวบรวมขอมูลท้ังเอกสารและภาคสนาม ผูวิจัยไดทําการวิเคราะห
ขอมูลเบื้องตน ดวยการนํามาจัดหมวดหมูตามกรอบแนวคิดงานวิจัย กอนสรุปผลออกมาเปนแนวทาง
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ในการวิเคราะหขอมูลเพ่ิมเติมในสวนท่ียังไมสมบูรณ โดยการสัมภาษณซํ้าเพ่ือเปนประโยชนตอการ
วิเคราะหขอมูล และทําการวิเคราะหขอมูลอีกครั้งใหไดขอมูลที่ถูกตองและเปนจริง และผูวิจัยใช
การตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา โดยการตรวจสอบขอมูลสามเสาดานบุคคล ตามผูใหขอมูลสําคัญ       
(Key Informants) จํานวน 2 กลุม ดังนี้ 
 กลุมท่ี 1 คณะกรรมการจํานวน 13 คน ซ่ึงเปนกลุมผูบริหารสหกรณการเกษตร และเจาหนาท่ี
ของสหกรณการเกษตร จํานวน 24 คน รวมเปน 37 คน 
 กลุมท่ี 2 สมาชิกเกาของสหกรณ จํานวน 40 คน  
 เพ่ือใหไดขอมูลเชิงคุณภาพท่ีเชื่อถือได ในการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณ โดยใช
รูปแบบการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพไดตามข้ันตอน ดังนี้ (สุภางค  จันทวานิช, 2553) 
 3.5.1 การลดทอนขอมูล (Data Reduction)  ผูวิจัยไดทําการลดทอนขอมูลดิบถือเปนสวนหนึ่ง
ของการวิเคราะหขอมูล จนไดผลสรุปและพิสูจนเปนขอสรุปชั่วคราวใหมีความสอดคลองและเชื่อมโยง
กับกรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษา เพ่ือใหสามารถนําเสนอขอมูลอยางเปนระบบดวยตัวผูวิจัยเองโดย
เริ่มตั้งแตการเลือกกลุมตัวอยาง ลงรหัสแทนกลุมตัวอยาง จะไดไมซํ้าอีกกลุมจนไดเปนผลสรุป 
 3.5.2 การแสดงขอมูล (Data Display) ผูวิจัยไดทําการเลือกใชขอมูลท่ีเก็บได จากรายงานการ
สัมภาษณ ซ่ึงการแสดงขอมูลเชิงคุณภาพจะกระทําในรูปแบบของการเขียนเลาเรื่องและเรียงตามเวลา
วาอะไรเกิดข้ึนกอนหลังใหเปนหมวดหมู เพ่ือนําไปสูการวิเคราะหและสรุปผลท่ีชัดเจน 
 3.5.3 การสรางขอสรุปและทดสอบยืนยันผลสรุป (Conclusion and Verification) ในข้ันตอน
นี้ ผูวิจัยจะนําขอมูลท่ีไดมาในชวงแรกมาทําการวิเคราะหขอมูลตามข้ันตอนคือ นําขอมูลมาทําการ
ลดทอนขอมูลและแสดงขอมูล เพ่ือนํามาหาขอสรุปหรือขอคนพบท่ีไดจากการศึกษาในประเด็นท่ี
เก่ียวของและสอดคลองกับกรอบงานวิจัย 
 3.5.4 การดําเนินการวิเคราะห การประเมิน และการจัดระดับความเสี่ยงของการศึกษาแนว
ทางการบริหารความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของ
กระบวนการทํางาน ประกอบดวย 5 ข้ันตอน คือ 
  3.5.4.1 กําหนดเกณฑการประเมินมาตรฐาน 
   ใชการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) โดยกําหนดเกณฑท่ีจะใชในการ
ประเมินความเสี่ยง ไดแก ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Risk Matrix) โดยกําหนดเกณฑในการประเมินของ
กิจกรรมข้ึน ซ่ึงสามารถกําหนดไดท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ ข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมในการ
ดําเนินงานและลักษณะของผลจากการดําเนินงาน และหาระดับของความเสี่ยง (Risk Matrix) โดยการ
นําคะแนนของระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและระดับความรุนแรงของผลกระทบมาคูณกัน จะได
คะแนนเทากับระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง X ระดับความรุนแรงของผลกระทบ = ระดับของ
ความเสี่ยง โดยกําหนดเกณฑคะแนนอยูในชวงระดับความเสี่ยงไว 4 ระดับ ไดแก สูงมาก สูง ปานกลาง 
และต่ํา (สํานักแผนยุทธศาสตร, 2553) 
   1)  การระบุระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) กําหนดเกณฑไว         
5 ระดับ ดังนี้ 
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ตารางท่ี 3.1  ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood)  
 

ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood)  
ระดับ ระดับโอกาสท่ีจะเกิด

ความเส่ียง 
คําอธิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง  
(1 เดือนตอครั้งหรือมากกวา) 

4 สูง มีโอกาสในการเกิดคอนขางสูงหรือบอย ๆ 
(1- 6 เดือนตอครั้งแตไมเกิน 5 ครั้งตอป) 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง (1 ปตอครั้ง) 
2 นอย อาจมีโอกาสเกิดแตนาน ๆ ครั้ง(2 ปตอครั้ง) 
1 นอยมาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเวน(3 ปตอครั้ง) 

     
    ซ่ึงสามารถแบงเกณฑการประเมินผลชวงคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิด
ความเสี่ยง (Likelihood) ไดดังนี้ 
    4.21-5.00 คะแนน หมายถึง มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมากท่ีสุด  
    3.41-4.20 คะแนน หมายถึง มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมาก 
    2.61-3.40 คะแนน หมายถึง มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงปานกลาง 
    1.81-2.60 คะแนน หมายถึง มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงนอย 
    1.00-1.80 คะแนน หมายถึง มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงนอยท่ีสุด  
   2)  การระบุระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) กําหนดเกณฑไว          
5 ระดับ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3.2  ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
 

ระดับ ระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ  

คําอธิบาย 

5 สูงมาก เกิดความเสียหายสูง  
(มีผลกระทบตอเปาหมายความสําเร็จมากกวา 85%) 

4 สูง เกิดความเสียหายคอนขางสูง  
(มีผลกระทบตอเปาหมายความสําเร็จ 70%) 

3 ปานกลาง เกิดความเสียหายบาง  
(มีผลกระทบตอเปาหมายความสําเร็จ 50%) 

2 นอย เกิดความเสียหายนอย  
(มีผลกระทบตอเปาหมายความสําเร็จ 30%) 

1 นอยมาก เกิดความเสียหายนอยมาก  
(มีผลกระทบตอเปาหมายความสําเร็จ ต่ํากวา 10%) 
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    ซ่ึงสามารถแบงเกณฑการประเมินผลชวงคะแนนของระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ (Impact) ไดดังนี้ 

4.21-5.00 คะแนน หมายถึง มีระดบัความรุนแรงของผลกระทบมากท่ีสุด  
3.41-4.20 คะแนน หมายถึง มีระดบัความรุนแรงของผลกระทบมาก 
2.61-3.40 คะแนน หมายถึง มีระดบัความรุนแรงของผลกระทบปานกลาง 
 1.81-2.60 คะแนน หมายถึง มีระดบัความรุนแรงของผลกระทบนอย 
1.00-1.80 คะแนน หมายถึง มีระดบัความรุนแรงของผลกระทบนอยท่ีสุด  

3)  ระดับของความเสี่ยง (Risk Matrix) กําหนดเกณฑไว 4 ระดับ ไดแก สูงมาก 
สูง ปานกลาง และต่ํา 
 

ระดับของความเส่ียง 

ระ
ดับ

คว
าม

รุน
แร

งข
อง

ผล
กร

ะท
บ  5     

 

 4     
 

 3      

 2      

 1     
 

  1 2 3 4 5 
  ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง 

 

ภาพท่ี 3.1  ระดับของความเส่ียง 
 
  3.5.4.2 การประเมินสถานการณและผลกระทบของความเสี่ยง 
   เปนการนําความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงแตละปจจัยท่ีระบุไวมาประเมินหาระดับ
โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง(Likelihood) จากเหตุการณความเสี่ยงตาง ๆ และประเมินระดับความ
รุนแรงของผลกระทบ (Impact) จากความเสี่ยง เพ่ือใหเห็นถึงระดับของความเสี่ยงท่ีแตกตางกัน ทําให
สามารถกําหนดการควบคุมความเสี่ยงไดอยางเหมาะสม ซ่ึงจะชวยใหหนวยงานสามารถวางแผนและ
จัดสรรทรัพยากรไดอยางถูกตองภายใตงบประมาณ กําลังคน หรือเวลาท่ีมีจํากัด โดยอาศัยมาตรฐานท่ี
กําหนดไวขางตน 
   ข้ันตอนในการประเมินสถานการณและผลกระทบของความเสี่ยง 
   1)  พิจารณาระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงในเหตุการณตาง ๆ วามีโอกาสท่ีจะ
เกิดความเสี่ยงข้ึน มากนอยเพียงใด ตามเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนด 
   2)  พิจารณาระดับความรุนแรงของผลกระทบท่ีมีผลตอสหกรณการเกษตร วามี
ระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนด 
 

สูงมาก 

 

ปานกลาง 

VH 

 
สูง H 

 
M 

 
ตํ่า L 
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  3.5.4.3 การวิเคราะหความเสี่ยง 
   เม่ือพิจารณาระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงในเหตุการณตาง ๆ และระดับ
ความรุนแรงของผลกระทบในแตละปจจัยเสี่ยงแลว ใหนําผลท่ีไดมาพิจารณาความสัมพันธระหวาง
ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง และระดับความรุนแรงของผลกระทบ ท่ีเปนความเสี่ยงตอสหกรณ
การเกษตร วากอใหเกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด โดยมีเกณฑการประเมินผล และกําหนดเกณฑ
แปลผลจากการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยท่ีคํานวณ โดยใชหลักเกณฑของ Millers (Weight Mean 
Score) 
 
   อัตราภาคชั้น = คาสูงสุด – คาต่ําสุด  =   5 – 1 = 0.8 
          จํานวนชั้น      5 
 
   ซ่ึงสามารถแบงเกณฑการประเมินผลชวงคะแนนไดดังนี้ 
   4.21-5.00 คะแนน หมายถึง มีระดับมากท่ีสุด  
   3.41-4.20 คะแนน หมายถึง มีระดับมาก 
   2.61-3.40 คะแนน หมายถึง มีระดับปานกลาง 
   1.81-2.60 คะแนน หมายถึง มีระดับนอย 
   1.00-1.80 คะแนน หมายถึง มีระดับนอยท่ีสุด  
  3.5.4.4 การจัดลําดับความเสี่ยง 
   เม่ือไดคาระดับของความเสี่ยงแลว นํามาจัดลําดับความรุนแรงของความเสี่ยงท่ี
มีผลกระทบตอสหกรณการเกษตร เพ่ือพิจารณากําหนดกิจกรรมการควบคุมภายในแตละสาเหตุของ
ความเสี่ยงท่ีสําคัญใหเหมาะสม โดยพิจารณาจากความสัมพันธระหวางระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง 
และระดับความรุนแรงของผลกระทบท่ีประเมินได โดยจัดเรียงลําดับจากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง 
ต่ํา และเลือกระดับของความเสี่ยงท่ีมีระดับสูงมากและสูงมาจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
  3.5.4.5 การนํามาเปรียบเทียบ 
   นําความเสี่ยงท่ีไดจากขอ 3.4.4.4 ซ่ึงเปนความเสี่ยงท่ีไดจากเจาหนาท่ีใน
สหกรณการเกษตร มาหาความเสี่ยงท่ีซํ้ากันกับความเสี่ยงท่ีไดจากการสัมภาษณสมาชิกเกาของ
สหกรณการเกษตร เพ่ือนํามาใสใน SWOT และนําขอมูลท่ีไดมาหาแนวทางจัดการความเสี่ยงโดยใช W 
และ T เทานั้น  
 3.5.5 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  
  เนื่องจากงานวิจัยครั้งนี้สรุปและบรรยายคุณลักษณะของผลสัมภาษณ โดยการนําเสนอ
ดวยจํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใชสูตรการคํานวณดังนี้  
  3.5.5.1  คารอยละ (Percentage) คํานวณไดจากสูตร 
 

   คารอยละของรายการใดรายการหนึ่ง  =       
จํานวนของรายการนั้น × 100

ความถ่ีท้ังหมด
 

  



คณ
ะบ
ริห
ารศ

าส
ตร์

 มห
าวิท

ยา
ลัย
อุบ

ลร
าช
ธาน

ี 

64 
 

 3.5.5.2  คาเฉลี่ย (Mean)  คํานวณไดจากสูตร (ผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546:156)  
     

   สูตร     
n

x

=X

n

1=i
i∑

 
 

    เม่ือ   �̄�𝑋  หมายถึง  คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 

     x
n

i
i∑

=1  
 หมายถึง  ผลรวมของตัวเลขหรือคาคะแนนแตละตัว 

      𝑛𝑛  หมายถึง  จํานวนขอมูลท้ังหมด   
 
  3.5.5.3  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คํานวณไดจากสูตร (บุญชม     
ศรีสะอาด, 2535, 103)  
 

   SD      = �n∑ x2-(∑ x)
2

n(n-1)
 

 
   เม่ือ SD แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    n แทน จํานวนกลุมตัวอยาง 
    ΣX แทน ผลรวมของคะแนนท้ังหมดในกลุมตัวอยาง 

    Σx2 แทน ผลรวมกําลังสองของคะแนนท้ังหมดในกลุมตัวอยาง 
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ตารางท่ี 3.3  สรุปแผนการดําเนินการวิจัย 
 

ท่ี ข้ันตอน 
แหลงขอมูล/ผูให

ขอมูลหลัก 
รายละเอียด

การดําเนินการ 

เครื่องมือ
วิจัย/วิธีการ

เก็บ
รวบรวม
ขอมูล 

ผลลัพธ 

1 การศึกษาขอมูล
ท่ัวไปเก่ียวกับ
กรณีศึกษา 

- ขอมูลปฐมภูมิ 
- ขอมูลปฐมภูมิ 

 

-คนหาขอมูลใน
หองสมุด ท้ังใน
มหาวิทยาลัย 
และฐานขอมูล
หองสมุดตาง ๆ  
-คนหาขอมูลใน18

อินเทอรเน็ต 
 

เครื่อง
คอมพิวเตอร 
 

- ขอมูลโครงสราง
องคกร วิสัยทัศน 
พันธกิจ 
- ขอมูลเก่ียวกับ
หนาท่ีการทํางาน
ในหนวยธุรกิจ 

2. องคประกอบใน
การบริหาร
จัดการความ
เสี่ยงของ
สหกรณ
การเกษตร 

ผูใหขอมูลสําคัญ
กลุมท่ี 1  
คณะกรรมการ
ดําเนินงานจํานวน 
13 คนผูจัดการและ
เจาหนาท่ีสหกรณ
จํานวน 24 คน 
รวมท้ังสิ้น 37 คน  

ใชการสัมภาษณ
เชิงลึก (In-depth 
interview) โดย
ใชวิธีเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง 
(Purposive 
Sampling) 

แบบ
ประเมิน
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง
ของสหกรณ
การเกษตร 

3 ขอเสนอแนะ
แนวทางท่ี
เหมาะสมในการ
บริหารจัดการ
ความเสี่ยงของ
สหกรณ
การเกษตร 

ผูใหขอมูลสําคัญ 
กลุมท่ี 2  
สมาชิกเกาของ
สหกรณ 
จํานวน 40 คน 

กลุมท่ี 2 จะใช
การสนทนา
กลุม (Focus 
Group) โดยจะ
ใช Business 
Function 

แสดงความ
คิดเห็นดาน
ความเสี่ยง 

แนวทางการ
จัดการความเสี่ยง
ของสหกรณ
การเกษตร ใหเกิด
ความเหมาะสม
กับสถานการณ 

 
 




