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บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
 ผลการศึกษาเรื่อง แนวทางการจัดการความเสี่ยงของสหกรณ กรณีศึกษา สหกรณการเกษตรแหง
หนึ่งในจังหวัดเพชรบูรณ ผูวิจัยไดนําเสนอผลการศึกษาท่ีตอบวัตถุประสงคดังตอไปนี้ (1) เพ่ือศึกษา
ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับหนาท่ีงานทางธุรกิจสหกรณการเกษตร (2) เพ่ือศึกษาระดับความเสี่ยงของสหกรณ
การเกษตร และ (3) เพ่ือใหขอเสนอแนะ แนวทางในการจัดการความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร     
โดยนําเสนอขอมูลดังนี้ 
 สวนท่ี 1 แสดงลักษณะท่ัวไปของท้ังผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1  คณะกรรมการดําเนินงานและ
ผูจัดการและเจาหนาท่ีสหกรณ และผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 สมาชิกเกาของสหกรณ  
 สวนท่ี 2 การระบุระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง ระดับความรุนแรงของผลกระทบ ระดับของ
ความเสี่ยง และวิธีการจัดการความเสี่ยงตามปจจัยความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของ
ผูใหขอมูลสําคัญ กลุมท่ี 1  คณะกรรมการดําเนินงาน ผูจัดการ และเจาหนาท่ีสหกรณ 
      สวนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร
ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 สมาชิกเกาของสหกรณ  
 สวนท่ี 4 ความคิดเห็นตอสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผู ใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1  
คณะกรรมการดําเนินงาน ผูจัดการและเจาหนาท่ีสหกรณ และผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 สมาชิกเกา
ของสหกรณ ดวยการวิเคราะห SWOT  
 
 

4.1  สวนท่ี 1 แสดงลักษณะท่ัวไปของท้ังผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1  คณะกรรมการดําเนินงานและ
เจาหนาท่ีสหกรณ และผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 สมาชิกเกาของสหกรณ  
 
ตารางท่ี 4.1  จํานวนและรอยละของลักษณะท่ัวไปของท้ังผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 และกลุมท่ี 2  
 

ลักษณะท่ัวไป 
กลุมท่ี 1 (n=37) กลุมท่ี 2 (n=40) 

จํานวน (คน) รอยละ จํานวน (คน) รอยละ 
เพศ     

ชาย 17 45.95 25 62.50 
หญิง  20 54.05 15 37.50 

อายุ         
ต่ํากวา 35 ป         
35 – 45 ป 5 13.51 10 25.00 
46 – 55 ป 20 54.05 9 22.50 
มากกวา 55 ปข้ึนไป 12 32.43 21 52.50 
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ตารางท่ี 4.1 จํานวนและรอยละของลักษณะท่ัวไปของท้ังผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 และกลุมท่ี 2 (ตอ) 
 

ลักษณะท่ัวไป 
กลุมท่ี 1 (n=37) กลุมท่ี 2 (n=40) 

จํานวน (คน) รอยละ จํานวน (คน) รอยละ 
ระดับการศึกษา         

ต่ํากวาปริญญาตรี 10 27.03 40 100 
ปริญญาตรี 23 62.16   
สูงกวาปริญญาตรี 4 10.81   

ตําแหนงปจจุบัน         
คณะกรรมการดําเนินการ 13 35.14   
พนักงาน 24 64.86   
สมาชิกเกาของสหกรณ   40 100 

ระยะเวลาท่ีอยูในสหกรณ         
นอยกวา 1 ป         
1 – 10 ป 9 24.32 26 65.00 
11 – 20 ป 21 56.76 10 25.00 
มากกวา 20 ป 7 18.92 4 10.00 

 
 จากตารางท่ี 4.1 ลักษณะท่ัวไปของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 คณะกรรมการดําเนินงานจํานวน 
13 คนผูจัดการและเจาหนาท่ีสหกรณจํานวน 24 คน รวมท้ังสิ้น 37 คน ประกอบดวย กรรมการ
ดําเนินงาน จํานวน 13 คน ผูจัดการและพนักงานจํานวน 24 คน เปนการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth 
interview) โดยใชวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) มีการเตรียมแนวคําถามการ
สัมภาษณไวลวงหนาโดยการกําหนดแบบประเมินความเสี่ยง ซ่ึงผลการสัมภาษณพบวา เพศชาย 
จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 45.95 เพศหญิง จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 54.05 อายุ 35–45 ป 
จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 13.51 อายุ 46–55 ป จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 54.05 และ 
มากกวา 55 ปข้ึนไป จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 32.43 ระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 
10 คน คิดเปนรอยละ 27.03 ปริญญาตรี จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 62.16 และ สูงกวาปริญญา
ตรี จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 10.81 ตําแหนงปจจุบัน คณะกรรมการดําเนินการ จํานวน 13 คน 
คิดเปนรอยละ 35.14 พนักงาน จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 64.86 ระยะเวลาท่ีทํางานอยูใน
สหกรณ  1–10 ป จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 24.32 11–20 ป จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 
56.76 มากกวา 20 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 18.92 
 ลักษณะท่ัวไปของ ผูใหขอมูลสําคัญ กลุมท่ี 2 สมาชิกเกาของสหกรณ จํานวน 40 คน จะใชการ
สนทนากลุม (Focus Group) โดยจะใช Business Function ในการกําหนดคําถาม ซ่ีงผลการ
สัมภาษณพบวา เปนเพศชาย จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 62.50 เพศหญิง จํานวน 15 คน คิดเปน
รอยละ 37.50 อายุ 35–45 ป จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 25.00 อายุ 46–55 ป จํานวน 9 คน    
คิดเปนรอยละ 22.50 มากกวา 55 ปข้ึนไป จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 52.50 ระดับการศึกษา    
ต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 100  ตําแหนงปจจุบัน สมาชิกเกาของสหกรณ 
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จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 100.00 ระยะเวลาท่ีทํางานอยูในสหกรณ 1–10 ป จํานวน 26 คน     
คิดเปนรอยละ 65.00 11–20 ป จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 25.00 และ มากกวา 20 ป จํานวน     
4 คน คิดเปนรอยละ 10.00  
 
4.2 สวนท่ี 2 การระบุระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง ระดับความรุนแรงของผลกระทบ ระดับของ
ความเส่ียง และวิธีการจัดการความเส่ียงตามปจจัยความเส่ียงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของ
ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 คณะกรรมการดําเนินงาน ผูจัดการ และเจาหนาท่ีสหกรณ 
 
ตารางท่ี 4.2 ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงในสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ 

กลุมท่ี 1  
 

ประเภทความเส่ียง 
คาเฉล่ีย 

(X̅) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดับโอกาส
ท่ีจะเกิด

ความเส่ียง 

1. ความเส่ียงดานกลยุทธ    

1. มีกระบวนการจัดทําแผนกลยุทธอยางไมชัดเจนหรือไม
ถูกนําไปปฏิบัติตามแผนท่ีกําหนด 

3.54 1.17 มาก 

2. ไมมีการติดตามประเมิน ประเมินผลงาน และทบทวน
แผนงานรายปอยางเปนระบบ 

3.70 1.13 มาก 

3. ไมมีการวิเคราะหขอมูลกอนออกผลิตภัณฑทางการเงิน
หรือสวัสดิการไดชัดเจน 

3.57 0.93 มาก 

4. แผนการแกไขปญหาท่ีไมเปนปจจุบันอาจสงผลกระทบ
ตอผลการดําเนินงานของสหกรณ 

2.84 1.42 ปานกลาง 

5. การปรับเปลี่ยนแผนกลยุทธไมสอดคลองกับ
สถานการณท่ีเปลี่ยนไป 

4.49 0.93 มากท่ีสุด 

6. เปรียบเทียบแผนกับผลการดําเนินงานแลว 3.59 0.83 มาก 

ความเส่ียงดานกลยุทธ ภาพรวม 3.62 0.76 มาก 

2. ความเส่ียงดานสินเช่ือ    

1. การกําหนดวงเงินกู หรืองวดในการชาํระแกสมาชิก  
ไมเหมาะสม 

4.03 0.93 มาก 

2. ปญหาในการติดตามลูกหนี้ท่ีผิดนัดชําระ 4.41 0.83 มากท่ีสุด 

3. หลักประกันเงินกูไมเหมาะสม 4.43 0.73 มากท่ีสุด 

4. การใหเงินกูไมอยูบนฐานของความสามารถในการชําระ
หนี้ โดยพิจารณาจากรายไดประจํา 

4.24 0.89 มากท่ีสุด 

5. สมาชิกผูกูนําเงินไปใชผิดวัตถุประสงคจากคําขอกู 3.70 0.94 มาก 
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ตารางท่ี 4.2 ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงในสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ 
กลุมท่ี 1 (ตอ) 

 

ประเภทความเส่ียง 
คาเฉล่ีย 

(X̅) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดับโอกาส
ท่ีจะเกิด

ความเส่ียง 
6. เปรียบเทียบแผนกับผลการดําเนินงานแลว 3.59 0.83 มาก 

ความเส่ียงดานกลยุทธ ภาพรวม 3.62 0.76 มาก 
2. ความเส่ียงดานสินเช่ือ    
1. การกําหนดวงเงินกู หรืองวดในการชาํระแกสมาชิก  
ไมเหมาะสม 

4.03 0.93 มาก 

2. ปญหาในการติดตามลูกหนี้ท่ีผิดนัดชําระ 4.41 0.83 มากท่ีสุด 
3. หลักประกันเงินกูไมเหมาะสม 4.43 0.73 มากท่ีสุด 
4. การใหเงินกูไมอยูบนฐานของความสามารถในการชําระ
หนี้ โดยพิจารณาจากรายไดประจํา 

4.24 0.89 มากท่ีสุด 

5. สมาชิกผูกูนําเงินไปใชผิดวัตถุประสงคจากคําขอกู 3.70 0.94 มาก 
6. สหกรณไมมีการบริหารลูกหนี้อยางมีประสิทธิภาพ 3.73 0.99 มาก 

ความเส่ียงดานสินเช่ือ ภาพรวม 4.09 0.61 มาก 
3. ความเส่ียงดานผลตอบแทน    
1. มีการกําหนดเปาหมายของเงินปนผลในระดับท่ี     
ไมเหมาะสม 

3.32 0.53 ปานกลาง 

2. การกําหนดอัตราผลตอบแทนไมสอดคลองกับตลาด
การเงิน 

2.95 0.74 ปานกลาง 

3. การรายงานตนทุนและผลตอบแทนทางการเงินไมเปน
ประจําทุกเดือน 

3.08 0.76 ปานกลาง 

4. มีการฝากและลงทุนโดยท่ีไมไดเปรียบเทียบ อันดับ
ความนาเชื่อถือ และอัตราผลตอบแทน 

3.00 0.94 ปานกลาง 

5. มีการกําหนดระเบียบข้ันตอนในการอนุมัติการฝากหรือ
การลงทุนไมชัดเจน 

3.35 0.86 ปานกลาง 

6. ไมมีแผนการแกไขปญหา กรณีผลตอบแทนไมเปน
ตามท่ีกําหนด 

3.38 0.79 ปานกลาง 

ความเส่ียงดานผลตอบแทน ภาพรวม 3.18 0.53 ปานกลาง 
4. ความเส่ียงดานสภาพคลอง    
1. ปญหาในการจัดหาเงินสด เพ่ือชําระหนี้ท่ีถึงกําหนด 3.51 0.65 มาก 
2. ปญหาในแผนระดมเงินฝาก หรือการจัดหาเงินทุนเพ่ือ
บริการสมาชิก 

4.11 0.84 มาก 
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ตารางท่ี 4.2 ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงในสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ 
กลุมท่ี 1 (ตอ) 

 

ประเภทความเส่ียง 
คาเฉล่ีย 

(X̅) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดับโอกาส
ท่ีจะเกิด

ความเส่ียง 
3. ปญหาในการสํารองเงินไวไมเพียงพอ ตามแผนในการ
จัดการสภาพคลองในสถานการณฉุกเฉิน 

4.19 0.78 มาก 

4. ปญหาในการจัดหาแหลงเงินทุนจากภายนอก 3.97 0.93 มาก 
5. การตรวจสอบสถานะเงินสด และเงินฝากในบัญชีของ
สหกรณไมเปนปจจุบัน 

3.65 1.03 มาก 

6. ปญหาการจัดทําประมาณการความตองการกระแสเงิน
สดไมเปนปจจุบัน 

3.62 0.76 มาก 

ความเส่ียงดานสภาพคลอง ภาพรวม 3.84 0.49 มาก 
5. ความเส่ียงดานปฏิบัติการ    
1. ปญหาในการแบงแยกอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบ
ตามโครงสรางองคกร 

3.76 0.76 มาก 

2. ปญหาในการไมดําเนินการตามสายการบังคับบัญชา 4.49 0.96 มากท่ีสุด 
3. ความลาชาในการรายงานใหผูรับผิดชอบปรับปรุงแกไข 
และจัดทําขอมูลความเสียหาย กรณีท่ีพบขอบกพรอง 

4.68 0.63 มากท่ีสุด 

4. การตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ีไมสมํ่าเสมอ 4.62 0.68 มากท่ีสุด 
5. การปฏิบัติงานขัดกับกฎระเบียบของสหกรณ 4.14 0.71 มาก 
6. ปญหาเอกสารและขอมูลในคอมพิวเตอรของสหกรณ
สูญหาย 

3.92 0.68 มาก 

ความเส่ียงดานปฏิบัติการ ภาพรวม 4.27 0.49 มากท่ีสุด 
6. ความเส่ียงดานการลงทุน       
1. ลงทุนในหลักทรัพยท่ีไมเปนไปตามกฎหมาย 3.68 0.97 มาก 
2. ลงทุนในหลักทรัพยท่ีไมเหมาะสมอาจสงผลกระทบตอ
ผลตอบแทน 

3.16 1.09 มาก 

3. ไดรับผลตอบแทนจากการลงทุนไมครบถวน 3.24 0.89 ปานกลาง 
4. เอกสารเงินลงทุนในหลักทรัพยสูญหายหรือไมครบถวน 3.46 1.02 มาก 
5. ใชเงินลงทุนไมคุมคา ทําใหขาดทุน 3.59 0.80 มาก 
6. การแสดงรายการเงินลงทุน ณ วันสิ้นปไมถูกตอง 3.49 0.93 มาก 

ความเส่ียงดานการลงทุน ภาพรวม 3.44 0.64 มาก 
7. ความเส่ียงดานการฟอกเงิน    
1. โอนทรัพยสินออกจากทะเบียนคุมไมมีเหตุผล 3.43 0.83 มาก 
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ตารางท่ี 4.2 ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงในสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ 
กลุมท่ี 1 (ตอ) 

 

ประเภทความเส่ียง 
คาเฉล่ีย 

(X̅) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดับโอกาส
ท่ีจะเกิด

ความเส่ียง 
2. ซ้ือทรัพยสินในราคาสูงกวาท่ีควร 3.16 0.83 ปานกลาง 
3. บันทึกมูลคาทรัพยสินท่ีซ้ือในบัญชีไมถูกตอง 3.46 0.51 มาก 
4. ลูกหนี้จายเงินชําระหนี้เจาหนี้เกินกวาหนี้ท่ีมีอยู 2.78 0.82 ปานกลาง 
5. การจัดซ้ือหรือกอสรางไมเปนไปตามระเบียบมติท่ีประชุม 2.46 1.24 นอย 
6. กูเงินโดยไมผานการอนุมัติจากคณะกรรมการท่ีประชุมใหญ 2.73 1.22 นอย 

ความเส่ียงดานการฟอกเงิน ภาพรวม 3.00 0.47 ปานกลาง 
8. ความเส่ียงดานช่ือเสียง       
1. การจัดการเรื่องรองเรียนลาชา 3.51 0.77 มาก 
2. การรับสมาชิกไมเปนไปตามหลักเกณฑในขอบังคับ 3.46 1.02 มาก 
3. สมาชิกลาออกโดยยังมีภาระผูกพันกับสหกรณ 3.03 0.96 ปานกลาง 
4. จายเงินปนผลไมถูกตอง ไมครบถวน 3.41 0.80 มาก 
5. มีการใหบริการขอมูลแกสมาชิกลาชา 3.43 1.04 มาก 
6. การรั่วไหลของขอมูลสวนบุคคลของสมาชิก 3.54 0.90 มาก 

ความเส่ียงดานช่ือเสียง ภาพรวม 3.40 0.63 ปานกลาง 
 
 จากขอมูลในตารางท่ี 4.2  ผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เก่ียวกับระดับโอกาสท่ีจะ
เกิดความเสี่ยงในสหกรณการเกษตร ผลท่ีไดโดยรวมอยูตั้งแตระดับนอย ถึงระดับ มากท่ีสุด ซ่ึงสามารถ
สรุปรายละเอียดวิธีการจัดการความเสี่ยงในดานตาง ๆ ไดดังนี้ 

(1) ความเสี่ยงดานกลยุทธภาพรวม มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 3.62 
ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาพบวา ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมากท่ีสุด คือ การ
ปรับเปลี่ยนกลยุทธไมสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนไป มีคาเฉลี่ย 4.49 รองลงมาคือ ไมมีการ
ติดตามประเมิน ประเมินผลงาน และทบทวนแผนงานรายปอยางเปนระบบ มีคาเฉลี่ย 3.70 และ
เปรียบเทียบแผนกับผลการดําเนินงานแลว มีคาเฉลี่ย 3.59 ตามลําดับ 

(2) ความเสี่ยงดานสินเชื่อภาพรวม มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 4.09 
ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาพบวา ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมากท่ีสุด คือ 
หลักประกันเงินกูไมเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.43 รองลงมาคือ ปญหาในการติดตามลูกหนี้ท่ีผิดนัดชําระ   
มีคาเฉลี่ย 4.41 และ การใหเงินกูไมอยูบนฐานของความสามารถในการชําระหนี้ โดยพิจารณาจาก
รายไดประจํา มีคาเฉลี่ย 4.24 ตามลําดับ 

(3) ความเสี่ยงดานผลตอบแทนภาพรวม มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.18 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาพบวา ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมากท่ีสุด 
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คือ ไมมีแผนการแกไขปญหา กรณีผลตอบแทนไมเปนตามท่ีกําหนด มีคาเฉลี่ย 3.38 รองลงมาคือ       
มีการกําหนดระเบียบข้ันตอนในการอนุมัติการฝากหรือการลงทุนไมชัดเจน มีคาเฉลี่ย 3.35 และ มีการ
กําหนดเปาหมายของเงินปนผลในระดับท่ีไมเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 3.32 ตามลําดับ 

(4) ความเสี่ยงดานสภาพคลองภาพรวม มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.84 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาพบวา ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมากท่ีสุด คือ 
ปญหาในการสํารองเงินไวไมเพียงพอ ตามแผนในการจัดการสภาพคลองในสถานการณฉุกเฉิน          
มี คาเฉลี่ย 4.19 รองลงมาคือ ปญหาในแผนระดมเงินฝาก หรือการจัดหาเงินทุนเพ่ือบริการสมาชิก     
มีคาเฉลี่ย 4.11 และปญหาในการจัดหาแหลงเงินทุนจากภายนอก มีคาเฉลี่ย 3.97 ตามลําดับ 

(5) ความเสี่ยงดานปฏิบัติการภาพรวม มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
4.27 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาพบวา ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมากท่ีสุด 
คือ ความลาชาในการรายงานใหผูรับผิดชอบปรับปรุงแกไข และจัดทําขอมูลความเสียหาย กรณีท่ีพบ
ขอบกพรอง มีคาเฉลี่ย 4.68 รองลงมาคือ การตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ีไมสมํ่าเสมอ          
มีคาเฉลี่ย 4.62 และปญหาในการไมดําเนินการตามสายการบังคับบัญชา มีคาเฉลี่ย 4.49 ตามลําดับ 

(6) ความเสี่ยงดานการลงทุนภาพรวม มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.44 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาพบวา ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมากท่ีสุด คือ 
ลงทุนในหลักทรัพยท่ีไมเปนไปตามกฎหมาย มีคาเฉลี่ย 3.68 รองลงมาคือ ใชเงินลงทุนไมคุมคา ทําให
ขาดทุน มีคาเฉลี่ย 3.59 และ การแสดงรายการเงินลงทุน ณ วันสิ้นปไมถูกตอง มีคาเฉลี่ย 3.49 
ตามลําดับ 

(7) ความเสี่ยงดานการฟอกเงินภาพรวม มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.00 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาพบวา ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมากท่ีสุด 
คือ บันทึกมูลคาทรัพยสินท่ีซ้ือในบัญชีไมถูกตอง มีคาเฉลี่ย 3.46 รองลงมาคือ โอนทรัพยสินออกจาก
ทะเบียนคุมไมมีเหตุผล มีคาเฉลี่ย 3.43 และ ซ้ือทรัพยสินในราคาสูงกวาท่ีควร มีคาเฉลี่ย 3.16 
ตามลําดับ 

(8) ความเสี่ยงดานชื่อเสียงภาพรวม มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 3.40 
ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาพบวา ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมากท่ีสุด คือ 
การรั่วไหลของขอมูลสวนบุคคลของสมาชิก มีคาเฉลี่ย 3.54 รองลงมาคือ การจัดการเรื่องรองเรียน
ลาชา มีคาเฉลี่ย 3.51 และ การรับสมาชิกไมเปนไปตามหลักเกณฑในขอบังคับ มีคาเฉลี่ย 3.46 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.3  สรุประดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงในภาพรวมของสหกรณการเกษตร ในมุมมอง
ของผูใหขอมูลสําคัญ กลุมท่ี 1  

 

ความเส่ียงภาพรวม 
คาเฉล่ีย 

(X̅) 
คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (SD) 
ระดับโอกาสท่ีจะ
เกิดความเส่ียง 

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ 3.62 0.76 มาก 

2. ความเสี่ยงดานสินเชื่อ 4.09 0.61 มาก 

3. ความเสี่ยงดานผลตอบแทน 3.18 0.53 ปานกลาง 

4. ความเสี่ยงดานสภาพคลอง 3.84 0.49 มาก 

5. ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ 4.27 0.49 มากท่ีสุด 

6. ความเสี่ยงดานการลงทุน 3.44 0.64 มาก 

7. ความเสี่ยงดานการฟอกเงิน 3.00 0.47 ปานกลาง 

8. ความเสี่ยงดานชื่อเสียง 3.40 0.63 ปานกลาง 

 
 จากขอมูลในตารางท่ี 4.3  ผลการสัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 แสดงระดับโอกาสท่ีจะ
เกิดความเสี่ยงในภาพรวมของสหกรณการเกษตร พบวา ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ เปนเพียงดานเดียว
ท่ีอยูในระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงระดับมากท่ีสุด สวนดานท่ีอยูในระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง
ระดับมากมี 4 ดาน คือ ความเสี่ยงดานสินเชื่อ ความเสี่ยงดานสภาพคลอง ความเสี่ยงดานกลยุทธ และ
ความเสี่ยงดานการลงทุน ตามลําดับ และดานท่ีอยูในระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงระดับปานกลาง 
มี 3 ดาน คือ ความเสี่ยงดานชื่อเสียง ความเสี่ยงดานผลตอบแทน และความเสี่ยงดานการฟอกเงิน    
เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยรายดานพบวา ความเสี่ยงดานปฏิบัติการภาพรวม มีคาเฉลี่ย 4.27 มีระดับโอกาส
ท่ีจะเกิดความเสี่ยงในระดับมากท่ีสุด รองลงมา ไดแก ความเสี่ยงดานสินเชื่อภาพรวม มีคาเฉลี่ย 4.09 
ความเสี่ยงดานสภาพคลองภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.84 ความเสี่ยงดานกลยุทธ ภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.62 
ความเสี่ยงดานการลงทุนภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.44 ความเสี่ยงดานชื่อเสียงภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.40 
ความเสี่ยงดานผลตอบแทนภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.18 และความเสี่ยงดานการฟอกเงินภาพรวม           
มีคาเฉลี่ย 3.00 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.4 ระดับความรุนแรงของผลกระทบในสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูล
สําคัญกลุมท่ี 1   

 

ประเภทความเส่ียง 
คาเฉล่ีย 

(X̅) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดับความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

1. ความเส่ียงดานกลยุทธ    
1. มีกระบวนการจัดทําแผนกลยุทธอยางไมชัดเจนหรือไม
ถูกนําไปปฏิบัติตามแผนท่ีกําหนด 

3.54 1.17 มาก 

2. ไมมีการติดตามประเมิน ประเมินผลงาน และทบทวน
แผนงานรายปอยางเปนระบบ 

3.70 1.13 มาก 

3. ไมมีการวิเคราะหขอมูลกอนออกผลิตภัณฑทางการเงิน
หรือสวัสดิการไดชัดเจน 

3.30 0.74 ปานกลาง 

4. แผนการแกไขปญหาท่ีไมเปนปจจุบันอาจสงผลกระทบ
ตอผลการดําเนินงานของสหกรณ 

2.84 1.42 ปานกลาง 

5. การปรับเปลี่ยนแผนกลยุทธไมสอดคลองกับสถานการณ
ท่ีเปลี่ยนไป 

3.95 1.05 มาก 

6. เปรียบเทียบแผนกับผลการดําเนินงานแลว 3.59 0.83 มาก 
ความเส่ียงดานกลยุทธภาพรวม 3.49 0.69 มาก 

2. ความเส่ียงดานสินเช่ือ    
1. การกําหนดวงเงินกู หรืองวดในการชําระแกสมาชิกไม
เหมาะสม 

4.03 0.93 มาก 

2. ปญหาในการติดตามลูกหนี้ท่ีผิดนัดชําระ 4.41 0.83 มากท่ีสุด 
3. หลักประกันเงินกูไมเหมาะสม 3.89 0.39 มาก 
4. การใหเงินกูไมอยูบนฐานของความสามารถในการชําระ
หนี้ โดยพิจารณาจากรายไดประจํา 

4.24 0.89 มากท่ีสุด 

5. สมาชิกผูกูนําเงินไปใชผิดวัตถุประสงคจากคําขอกู 3.35 0.95 ปานกลาง 
6. สหกรณไมมีการบริหารลูกหนี้อยางมีประสิทธิภาพ 3.73 0.99 มาก 

ความเส่ียงดานสินเช่ือภาพรวม 3.94 0.55 มาก 
3. ความเส่ียงดานผลตอบแทน    
1. มีการกําหนดเปาหมายของเงินปนผลในระดับท่ีไม
เหมาะสม 

3.32 0.53 ปานกลาง 

2. การกําหนดอัตราผลตอบแทนไมสอดคลองกับตลาด
การเงิน 

2.95 0.74 ปานกลาง 

3. การรายงานตนทุนและผลตอบแทนทางการเงินไมเปน
ประจําทุกเดือน 

2.86 1.11 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.4 ระดับความรุนแรงของผลกระทบในสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูล
สําคัญกลุมท่ี 1 (ตอ) 

 

ประเภทความเส่ียง 
คาเฉล่ีย 

(X̅) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดับความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

4. มีการฝากและลงทุนโดยท่ีไมไดเปรียบเทียบ อันดับ
ความนาเชื่อถือ และอัตราผลตอบแทน 

3.00 0.94 ปานกลาง 

5. มีการกําหนดระเบียบข้ันตอนในการอนุมัติการฝากหรือ
การลงทุนไมชัดเจน 

3.05 0.74 ปานกลาง 

6. ไมมีแผนการแกไขปญหา กรณีผลตอบแทนไมเปน
ตามท่ีกําหนด 

3.38 0.79 ปานกลาง 

ความเส่ียงดานผลตอบแทนภาพรวม 3.09 0.56 ปานกลาง 
4. ความเส่ียงดานสภาพคลอง    
1. ปญหาในการจัดหาเงินสด เพ่ือชําระหนี้ท่ีถึงกําหนด 3.51 0.65 มาก 
2. ปญหาในแผนระดมเงินฝาก หรือการจัดหาเงินทุนเพ่ือ
บริการสมาชิก 

2.89 0.84 ปานกลาง 

3. ปญหาในการสํารองเงินไวไมเพียงพอ ตามแผนในการ
จัดการสภาพคลองในสถานการณฉุกเฉิน 

4.19 0.78 มาก 

4. ปญหาในการจัดหาแหลงเงินทุนจากภายนอก 3.97 0.93 ปานกลาง 
5. การตรวจสอบสถานะเงินสด และเงินฝากในบัญชีของ
สหกรณไมเปนปจจุบัน 

3.41 0.76 มาก 

6. ปญหาการจัดทําประมาณการความตองการกระแสเงินสด
ไมเปนปจจุบนั 

3.84 0.50 มาก 

ความเส่ียงดานสภาพคลองภาพรวม 3.64 0.29 มาก 
5. ความเส่ียงดานปฏิบัติการ    
1. ปญหาในการแบงแยกอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบ
ตามโครงสรางองคกร 

3.51 0.80 มาก 

2. ปญหาในการไมดําเนินการตามสายการบังคับบัญชา 4.49 0.96 มากท่ีสุด 
3. ความลาชาในการรายงานใหผูรับผิดชอบปรับปรุงแกไข 
และจัดทําขอมูลความเสียหาย กรณีท่ีพบขอบกพรอง 

4.03 0.44 มาก 

4. การตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ีไมสมํ่าเสมอ 4.05 0.52 มาก 
5. การปฏิบัติงานขัดกับกฎระเบียบของสหกรณ 4.14 0.71 มาก 
6. ปญหาเอกสารและขอมูลในคอมพิวเตอรของสหกรณ
สูญหาย 

3.92 0.68 มาก 

ความเส่ียงดานปฏิบัติการภาพรวม 4.02 0.39 มาก 
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ตารางท่ี 4.4 ระดับความรุนแรงของผลกระทบในสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูล
สําคัญกลุมท่ี 1 (ตอ) 

 

ประเภทความเส่ียง 
คาเฉล่ีย 

(X̅) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดับความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

6. ความเส่ียงดานการลงทุน       
1. ลงทุนในหลักทรัพยท่ีไมเปนไปตามกฎหมาย 3.68 0.97 มาก 
2. ลงทุนในหลักทรัพยท่ีไมเหมาะสมอาจสงผลกระทบตอ
ผลตอบแทน 

2.70 0.62 ปานกลาง 

3. ไดรับผลตอบแทนจากการลงทุนไมครบถวน 3.24 0.89 ปานกลาง 
4. เอกสารเงินลงทุนในหลักทรัพยสูญหายหรือไมครบถวน 3.32 0.85 ปานกลาง 
5. ใชเงินลงทุนไมคุมคา ทําใหขาดทุน 3.59 0.80 มาก 
6. การแสดงรายการเงินลงทุน ณ วันสิ้นปไมถูกตอง 3.49 0.93 มาก 

ความเส่ียงดานการลงทุนภาพรวม 3.34 0.54 ปานกลาง 
7. ความเส่ียงดานการฟอกเงิน    
1. โอนทรัพยสินออกจากทะเบียนคุมไมมีเหตุผล 3.22 0.89 ปานกลาง 
2. ซ้ือทรัพยสินในราคาสูงกวาท่ีควร 3.03 0.90 ปานกลาง 
3. บันทึกมูลคาทรัพยสินท่ีซ้ือในบัญชีไมถูกตอง 3.38 0.59 ปานกลาง 
4. ลูกหนี้จายเงินชําระหนี้เจาหนี้เกินกวาหนี้ท่ีมีอยู 2.62 0.76 ปานกลาง 
5. การจัดซ้ือหรือกอสรางไมเปนไปตามระเบียบมติท่ีประชุม 2.70 0.97 ปานกลาง 
6. กูเงินโดยไมผานการอนุมัติจากคณะกรรมการท่ีประชุมใหญ 3.03 0.87 ปานกลาง 

ความเส่ียงดานการฟอกเงินภาพรวม 3.00 0.38 ปานกลาง 
8. ความเส่ียงดานช่ือเสียง       
1. การจัดการเรื่องรองเรียนลาชา 3.51 0.77 มาก 
2. การรับสมาชิกไมเปนไปตามหลักเกณฑในขอบังคับ 3.35 0.89 ปานกลาง 
3. สมาชิกลาออกโดยยังมีภาระผูกพันกับสหกรณ 2.78 0.79 ปานกลาง 
4. จายเงินปนผลไมถูกตอง ไมครบถวน 3.41 0.80 มาก 
5. มีการใหบริการขอมูลแกสมาชิกลาชา 3.11 0.97 ปานกลาง 
6. การรั่วไหลของขอมูลสวนบุคคลของสมาชิก 3.54 0.90 มาก 

ความเส่ียงดานช่ือเสียงภาพรวม 3.28 0.57 ปานกลาง 
 
 จากขอมูลในตารางท่ี 4.4 จากผลของการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เก่ียวกับระดับความ
รุนแรงของผลกระทบในสหกรณการเกษตร พบวา ระดับความรุนแรงของผลกระทบภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลางถึงมากท่ีสุด ซ่ึงสามารถสรุปรายละเอียดตามความเสี่ยงในดานตาง ๆ ไดดังนี้ 
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(1) ความเสี่ยงดานกลยุทธภาพรวม มีระดับความรุนแรงของผลกระทบโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.49 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาพบวา ระดับความรุนแรงของผลกระทบมากท่ีสุด คือ 
การปรับเปลี่ยนแผนกลยุทธไมสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนไป มีคาเฉลี่ย 3.95 รองลงมาคือ ไมมี
การติดตามประเมิน ประเมินผลงาน และทบทวนแผนงานรายปอยางเปนระบบ มีคาเฉลี่ย 3.70 และ
เปรียบเทียบแผนกับผลการดําเนินงานแลว มีคาเฉลี่ย 3.59 ตามลําดับ 

(2) ความเสี่ยงดานสินเชื่อภาพรวม มีระดับความรุนแรงของผลกระทบโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.94 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาพบวา ระดับความรุนแรงของผลกระทบมากท่ีสุด คือ 
ปญหาในการติดตามลูกหนี้ท่ีผิดนัดชําระ มีคาเฉลี่ย 4.41 รองลงมาคือ การใหเงินกูไมอยูบนฐานของ
ความสามารถในการชําระหนี้ โดยพิจารณาจากรายไดประจํา มีคาเฉลี่ย 4.24 และ การกําหนดวงเงินกู 
หรืองวดในการชําระแกสมาชิกไมเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.03 ตามลําดับ 

(3) ความเสี่ยงดานผลตอบแทนภาพรวม มีระดบัความรุนแรงของผลกระทบโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.09 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาพบวา ระดับความรุนแรงของผลกระทบมากท่ีสุด 
คือ ไมมีแผนการแกไขปญหา กรณีผลตอบแทนไมเปนตามท่ีกําหนด มีคาเฉลี่ย 3.38 รองลงมาคือ       
มีการกําหนดเปาหมายของเงินปนผลในระดับท่ีไมเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 3.32 และ มีการกําหนด
ระเบียบข้ันตอนในการอนุมัติการฝากหรือการลงทุนไมชัดเจน มีคาเฉลี่ย 3.05 ตามลําดับ 

(4) ความเสี่ยงดานสภาพคลองภาพรวม มีระดบัความรุนแรงของผลกระทบโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.64 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาพบวา ระดับความรุนแรงของผลกระทบมากท่ีสุด คือ 
ปญหาในการสํารองเงินไวไมเพียงพอ ตามแผนในการจัดการสภาพคลองในสถานการณฉุกเฉิน            
มีคาเฉลี่ย 4.19 รองลงมาคือ ปญหาในการจัดหาแหลงเงินทุนจากภายนอก มีคาเฉลี่ย 3.97 และ 
ปญหาการจัดทําประมาณการความตองการกระแสเงินสดไมเปนปจจุบัน มีคาเฉลี่ย 3.84 ตามลําดับ 

(5) ความเสี่ยงดานปฏิบัติการภาพรวม มีระดับความรุนแรงของผลกระทบโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
4.02 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาพบวา ระดับความรุนแรงของผลกระทบมากท่ีสุด คือ 
ปญหาในการไมดําเนินการตามสายการบังคับบัญชา มีคาเฉลี่ย 4.49 รองลงมาคือ การปฏิบัติงานขัด
กับกฎระเบียบของสหกรณ มีคาเฉลี่ย 4.14 และ การตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ีไมสมํ่าเสมอ 
มีคาเฉลี่ย 4.05 ตามลําดับ 

(6) ความเสี่ยงดานการลงทุนภาพรวม มีระดับความรุนแรงของผลกระทบโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.34 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาพบวา ระดับความรุนแรงของผลกระทบมากท่ีสุด 
คือ ลงทุนในหลักทรัพยท่ีไมเปนไปตามกฎหมาย มีคาเฉลี่ย 3.68 รองลงมาคือ ใชเงินลงทุนไมคุมคา   
ทําใหขาดทุน มีคาเฉลี่ย 3.59 และ การแสดงรายการเงินลงทุน ณ วันสิ้นปไมถูกตอง มีคาเฉลี่ย 3.49 
ตามลําดับ 

(7) ความเสี่ยงดานการฟอกเงินภาพรวม มีระดับความรุนแรงของผลกระทบโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.00 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาพบวา ระดับความรุนแรงของผลกระทบมากท่ีสุด 
คือ บันทึกมูลคาทรัพยสินท่ีซ้ือในบัญชีไมถูกตอง มีคาเฉลี่ย 3.38 รองลงมาคือ โอนทรัพยสินออกจาก
ทะเบียนคุมไมมีเหตุผล มีคาเฉลี่ย 3.22 และ กูเงินโดยไมผานการอนุมัติจากคณะกรรมการท่ีประชุม
ใหญ มีคาเฉลี่ย 3.03 ตามลําดับ 

(8) ความเสี่ยงดานชื่อเสียงภาพรวม มีระดับความรุนแรงของผลกระทบโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
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3.28 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาพบวา ระดับความรุนแรงของผลกระทบมากท่ีสุด 
คือ การรั่วไหลของขอมูลสวนบุคคลของสมาชิก มีคาเฉลี่ย 3.54 รองลงมาคือ การจัดการเรื่องรองเรียน
ลาชา มีคาเฉลี่ย 3.51 และจายเงินปนผลไมถูกตอง ไมครบถวน มีคาเฉลี่ย 3.41 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.5 สรุประดับความรุนแรงของผลกระทบในภาพรวมของสหกรณการเกษตร ในมุมมอง

ของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1  
 

ความเส่ียงภาพรวม 
คาเฉล่ีย 

(X̅) 
คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (SD) 
ระดับความรุนแรง

ของผลกระทบ 

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ  3.49 0.69 มาก 

2. ความเสี่ยงดานสินเชื่อ 3.94 0.55 มาก 

3. ความเสี่ยงดานผลตอบแทน 3.09 0.56 ปานกลาง 

4. ความเสี่ยงดานสภาพคลอง 3.64 0.29 มาก 

5. ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ 4.02 0.39 มาก 

6. ความเสี่ยงดานการลงทุน 3.34 0.54 ปานกลาง 

7. ความเสี่ยงดานการฟอกเงิน  3.00 0.38 ปานกลาง 

8. ความเสี่ยงดานชื่อเสียง 3.28 0.57 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.5 ผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เก่ียวกับระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบของความเสี่ยงภาพรวมในสหกรณการเกษตร พบวามีระดับความรุนแรงของผลกระทบอยู
ในระดับมากถึงปานกลาง โดยความเสี่ยงท่ีอยูในระดับมากมี 4 ดาน คือ ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ 
ความเสี่ยงดานสินเชื่อ ความเสี่ยงดานสภาพคลอง และความเสี่ยงดานกลยุทธ และอยูในระดับปาน
กลาง มี 4 ดาน คือ ความเสี่ยงดานการลงทุน ความเสี่ยงดานชื่อเสียง ความเสี่ยงดานผลตอบแทน และ
ความเสี่ยงดานการฟอกเงิน และเม่ือพิจารณาจากคาเฉลี่ย  พบวา ความเสี่ยงดานปฏิบัติการภาพรวม 
มีคาเฉลี่ย 4.02 มีระดับความรุนแรงของผลกระทบระดับมาก ซ่ึงเปนดานท่ีมีคะแนนสูงสุด รองลงมา
คือ ความเสี่ยงดานสินเชื่อภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.94 ความเสี่ยงดานสภาพคลองภาพรวม มีคาเฉลี่ย 
3.64 ความเสี่ยงดานกลยุทธภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.49 ความเสี่ยงดานการลงทุนภาพรวม มีคาเฉลี่ย 
3.34 ความเสี่ยงดานชื่อเสียงภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.28 ความเสี่ยงดานผลตอบแทนภาพรวม มีคาเฉลี่ย 
3.09 และ ความเสี่ยงดานการฟอกเงินภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.00 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.6  ระดับของความเส่ียงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1  

 

ประเภทความเส่ียง 
ระดับโอกาสท่ี
จะเกิดความ

เส่ียง 

ระดับความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ระดับของ 
ความเส่ียง 

1. ความเส่ียงดานกลยุทธ    
1. มีกระบวนการจัดทําแผนกลยุทธอยางไม
ชัดเจนหรือไมถูกนําไปปฏิบัติตามแผนท่ีกําหนด 

3.54 
 

3.54 
 

12.53  
(สูง) 

2. ไมมีการติดตามประเมิน ประเมินผลงาน 
และทบทวนแผนงานรายปอยางเปนระบบ 

3.70 
 

3.70 
 

13.69  
(สูง) 

3. ไมมีการวิเคราะหขอมูลกอนออกผลิตภัณฑ
ทางการเงินหรือสวัสดิการไดชัดเจน 

3.57 
 

3.30 
 

11.78  
(สูง) 

4. แผนการแกไขปญหาท่ีไมเปนปจจุบันอาจ
สงผลกระทบตอผลการดําเนินงานของสหกรณ 

2.84 
 

2.84 
 

8.07 
(ปานกลาง) 

5. การปรับเปลี่ยนแผนกลยุทธไมสอดคลองกับ
สถานการณท่ีเปลี่ยนไป 

4.49 
 

3.95 
 

17.74 
(สูงมาก) 

6. เปรียบเทียบแผนกับผลการดําเนินงานแลว 3.59 
 

3.59 
 

12.89  
(สูง) 

ความเส่ียงดานกลยุทธภาพรวม 3.62 
 

3.49 
 

12.63 
(สูง) 

2. ความเส่ียงดานสินเช่ือ    
1. การกําหนดวงเงินกู หรืองวดในการชําระแก
สมาชิกไมเหมาะสม 

4.03 
 

4.03 
 

16.24  
(สูง) 

2. ปญหาในการติดตามลูกหนี้ท่ีผิดนัดชําระ 4.41 
 

4.41 
 

19.45 
(สูงมาก) 

3. หลักประกันเงินกูไมเหมาะสม 4.43 
 

3.89 
 

17.23 
(สูงมาก) 

4. การใหเงินกูไมอยูบนฐานของความสามารถ
ในการชําระหนี้ โดยพิจารณาจากรายไดประจํา 

4.24 
 

4.24 
 

17.98 
(สูงมาก) 

5. สมาชิกผูกูนําเงินไปใชผิดวัตถุประสงคจาก
คําขอกู 

3.70 
 

3.35 
 

12.40  
(สูง) 

6. สหกรณไมมีการบริหารลูกหนี้อยางมี
ประสิทธิภาพ 

3.73 
 

3.73 
 

13.91  
(สูง) 

ความเส่ียงดานสินเช่ือภาพรวม 4.09 
 

3.94 
 

16.11 
(สูง) 
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ตารางท่ี 4.6  ระดับของความเส่ียงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
(ตอ)  

 

ประเภทความเส่ียง 
ระดับโอกาสท่ี
จะเกิดความ

เส่ียง 

ระดับความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ระดับของ 
ความเส่ียง 

3. ความเส่ียงดานผลตอบแทน    
1. มีการกําหนดเปาหมายของเงินปนผลใน
ระดับท่ีไมเหมาะสม 

3.32 
 

3.32 
 

11.02  
(สูง) 

2. การกําหนดอัตราผลตอบแทนไมสอดคลอง
กับตลาดการเงิน 

2.95 
 

2.95 
 

8.70 
(ปานกลาง) 

3. การรายงานตนทุนและผลตอบแทนทางการ
เงินไมเปนประจําทุกเดือน 

3.08 
 

2.86 
 

8.81 
(ปานกลาง) 

4. มีการฝากและลงทุนโดยท่ีไมไดเปรียบเทียบ 
อันดับความนาเชื่อถือ และอัตราผลตอบแทน 

3.00 
 

3.00 
 

9.00 
(ปานกลาง) 

5. มีการกําหนดระเบียบข้ันตอนในการอนุมัติ
การฝากหรือการลงทุนไมชัดเจน 

3.35 
 

3.05 
 

10.22  
(สูง) 

6. ไมมีแผนการแกไขปญหา กรณีผลตอบแทน
ไมเปนตามท่ีกําหนด 

3.38 
 

3.38 
 

11.42  
(สูง) 

ความเส่ียงดานผลตอบแทนภาพรวม 3.18 
 

3.09 
 

9.83 
(ปานกลาง) 

4. ความเส่ียงดานสภาพคลอง    
1. ปญหาในการจัดหาเงินสด เพ่ือชําระหนี้ท่ีถึง
กําหนด 

3.51 
 

3.51 
 

12.32  
(สูง) 

2. ปญหาในแผนระดมเงินฝาก หรือการจัดหา
เงินทุนเพ่ือบริการสมาชิก 

4.11 
 

2.89 
 

11.88  
(สูง) 

3. ปญหาในการสํารองเงินไวไมเพียงพอ ตามแผน
ในการจัดการสภาพคลองในสถานการณฉุกเฉิน 

4.19 
 

4.19 
 

17.56 
(สูงมาก) 

4. ปญหาในการจัดหาแหลงเงินทุนจาก
ภายนอก 

3.97 
 

3.97 
 

15.76  
(สูง) 

5. การตรวจสอบสถานะเงินสด และเงินฝากใน
บัญชีของสหกรณไมเปนปจจุบัน 

3.65 
 

3.41 
 

12.45  
(สูง) 

6. ปญหาการจัดทําประมาณการความตองการ
กระแสเงินสดไมเปนปจจุบัน 

3.62 
 

3.84 
 

13.90  
(สูง) 

ความเส่ียงดานสภาพคลองภาพรวม 3.84 
 

3.64 
 

13.98 
(สูง) 
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ตารางท่ี 4.6  ระดับของความเส่ียงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
(ตอ)  

 

ประเภทความเส่ียง 
ระดับโอกาสท่ี
จะเกิดความ

เส่ียง 

ระดับความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ระดับของ 
ความเส่ียง 

5. ความเส่ียงดานปฏิบัติการ    
1. ปญหาในการแบงแยกอํานาจหนาท่ีความ
รับผิดชอบตามโครงสรางองคกร 

3.76 
 

3.51 
 

13.20  
(สูง) 

2. ปญหาในการไมดําเนินการตามสายการ
บังคับบัญชา 

4.49 
 

4.49 
 

20.16 
(สูงมาก) 

3. ความลาชาในการรายงานใหผูรับผิดชอบ
ปรับปรุงแกไข และจัดทําขอมูลความเสียหาย 
กรณีท่ีพบขอบกพรอง 

4.68 
 

4.03 
 

18.86 
(สูงมาก) 

4. การตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ีไม
สมํ่าเสมอ 

4.62 
 

4.05 
 

18.71 
(สูงมาก) 

5. การปฏิบัติงานขัดกับกฎระเบียบของสหกรณ 4.14 
 

4.14 
 

17.14 
(สูงมาก) 

6. ปญหาเอกสารและขอมูลในคอมพิวเตอรของ
สหกรณสูญหาย 

3.92 
 

3.92 
 

15.37  
(สูง) 

ความเส่ียงดานปฏิบัติการภาพรวม 4.27 
 

4.02 
 

17.17 
(สูงมาก) 

6. ความเส่ียงดานการลงทุน       
1. ลงทุนในหลักทรัพยท่ีไมเปนไปตามกฎหมาย 3.68 

 
3.68 

 
13.54  
(สูง) 

2. ลงทุนในหลักทรัพยท่ีไมเหมาะสมอาจสงผล
กระทบตอผลตอบแทน 

3.16 
 

2.70 
 

8.53 
(ปานกลาง) 

3. ไดรับผลตอบแทนจากการลงทุนไมครบถวน 3.24 
 

3.24 10.50  
(สูง) 

4. เอกสารเงินลงทุนในหลักทรัพยสูญหาย
หรือไมครบถวน 

3.46 
 

3.32 
 

11.49  
(สูง) 

5. ใชเงินลงทุนไมคุมคา ทําใหขาดทุน 3.59 
 

3.59 
 

12.89  
(สูง) 

6. การแสดงรายการเงินลงทุน ณ วันสิ้นปไม
ถูกตอง 

3.49 
 

3.49 
 

12.18  
(สูง) 

ความเส่ียงดานการลงทุนภาพรวม 3.44 
 

3.34 
 

11.49 
(สูง) 
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ตารางท่ี 4.6  ระดับของความเส่ียงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
(ตอ)  

 

ประเภทความเส่ียง 
ระดับโอกาสท่ี
จะเกิดความ

เส่ียง 

ระดับความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ระดับของ 
ความเส่ียง 

7. ความเส่ียงดานการฟอกเงิน    
1. โอนทรัพยสินออกจากทะเบียนคุมไมมี
เหตุผล 

3.43 
 

3.22 
 

11.04  
(สูง) 

2. ซ้ือทรัพยสินในราคาสูงกวาท่ีควร 3.16 
 

3.03 
 

9.57 
(ปานกลาง) 

3. บันทึกมูลคาทรัพยสินท่ีซ้ือในบัญชีไมถูกตอง 3.46 
 

3.38 
 

11.69  
(สูง) 

4. ลูกหนี้จายเงินชําระหนี้เจาหนี้เกินกวาหนี้ท่ีมี
อยู 

2.78 
 

2.62 
 

7.28 
(ปานกลาง) 

5. การจัดซ้ือหรือกอสรางไมเปนไปตามระเบียบ
มติท่ีประชุม 

2.46 
 

2.70 
 

6.64 
(ปานกลาง) 

6. กูเงินโดยไมผานการอนุมัติจาก
คณะกรรมการท่ีประชุมใหญ 

2.73 
 

3.03 
 

8.27 
(ปานกลาง) 

ความเส่ียงดานการฟอกเงินภาพรวม 3.00 
 

3.00 
 

9.00 
(ปานกลาง) 

8. ความเส่ียงดานช่ือเสียง       
1. การจัดการเรื่องรองเรียนลาชา 3.51 

 
3.51 

 
12.32  
(สูง) 

2. การรับสมาชิกไมเปนไปตามหลักเกณฑใน
ขอบังคับ 

3.46 
 

3.35 
 

11.59  
(สูง) 

3. สมาชิกลาออกโดยยังมีภาระผูกพันกับ
สหกรณ 

3.03 
 

2.78 
 

8.42 
(ปานกลาง) 

4. จายเงินปนผลไมถูกตอง ไมครบถวน 3.41 
 

3.41 
 

11.63  
(สูง) 

5. มีการใหบริการขอมูลแกสมาชิกลาชา 3.43 
 

3.11 
 

10.67  
(สูง) 

6. การรั่วไหลของขอมูลสวนบุคคลของสมาชิก 3.54 
 

3.54 
 

12.53  
(สูง) 

ความเส่ียงดานช่ือเสียง ภาพรวม 3.40 
 

3.28 
 

11.15 
(สูง) 
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 จากตารางท่ี 4.6  ผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เก่ียวกับระดับของความเสี่ยงของ
สหกรณการเกษตร พบวามีระดับของความเสี่ยงอยูในระดับมากท่ีสุดถึงระดับปานกลาง โดยพิจารณา
ตามความเสี่ยงแตละดาน ดังนี้ 

(1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ 
  ความเสี่ยงดานกลยุทธภาพรวม มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยเทากับ 3.62 และ
มีระดับความรุนแรงของผลกระทบเฉลี่ย 3.49 โดยดานท่ีมีระดับของความเสี่ยงสูงสุด คือ การ
ปรับเปลี่ยนแผนกลยุทธไมสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนไป มีระดับของความเสี่ยง 17.74 
รองลงมาคือ ไมมีการติดตามประเมิน ประเมินผลงาน และทบทวนแผนงานรายปอยางเปนระบบ       
มีระดับของความเสี่ยง 13.69 และ เปรียบเทียบแผนกับผลการดําเนินงานแลว มีระดับของความเสี่ยง 
12.89 ตามลําดับ 
  เม่ือนําคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยและระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบเฉลี่ยมาคูณกัน จะไดคะแนนเทากับ 3.62*3.49 = 12.63 ทําใหความเสี่ยงดานกลยุทธ
ภาพรวมมีระดับของความเสี่ยง 12.63 ซ่ึงอยูในระดับของความเสี่ยงสูง และเม่ือนําคะแนนมาจัดทํา
ตาราง Matrix จะไดดังตอไปนี้ 

  
ระดับของความเส่ียง (Degree of Risk) 

  

ระ
ดับ

คว
าม

รุน
แร

งข
อง

ผล
กร

ะท
บ 5 5 10 15 20 25 17-25 มีความเส่ียงสูงมาก 

4 4 8 12 16 20 10 – 16 มีความเส่ียงสูง 

3 3 6 9 12 15 4 – 9 มีความเส่ียงปานกลาง 

2 2 4 6 8 10 1 – 3 มีความเส่ียงต่ํา 
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  โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง  

ภาพท่ี 4.1  ระดับของความเส่ียงดานกลยุทธ 
  

(2) ความเสี่ยงดานสินเชื่อ 
  ความเสี่ยงดานสินเชื่อ มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยเทากับ 4.09 และมีระดับความ
รุนแรงของผลกระทบเฉลี่ย 3.94 โดยดานท่ีมีระดับของความเสี่ยงสูงสุด คือ ปญหาในการติดตาม
ลูกหนี้ ท่ีผิดนัดชําระ มีระดับของความเสี่ยง 19.45 รองลงมาคือ การใหเงินกูไมอยูบนฐานของ
ความสามารถในการชําระหนี้ โดยพิจารณาจากรายไดประจํา มีระดับของความเสี่ยง 17.98 และ 
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หลักประกันเงินกูไมเหมาะสม มีระดับของความเสี่ยง 17.23 ตามลําดับ 
  เม่ือนําคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยและระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบเฉลี่ยมาคูณกัน จะไดคะแนนเทากับ 4.09*3.94 = 16.11 ทําใหความเสี่ยงดานสินเชื่อ
ภาพรวมมีระดับของความเสี่ยง 16.11 ซ่ึงอยูในระดับของความเสี่ยงสูง และเม่ือนําคะแนนมาจัดทํา
ตาราง Matrix จะไดดังตอไปนี้ 
 
 
 

ระดับของความเส่ียง (Degree of Risk) 
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  โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง  

 
ภาพท่ี 4.2  ระดับของความเส่ียงดานสินเช่ือ 

  
(3) ความเสี่ยงดานผลตอบแทน 

  ความเสี่ยงดานผลตอบแทน มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ย 3.18 และมีระดับความ
รุนแรงของผลกระทบเฉลี่ย 3.09 โดยดานท่ีมีระดับของความเสี่ยงสูงสุด คือ ไมมีแผนการแกไขปญหา 
กรณีผลตอบแทนไมเปนตามท่ีกําหนด มีระดับของความเสี่ยง 11.42 รองลงมาคือ มีการกําหนด
เปาหมายของเงินปนผลในระดับท่ีไมเหมาะสม มีระดับของความเสี่ยง 11.02 และ มีการกําหนด
ระเบียบข้ันตอนในการอนุมัติการฝากหรือการลงทุนไมชัดเจน มีระดับของความเสี่ยง 10.22 ตามลําดับ 
  เม่ือนําคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยและระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบเฉลี่ยมาคูณกัน จะไดคะแนนเทากับ 3.18*3.09 = 9.83 ทําใหความเสี่ยงดานผลตอบแทน
ภาพรวมมีระดับของความเสี่ยง 9.83 ซ่ึงอยูในระดับของความเสี่ยงปานกลาง และเม่ือนําคะแนนมา
จัดทําตาราง Matrix จะไดดังตอไปนี้ 
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ระดับของความเส่ียง (Degree of Risk) 

 
ระ

ดับ
คว

าม
รุน

แร
งข

อง
ผล

กร
ะท

บ 5 5 10 15 20 25 17-25 มีความเส่ียงสูงมาก 
4 4 8 12 16 20 10 – 16 มีความเส่ียงสูง 

3 3 6 9 12 15 4 – 9 มีความเส่ียงปานกลาง 

2 2 4 6 8 10 1 – 3 มีความเส่ียงต่ํา 

1 1 2 3 4 5  

  1 2 3 4 5  

  โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง  

 
ภาพท่ี 4.3  ระดับของความเส่ียงดานผลตอบแทน 

 
(4) ความเสี่ยงดานสภาพคลอง 

ความเสี่ยงดานสภาพคลอง มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ย 3.84 และมีระดับความ
รุนแรงของผลกระทบเฉลี่ย 3.64 โดยดานท่ีมีระดับของความเสี่ยงสูงสุด คือ ปญหาในการสํารองเงินไว
ไมเพียงพอ ตามแผนในการจัดการสภาพคลองในสถานการณฉุกเฉิน มีระดับของความเสี่ยง 17.56 
รองลงมาคือ ปญหาในการจัดหาแหลงเงินทุนจากภายนอก มีระดับของความเสี่ยง 15.76 และ ปญหา
การจัดทําประมาณการความตองการกระแสเงินสดไมเปนปจจุบัน มีระดับของความเสี่ยง 13.90 
ตามลําดับ  

เม่ือนําคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยและระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบเฉลี่ยมาคูณกัน จะไดคะแนนเทากับ 3.84*3.64 = 13.98 ทําใหความเสี่ยงดานสภาพคลอง
ภาพรวมมีระดับของความเสี่ยง 13.98 ซ่ึงอยูในระดับของความเสี่ยงสูง และเม่ือนําคะแนนมาจัดทํา
ตาราง Matrix จะไดดังตอไปนี้ 
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ระดับของความเส่ียง (Degree of Risk) 
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ภาพท่ี 4.4  ระดับของความเส่ียงดานสภาพคลอง 

 
(5) ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ 

 ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ย 4.27  และมีระดับความ
รุนแรงของผลกระทบเฉลี่ย 4.02 โดยดานท่ีมีระดับของความเสี่ยงสูงสุด คือ ปญหาในการไมดําเนินการ
ตามสายการบังคับบัญชา มีระดับของความเสี่ยง  20.16 รองลงมา ความลาชาในการรายงานให
ผูรับผิดชอบปรับปรุงแกไข และจัดทําขอมูลความเสียหาย กรณีท่ีพบขอบกพรอง มีระดับของความ
เสี่ยง 18.86 และ การตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ีไมสมํ่าเสมอ มีระดับของความเสี่ยง 18.71 
ตามลําดับ 
 เม่ือนําคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยและระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบเฉลี่ยมาคูณกัน จะไดคะแนนเทากับ 4.27*4.02 = 17.17 ทําใหความเสี่ยงดานปฏิบัติการ
ภาพรวมมีระดับของความเสี่ยง 17.17 ซ่ึงอยูในระดับของความเสี่ยงสูงมาก และเม่ือนําคะแนนมา
จัดทําตาราง Matrix จะไดดังตอไปนี้ 
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ระดับของความเส่ียง (Degree of Risk)  
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ภาพท่ี 4.5  ระดับของความเส่ียงดานปฏิบัติการ 

 
(6) ความเสี่ยงดานการลงทุน 

 ความเสี่ยงดานการลงทุน มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ย 3.44  และมีระดับความ
รุนแรงของผลกระทบเฉลี่ย 3.34 โดยดานท่ีมีระดับของความเสี่ยงสูงสุด คือ ลงทุนในหลักทรัพยท่ี     
ไมเปนไปตามกฎหมาย มีระดับของความเสี่ยง  13.54 รองลงมา ใชเงินลงทุนไมคุมคา ทําใหขาดทุน     
มีระดับของความเสี่ยง 12.89 และ การแสดงรายการเงินลงทุน ณ วันสิ้นปไมถูกตอง มีระดับของความ
เสี่ยง 12.18 ตามลําดับ 
 เม่ือนําคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยและระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบเฉลี่ยมาคูณกัน จะไดคะแนนเทากับ 3.44*3.34 = 11.49 ทําใหความเสี่ยงดานการลงทุน
ภาพรวมมีระดับของความเสี่ยง 11.49 ซ่ึงอยูในระดับของความเสี่ยงสูง และเม่ือนําคะแนนมาจัดทํา
ตาราง Matrix จะไดดังตอไปนี้ 
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ระดับของความเส่ียง (Degree of Risk)  
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ภาพท่ี 4.6  ระดับของความเส่ียงดานการลงทุน 

 
(7) ความเสี่ยงดานการฟอกเงิน 

 ความเสี่ยงดานการฟอกเงิน มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ย 3.00  และมีระดับความ
รุนแรงของผลกระทบเฉลี่ย 3.00 โดยดานท่ีมีระดับของความเสี่ยงสูงสุด คือ บันทึกมูลคาทรัพยสินท่ีซ้ือ
ในบัญชีไมถูกตอง มีระดับของความเสี่ยง 11.69 รองลงมา โอนทรัพยสินออกจากทะเบียนคุมไมมี
เหตุผล มีระดับของความเสี่ยง 11.04 และ ซ้ือทรัพยสินในราคาสูงกวาท่ีควร มีระดับของความเสี่ยง 
9.57 ตามลําดับ 
 เม่ือนําคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยและระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบเฉลี่ยมาคูณกัน จะไดคะแนนเทากับ 3.00*3.00 = 9.00 ทําใหความเสี่ยงดานการฟอกเงิน
ภาพรวมมีระดับของความเสี่ยง 9.00 ซ่ึงอยูในระดับของความเสี่ยงปานกลาง และเม่ือนําคะแนนมา
จัดทําตาราง Matrix จะไดดังตอไปนี้ 
  
 
 
 
 
 
 
 



คณ
ะบ
ริห
ารศ

าส
ตร์

 มห
าวิท

ยา
ลัย
อุบ

ลร
าช
ธาน

ี 

89 

 
ระดับของความเส่ียง (Degree of Risk)  
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ภาพท่ี 4.7  ระดับของความเส่ียงดานการฟอกเงิน 

 
(8) ความเสี่ยงดานชื่อเสียง 

ความเสี่ยงดานชื่อเสียง มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงโดยรวมเฉลี่ยเทากับ ซ่ึงมีคะแนน
อยูในระดับปานกลาง และมีระดับผลกระทบของความเสี่ยงเฉลี่ย อยูในระดับปานกลาง ความเสี่ยง
ดานชื่อเสียงท่ีมีระดับโอกาสเกิดข้ึนมากท่ีสุด คือ  

เม่ือนําคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงและระดับผลกระทบของความเสี่ยง
โดยรวมมาคูณกัน จะไดคะแนนเทากับ ซ่ึงมีคะแนนอยูในชวงระดับความเสี่ยงสูงและเม่ือนําคะแนนมา
จัดทําตาราง Matrix จะไดดังตอไปนี้ 

ความเสี่ยงดานชื่อเสียง มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ย 3.40 และมีระดับความ
รุนแรงของผลกระทบเฉลี่ย 3.28 โดยดานท่ีมีระดับของความเสี่ยงสูงสุด คือ การรั่วไหลของขอมูลสวน
บุคคลของสมาชิก มีระดับของความเสี่ยง 12.53 รองลงมา การจัดการเรื่องรองเรียนลาชา มีระดับของ
ความเสี่ยง 12.32 และ จายเงินปนผลไมถูกตอง ไมครบถวน มีระดับของความเสี่ยง 11.63 ตามลําดับ  

เม่ือนําคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยและระดับความรุนแรงของผลกระทบ
เฉลี่ยมาคูณกัน จะไดคะแนนเทากับ 3.40*3.28 = 11.15 ทําใหความเสี่ยงดานชื่อเสียงภาพรวมมีระดับ
ของความเสี่ยง 11.15 ซ่ึงอยูในระดับของความเสี่ยงสูง และเม่ือนําคะแนนมาจัดทําตาราง Matrix      
จะไดดังตอไปนี้ 
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ระดับของความเส่ียง (Degree of Risk)  

 
ระ

ดับ
คว

าม
รุน

แร
งข

อง
ผล

กร
ะท

บ 5 5 10 15 20 25 17-25 มีความเส่ียงสูงมาก 
4 4 8 12 16 20 10 – 16 มีความเส่ียงสูง 

3 3 6 9 12 15 4 – 9 มีความเส่ียงปานกลาง 

2 2 4 6 8 10 1 – 3 มีความเส่ียงต่ํา 

1 1 2 3 4 5  

  1 2 3 4 5  

  โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง  

 

ภาพท่ี 4.8  ระดับของความเส่ียงดานช่ือเสียง 
 

ตารางท่ี 4.7 วิธีการจัดการความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ
กลุมท่ี 1  

 

ปจจัยความเสี่ยง 

วิธีการจัดการความเสี่ยง 
หลีกเลี่ยง ลด ยอมรับ ถายโอน 

จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ         
1. มีกระบวนการจัดทําแผนกลยุทธ
อยางไมชดัเจนหรือไมถูกนําไป
ปฏิบัติตามแผนที่กําหนด 

3 8.10 3 8.10 10 27.00 21 56.80 

2. ไมมีการติดตามประเมนิ 
ประเมินผลงาน และทบทวน
แผนงานรายปอยางเปนระบบ 

2 5.40 4 10.80 6 16.20 25 67.60 

3. ไมมีการวิเคราะหขอมูลกอนออก
ผลิตภัณฑทางการเงนิหรือ
สวัสดิการไดชัดเจน 

- 0.00 4 10.80 20 54.10 13 35.10 

4. แผนการแกไขปญหาทีไ่มเปน
ปจจุบนัอาจสงผลกระทบตอผลการ
ดําเนินงานของสหกรณ 

9 24.30 6 16.20 11 29.70 11 29.70 
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ตารางท่ี 4.7 วิธีการจัดการความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ
กลุมท่ี 1 (ตอ) 

 

ปจจัยความเสี่ยง 

วิธีการจัดการความเสี่ยง 
หลีกเลี่ยง ลด ยอมรับ ถายโอน 

จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

5. การปรับเปลี่ยนแผนกลยทุธ     
ไมสอดคลองกับสถานการณที่
เปลี่ยนไป 

1 2.70 - 0.00 15 40.50 21 56.80 

6. เปรียบเทียบแผนกับผลการ
ดําเนินงานแลว 

- 0.00 7 18.9 2 5.40 28 75.70 

2. ความเสี่ยงดานสินเชื่อ         

1. การกําหนดวงเงินกู หรืองวดใน
การชําระแกสมาชิกไมเหมาะสม 

- 0.00 4 10.80 3 8.10 30 81.10 

2. ปญหาในการติดตามลูกหนี้ทีผ่ิด
นัดชาํระ 

- 0.00 2 5.40 2 5.40 33 89.20 

3. หลักประกันเงินกูไมเหมาะสม - 0.00 1 2.70 2 5.40 34 91.90 

4. การใหเงินกูไมอยูบนฐานของ
ความสามารถในการชาํระหนี้ โดย
พิจารณาจากรายไดประจาํ 

- 0.00 2 5.40 5 13.50 30 81.10 

5. สมาชิกผูกูนาํเงินไปใชผิด
วัตถุประสงคจากคําขอกู 

- 0.00 4 10.80 24 64.90 9 24.30 

6. สหกรณไมมีการบริหารลูกหนี้
อยางมีประสทิธิภาพ 

- 0.00 5 13.50 9 24.30 23 62.20 

3. ความเสี่ยงดานผลตอบแทน         

1. มีการกําหนดเปาหมายของ    
เงินปนผลในระดับทีไ่มเหมาะสม 

- 0.00 - 0.00 26 70.30 11 29.70 

2. การกําหนดอัตราผลตอบแทน   
ไมสอดคลองกับตลาดการเงิน 

- 0.00 11 29.70 17 45.90 9 24.30 

3. การรายงานตนทุนและ
ผลตอบแทนทางการเงินไมเปน
ประจําทุกเดือน 

8 21.60 - 0.00 19 51.40 10 27.00 

4. มีการฝากและลงทุนโดยที่ไมได
เปรียบเทียบ อันดบัความนาเชื่อถือ 
และอัตราผลตอบแทน 

- 0.00 14 37.80 11 29.70 12 32.40 
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ตารางท่ี 4.7 วิธีการจัดการความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ
กลุมท่ี 1 (ตอ) 

 

ปจจัยความเสี่ยง 

วิธีการจัดการความเสี่ยง 
หลีกเลี่ยง ลด ยอมรับ ถายโอน 

จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

5. มีการกําหนดระเบียบข้ันตอน   
ในการอนุมัตกิารฝากหรือการลงทุน  
ไมชัดเจน 

- 0.00 7 18.90 23 62.20 7 18.90 

6. ไมมีแผนการแกไขปญหา กรณี
ผลตอบแทนไมเปนตามที่กําหนด 

- 0.00 5 13.50 15 40.50 17 45.90 

4. ความเสี่ยงดานสภาพคลอง         
1. ปญหาในการจัดหาเงินสด เพื่อ
ชําระหนี้ที่ถึงกําหนด 

- 0.00 2 5.40 15 40.50 20 54.10 

2. ปญหาในแผนระดมเงนิฝาก หรือ
การจัดหาเงินทุนเพื่อบริการสมาชิก 

- 0.00 15 40.50 11 29.70 11 29.70 

3. ปญหาในการสาํรองเงินไว      
ไมเพียงพอ ตามแผนในการจัดการ
สภาพคลองในสถานการณฉุกเฉิน 

- 0.00 1 2.70 5 13.50 31 83.80 

4. ปญหาในการจัดหาแหลงเงินทุน
จากภายนอก 

- 0.00 1 2.70 13 35.10 23 62.20 

5. การตรวจสอบสถานะเงินสด 
และเงินฝากในบัญชีของสหกรณไม
เปนปจจบุัน 

- 0.00 6 16.20 10 27.00 21 56.80 

6. ปญหาการจัดทําประมาณการ
ความตองการกระแสเงินสดไมเปน
ปจจุบนั 

- 0.00 - 0.00 8 21.60 29 78.40 

5. ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ         
1. ปญหาในการแบงแยกอํานาจ
หนาที่ความรับผิดชอบตาม
โครงสรางองคกร 

- 0.00 7 18.90 4 10.80 26 70.30 

2. ปญหาในการไมดาํเนินการตาม
สายการบงัคับบัญชา 

- 0.00 3 8.10 30 81.10 4 10.80 

3. ความลาชาในการรายงานให
ผูรับผิดชอบปรับปรุงแกไข และ
จัดทําขอมูลความเสียหาย กรณีที่
พบขอบกพรอง 

- 0.00 - 0.00 7 18.90 30 81.10 
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ตารางท่ี 4.7 วิธีการจัดการความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ
กลุมท่ี 1 (ตอ) 

 

ปจจัยความเสี่ยง 

วิธีการจัดการความเสี่ยง 
หลีกเลี่ยง ลด ยอมรับ ถายโอน 

จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

4. การตรวจสอบการทํางานของ
เจาหนาทีไ่มสม่ําเสมอ 

- 0.00 1 2.70 6 16.20 30 81.10 

5. การปฏิบัติงานขัดกับกฎระเบยีบ
ของสหกรณ 

- 0.00 1 2.70 15 40.50 21 56.80 

6. ปญหาเอกสารและขอมูลใน
คอมพิวเตอรของสหกรณสูญหาย 

- 0.00 1 2.70 13 35.10 23 62.20 

6. ความเสี่ยงดานการลงทุน            
1. ลงทุนในหลักทรัพยทีไ่มเปนไป
ตามกฎหมาย 

- 0.00 5 13.50 18 48.60 14 37.80 

2. ลงทุนในหลักทรัพยทีไ่ม
เหมาะสมอาจสงผลกระทบตอ
ผลตอบแทน 

- 0.00 14 37.80 20 54.10 3 8.10 

3. ไดรับผลตอบแทนจากการลงทุน
ไมครบถวน 

- 0.00 7 18.90 22 59.50 8 21.60 

4. เอกสารเงินลงทนุในหลักทรัพย
สูญหายหรือไมครบถวน 

- 0.00 9 24.30 7 18.90 21 56.80 

5. ใชเงินลงทุนไมคุมคา ทาํให
ขาดทุน 

- 0.00 5 13.50 9 24.30 23 62.20 

6. การแสดงรายการเงินลงทุน ณ 
วันสิ้นปไมถูกตอง 

- 0.00 8 21.60 9 24.30 20 54.10 

7. ความเสี่ยงดานการฟอกเงิน         
1. โอนทรัพยสินออกจากทะเบียน
คุมไมมีเหตุผล 

- 0.00 9 24.30 15 40.50 13 35.10 

2. ซื้อทรัพยสินในราคาสูงกวาที่ควร - 0.00 14 37.80 14 37.80 9 24.30 
3. บันทึกมูลคาทรัพยสินที่ซื้อใน
บัญชไีมถูกตอง 

- 0.00 2 5.40 19 51.40 16 43.20 

4. ลูกหนี้จายเงินชาํระหนี้เจาหนี้
เกินกวาหนี้ที่มีอยู 

- 0.00 20 54.10 11 29.70 6 16.20 

5. การจัดซื้อหรือกอสรางไมเปนไป
ตามระเบียบมติที่ประชุม 

2 5.40 18 48.60 12 32.40 5 13.50 
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ตารางท่ี 4.7 วิธีการจัดการความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ
กลุมท่ี 1 (ตอ) 

 

ปจจัยความเสี่ยง 

วิธีการจัดการความเสี่ยง 
หลีกเลี่ยง ลด ยอมรับ ถายโอน 

จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

6. กูเงินโดยไมผานการอนุมัติจาก
คณะกรรมการที่ประชุมใหญ 

2 5.40 7 18.90 16 43.20 12 32.40 

8. ความเสี่ยงดานชื่อเสียง            
1. การจัดการเร่ืองรองเรียนลาชา - 0.00 6 16.20 12 32.40 19 51.40 
2. การรับสมาชิกไมเปนไปตาม
หลักเกณฑในขอบังคับ 

- 0.00 10 27.00 4 10.80 23 62.20 

3. สมาชิกลาออกโดยยังมีภาระ
ผูกพันกับสหกรณ 

- 0.00 16 43.20 19 51.40 2 5.40 

4. จายเงินปนผลไมถูกตอง  
ไมครบถวน 

- 0.00 7 18.90 11 29.70 19 51.40 

5. มีการใหบริการขอมูลแกสมาชิก
ลาชา 

- 0.00 15 40.50 18 48.60 4 10.80 

6. การร่ัวไหลของขอมูลสวนบุคคล
ของสมาชิก 

- 0.00 10 27.00 12 32.40 15 40.50 

 
 จากตารางท่ี 4.7 ผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เพ่ือหาวิธีการจัดการความเสี่ยงของ
สหกรณการเกษตร โดยวิธีจัดการความเสี่ยงมี หลีกเลี่ยง ลด ยอมรับ และถายโอน สามารถสรุปตาม
ความเสี่ยงดานตาง ๆ ไดดังนี้ 
 (1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ 
  แนวทางการใชวิธีการจัดการความเสี่ยงดานกลยุทธ ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เสนอความคิด
วาควรใชวิธีการถายโอน มากท่ีสุด คือ เปรียบเทียบแผนกับผลการดําเนินงานแลว จํานวน 28 คน     
คิดเปนรอยละ 75.70 รองลงมาคือ ไมมีการติดตามประเมิน ประเมินผลงาน และทบทวนแผนงานรายป
อยางเปนระบบ จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 67.60  
 (2) ความเสี่ยงดานสินเชื่อ 
  แนวทางการใชวิธีการจัดการความเสี่ยงดานสินเชื่อ ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เสนอความคิด
วาควรใชวิธีการถายโอน มากท่ีสุด คือ หลักประกันเงินกูไมเหมาะสม จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 
91.90 รองลงมาคือ ปญหาในการติดตามลูกหนี้ท่ีผิดนัดชําระ จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 89.20 
 (3) ความเสี่ยงดานผลตอบแทน 

 แนวทางการใชวิธีการจัดการความเสี่ยงดานผลตอบแทน ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เสนอ
ความคิดวาควรใชวิธีการยอมรับ มากท่ีสุด คือ มีการกําหนดเปาหมายของเงินปนผลในระดับที่ไม
เหมาะสม จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 70.30 รองลงมา การรายงานตนทุนและผลตอบแทนทางการ
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เงินไมเปนประจําทุกเดือน จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 51.40  
 (4)  ความเสี่ยงดานสภาพคลอง 

 แนวทางการใชวิธีการจัดการความเสี่ยงดานสภาพคลอง ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เสนอ
ความคิดวาควรใชวิธีการถายโอน มากท่ีสุด คือ ปญหาในการสํารองเงินไวไมเพียงพอตามแผนในการ
จัดการสภาพคลองในสถานการณฉุกเฉิน จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 83.80 รองลงมาคือ  ปญหาการ
จัดทําประมาณการความตองการกระแสเงินสดไมเปนปจจุบัน จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 78.40 
 (5) ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ 

 แนวทางการใชวิธีการจัดการความเสี่ยงดานปฏิบัติการ ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เสนอ
ความคิดวาควรใชวิธีการถายโอนและยอมรับ มากท่ีสุด วิธีการถายโอน มี 2 ดาน คือ ความลาชาในการ
รายงานใหผูรับผิดชอบปรับปรุงแกไข และจัดทําขอมูลความเสียหาย กรณีท่ีพบขอบกพรอง จํานวน    
30 คน คิดเปนรอยละ 81.10 และการตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ีไมสมํ่าเสมอ จํานวน 30 คน 
คิดเปนรอยละ 81.10 และใชวิธีการยอมรับ คือ ปญหาในการไมดําเนินการตามสายการบังคับบัญชา 
จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 81.10 
 (6) ความเสี่ยงดานการลงทุน   

 แนวทางการใชวิธีการจัดการความเสี่ยงดานการลงทุน ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1  คน เสนอ
ความคิดวาควรใชวิธีการถายโอน มากท่ีสุด คือ ใชเงินลงทุนไมคุมคา ทําใหขาดทุน จํานวน 23 คน     
คิดเปนรอยละ 62.20 รองลงมาคือ ใชวิธีการยอมรับ ดานไดผลตอบแทนจากการลงทุนไมครบถวน 
จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 59.50 
 (7) ความเสี่ยงดานการฟอกเงิน 
  แนวทางการใชวิธีการจัดการความเสี่ยงดานการฟอกเงิน ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1  เสนอ
ความคิดวาควรใชวิธีการ ลด มากท่ีสุด คือ ลูกหนี้จายเงินชําระหนี้เจาหนี้เกินกวาหนี้ท่ีมีอยู จํานวน   
20 คน คิดเปนรอยละ 54.10 รองลงมา คือใชวิธีการยอมรับ ในดานบันทึกมูลคาทรัพยสินท่ีซ้ือในบัญชี
ไมถูกตอง จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 51.40 
 (8) ความเสี่ยงดานชื่อเสียง   

 แนวทางการใชวิธีการจัดการความเสี่ยงดานชื่อเสียง ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เสนอ
ความคิดวาควรใชวิธีการ ถายโอน คือ การรับสมาชิกไมเปนไปตามหลักเกณฑในขอบังคับ จํานวน     
23 คน คิดเปนรอยละ 62.20 จัดการเรื่องรองเรียนลาชา และจายเงินปนผลไมถูกตอง ไมครบถวน 
จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 51.40 เทากัน  
 
ตารางท่ี 4.8 แนวทางการจัดการความเส่ียง ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ กลุมท่ี 1 
 

แนวทางการจัดการความเส่ียง จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

1. ความเส่ียงดานกลยุทธ   
ควรมีโครงสรางองคกรชัดเจนและมีระบบการตรวจสอบกิจการท่ีเปนอิสระ 12 32.43 
ควรมีตัวชี้วัดเพ่ือใชในการเปรียบเทียบผลการดําเนินงานกับแผน 17 45.95 
ควรมีการติดตาม ประเมินผลและทบทวนแผนอยางเปนระบบ 10 27.03 
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ตารางท่ี 4.8 แนวทางการจัดการความเส่ียง ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ กลุมท่ี 1 (ตอ) 
 

แนวทางการจัดการความเส่ียง จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

ควรมีผูรับผิดชอบเฉพาะในการบริหารและกํากับดูแลความเสี่ยง 9 24.32 

ควรมีการจัดการความเสี่ยงของกระบวนการพิจารณาผลิตภัณฑใหม 6 16.22 

ควรมีการกําหนดระดับความเสี่ยงท่ียอมรับไดเพ่ือเปนเกณฑในการปฏิบัติงาน 15 40.54 

ควรมีการกํากับดูแลและมีการจัดองคกรรองรับการดําเนินการ 11 29.73 

ควรมีการเตรียมการสรางผูบริหารทดแทนเพ่ือความตอเนื่องในการดําเนิน
ธุรกิจเครดิต 

13 35.14 

2. ความเส่ียงดานสินเช่ือ   

ควรกําหนดประเภทและปริมาณข้ันต่ําของหลักประกันท่ีตองการสําหรับสินเชื่อ
แตละวงเงินและแตละประเภท 

17 45.95 

ควรกําหนดใหกระบวนการเรื่องหลักประกันเสร็จสมบูรณกอนการใหเงินกู 
ขณะท่ีเอกสารท่ีเก่ียวของตองเก็บรักษาไวในท่ีท่ีปลอดภัย ควรระบุชัดเจนถึง
วงเงินสูงสุดของสินเชื่อท่ีไมมีหลักประกันท่ีกฎหมายอนุญาต 

18 48.65 

สหกรณควรระบุอยางชัดเจนถึงประเภทสินเชื่อท่ีไมใหหรือใหในปริมาณจํากัด 
รวมถึงประเภทสินเชื่อท่ีไมมีความถนัด ขาดประสบการณ หรือมีความลําบาก
ใจในการให ตัวอยางเชน อุตสาหกรรมท่ีมีความเสี่ยงสูง ธุรกิจท่ีไมเปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอม เปนตน 

10 27.03 

สําหรับสินเชื่อท่ีใหแกกลุมบุคคลท่ีมีความสัมพันธกัน ตองมีการระบุลักษณะ
ตาง ๆ ของความสัมพันธอยางชัดเจน ขณะเดียวกัน การอนุมัติตองเปนไปตาม
เพดานความเสี่ยงท่ีกฎหมายหรือกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวของกําหนด 

9 24.32 

สําหรับสินเชื่อท่ีใหแกกลุมบุคคลในวงแคบและพนักงาน ตองใหคําจํากัดความ
ของประเภทบุคคลอยางชัดเจน ขณะเดียวกัน การอนุมัติตองเปนไปตาม
กระบวนการอนุมัติสินเชื่อท่ีกําหนด 

4 10.81 

กรณีสินเชื่อท่ีขออนุมัติมีความสัมพันธกับกรรมการหรือพนักงานคนใด 
กรรมการหรือพนักงานคนนั้น ๆ ไมควรรวมอยูในกระบวนการอํานวยสินเชื่อ 
เพ่ือหลีกเลี่ยงประเด็นผลประโยชนทับซอน 

2 5.41 

3. ความเส่ียงดานผลตอบแทน    
ควรมีการกําหนดเปาหมายดานผลตอบแทนและจัดทําเปนแผนงานประจําป
และมีข้ันตอนการดูแลใหเปนไปตามเปาหมาย 

7 18.92 

ควรมีการกําหนดเงินกองทุนและเกณฑการสํารองเพ่ือรองรับผลขาดทุนจาก
การลงทุน 

18 48.65 

ควรมีการกําหนดกลยุทธและระดับความเสี่ยงท่ียอมรับไดตอ 16 43.24 
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ตารางท่ี 4.8 แนวทางการจัดการความเส่ียง ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ กลุมท่ี 1 (ตอ) 
 

แนวทางการจัดการความเส่ียง จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

ควรมีคณะกรรมการเฉพาะทําหนาท่ีดูแลการจัดการความเสี่ยงดานผลตอบแทน 
และมีการกําหนดบทบาทผูตรวจสอบกิจการหรือผูตรวจสอบภายในใหตรวจสอบ
เรื่องดังกลาว 

9 24.32 

4. ความเส่ียงดานสภาพคลอง   
ควรมีแผนการจัดหาสภาพคลองสําหรับกรณีฉุกเฉิน 13 35.14 
ควรมีระบบรายงานดานสภาพคลองตามคาบเวลา 11 29.73 
ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการฝาก/ถอน และการชําระหนี้เงินกูของสมาชิก 7 18.92 
5. ความเส่ียงดานปฏิบัติการ   
ควรมีการจัดทําแผนการฟนฟูการดําเนินงานกรณีระบบงานขัดของและแผน
รองรับการดําเนินธุรกิจตอเนื่อง 

7 18.92 

ควรมีการจัดทําแผนสํารองระบบงานและระบบงานสํารองขอมูล 15 40.54 
ควรมีขอมูลดัชนีวัดความเสี่ยงและเหตุการณความเสียหายเพ่ือใชชวยในการ
ระบุความเสี่ยงในเบื้องตน 

14 37.84 

ควรกําหนดหนาท่ี ความรับผิดชอบไวอยางชัดเจน 10 27.03 
ควรกําหนดโครงสรางองคกรอยางชัดเจน 11 29.73 
6. ความเส่ียงดานการลงทุน   
ควรมีการกําหนดวัตถุประสงคและนโยบายการลงทุน 14 37.84 
ควรมีการมอบอํานาจอนุมัติใหแกฝายจัดการ 12 32.43 
ควรมีการจัดทํารายงานการลงทุนตามคาบเวลา 3 8.11 
7. ความเส่ียงดานการฟอกเงิน   
ควรมีระบบการควบคุมและติดตามการปฏิบัติงาน และการจัดเตรียมระบบ 
การตรวจสอบภายในรองรบัการดําเนินการ 

5 13.51 

ควรมีการจัดโครงสรางองคกร จัดทําคูมือ แนวทาง ระเบียบ ข้ันตอนปฏิบัติ 
รวมถึงการพัฒนากระบวนการสื่อสารและการฝกอบรม ตลอดจนระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการปฏิบัติงาน 

7 18.92 

ควรมีการกําหนดนโยบายเพ่ือการจัดการ 9 24.32 

8. ความเส่ียงดานช่ือเสียง   

ควรมีแนวทางและกระบวนการเพ่ือจัดการเหตุการณท่ีเก่ียวกับชื่อเสียง 11 29.73 

ควรมีการกํากับดูแลองคกรท่ีดี ครอบคลุมการมีโครงสรางพ้ืนฐานของแนวทาง
กํากับ การมีแนวทางปฏิบัติ และการแบงแยกหนาท่ีความรับผิดชอบในการ
จัดการความเสี่ยง 

13 35.14 

ควรมีกระบวนการจัดการความเสี่ยงดานชื่อเสียงท่ีมีประสิทธิผล 8 21.62 
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 จากตารางท่ี 4.8 ผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ กลุมท่ี 1 คณะกรรมการดําเนินงานจํานวน 
13 คน ผูจัดการและเจาหนาท่ีสหกรณจํานวน 24 คน รวมท้ังสิ้น 37 คน เพ่ือหาแนวทางการจัดการ
ความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ซ่ึงแตละคนใหมุมมองความคิดเห็นท่ีแตกตางกัน โดยผูวิจัยไดนํา
ประเด็นสําคัญมาเปนขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยง ไดดังนี้  

(1) ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานกลยุทธ ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
เสนอแนะมากท่ีสุด คือ ควรมีตัวชี้วัดเพ่ือใชในการเปรียบเทียบผลการดําเนินงานกับแผน จํานวน      
17 คน คิดเปนรอยละ 45.95 รองลงมาคือ ควรมีการกําหนดระดับความเสี่ยงท่ียอมรับไดเพ่ือเปน
เกณฑในการปฏิบัติงาน จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 40.54 และ ควรมีการเตรียมการสรางผูบริหาร
ทดแทนเพ่ือความตอเนื่องในการดําเนินธุรกิจเครดิต จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 35.14 ตามลําดับ 

(2) ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานสินเชื่อ ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
เสนอแนะมากท่ีสุด คือ ควรกําหนดใหกระบวนการเรื่องหลักประกันเสร็จสมบูรณกอนการใหเงินกู 
ขณะท่ีเอกสารท่ีเก่ียวของตองเก็บรักษาไวในท่ีท่ีปลอดภัย ควรระบุชัดเจนถึงวงเงินสูงสุดของสินเชื่อท่ี
ไมมีหลักประกันท่ีกฎหมายอนุญาต จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 48.65 รองลงมาคือ ควรกําหนด
ประเภทและปริมาณข้ันต่ําของหลักประกันท่ีตองการสําหรับสินเชื่อแตละวงเงินและแตละประเภท 
จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 45.95 และ สหกรณควรระบุอยางชัดเจนถึงประเภทสินเชื่อท่ีไมใหหรือ
ใหในปริมาณจํากัด รวมถึงประเภทสินเชื่อท่ีไมมีความถนัด ขาดประสบการณ หรือมีความลําบากใจใน
การให ตัวอยางเชน อุตสาหกรรมท่ีมีความเสี่ยงสูง ธุรกิจท่ีไมเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม เปนตน จํานวน 
10 คน คิดเปนรอยละ 27.03 ตามลําดับ 

(3) ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานผลตอบแทน ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
เสนอแนะมากท่ีสุด คือ ควรมีการกําหนดเงินกองทุนและเกณฑการสํารองเพ่ือรองรับผลขาดทุนจาก
การลงทุน จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 48.65 รองลงมาคือ ควรมีการกําหนดกลยุทธและระดับ
ความเสี่ยงท่ียอมรับไดตอ จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 43.24 และ ควรมีคณะกรรมการเฉพาะทํา
หนาท่ีดูแลการจัดการความเสี่ยงดานผลตอบแทน และมีการกําหนดบทบาทผูตรวจสอบกิจการหรือ
ผูตรวจสอบภายในใหตรวจสอบเรื่องดังกลาว จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 24.32 ตามลําดับ 

(4) ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานสภาพคลอง ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
เสนอแนะมากท่ีสุด คือ ควรมีแผนการจัดหาสภาพคลองสําหรับกรณีฉุกเฉิน จํานวน 13 คน คิดเปน
รอยละ 35.14 รองลงมาคือ ควรมีระบบรายงานดานสภาพคลองตามคาบเวลา จํานวน 11 คน คิดเปน
รอยละ 29.73 และ ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการฝาก/ถอน และการชําระหนี้เงินกูของสมาชิก 
จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 18.92 ตามลําดับ 

(5) ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานปฏิบัติการ ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
เสนอแนะมากท่ีสุด คือ ควรมีการจัดทําแผนสํารองระบบงานและระบบงานสํารองขอมูล จํานวน      
15 คน คิดเปนรอยละ 40.54 รองลงมาคือ ควรมีขอมูลดัชนีวัดความเสี่ยงและเหตุการณความเสียหาย
เพ่ือใชชวยในการระบุความเสี่ยงในเบื้องตน จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 37.84 และ ควรกําหนด
โครงสรางองคกรอยางชัดเจน จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 29.73 ตามลําดับ 

(6) ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานการลงทุน ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
เสนอแนะมากท่ีสุด คือ ควรมีการกําหนดวัตถุประสงคและนโยบายการลงทุน จํานวน 14 คน คิดเปน
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รอยละ 37.84 รองลงมาคือ ควรมีการมอบอํานาจอนุมัติใหแกฝายจัดการ จํานวน 12 คน คิดเปน
รอยละ 32.43 และ ควรมีการจัดทํารายงานการลงทุนตามคาบเวลา จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 
8.11 ตามลําดับ 

(7) ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานการฟอกเงิน ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
เสนอแนะมากท่ีสุด คือ ควรมีการกําหนดนโยบายเพ่ือการจัดการ จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 24.32 
รองลงมาคือ ควรมีการจัดโครงสรางองคกร จัดทําคูมือ แนวทาง ระเบียบ ข้ันตอนปฏิบัติ รวมถึงการ
พัฒนากระบวนการสื่อสารและการฝกอบรม ตลอดจนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการปฏิบัติงาน 
จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 18.92 และ ควรมีระบบการควบคุมและติดตามการปฏิบัติงาน และการ
จัดเตรียมระบบ การตรวจสอบภายในรองรับการดําเนินการ จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 13.51 
ตามลําดับ 

(8) ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานชื่อเสียง ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
เสนอแนะมากท่ีสุด คือ ควรมีการกํากับดูแลองคกรท่ีดี ครอบคลุมการมีโครงสรางพ้ืนฐานของแนวทาง
กํากับการมีแนวทางปฏิบัติ และการแบงแยกหนาท่ีความรับผิดชอบในการจัดการความเสี่ยง จํานวน 
13 คน คิดเปนรอยละ 35.14 รองลงมาคือ ควรมีแนวทางและกระบวนการเพ่ือจัดการเหตุการณท่ี
เก่ียวกับชื่อเสียง จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 29.73 และ ควรมีกระบวนการจัดการความเสี่ยงดาน
ชื่อเสียงท่ีมีประสิทธิผล จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 21.62 ตามลําดับ 
 
4.3  สวนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเส่ียงของสหกรณ
การเกษตรในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 สมาชิกเกาของสหกรณ  
 
ตารางท่ี 4.9 ความคิดเห็นเกี่ยวกับขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเส่ียงของสหกรณการเกษตร 

ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2  
 

ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเส่ียง จํานวน  
(คน) 

รอยละ 

1. ความเส่ียงดานกลยุทธ   
สหกรณควรกําหนดกลยุทธความเสี่ยงดานสินเชื่อและดานนโยบายใหรัดกุม 9 22.50 
สหกรณควรมีการกํากับดูแลและมีการจัดองคกรรองรับการดําเนินการ 12 30.00 
สหกรณควรมีกระบวนการปฏิบัติงานท่ีเอ้ืออํานวยในการสนับสนุนการจัดการ 11 27.50 
สหกรณควรมีระบบและฐานขอมูลเพ่ือการจัดการ 6 15.00 
สหกรณควรมีเครื่องมือหรือระบบท่ีชวยในการแยกแยะและจัดการความเสี่ยง 7 17.50 
2. ความเส่ียงดานสินเช่ือ   
ผูบริหารควรลงพ้ืนท่ีเพ่ือไปดูปญหาของสมาชิก 13 32.50 
ควรมีการสุมสอบทานหนี้ของสมาชิกอยางอยางสมํ่าเสมอ 10 25.00 
ควรมีหนังสือแจงเตือนลูกหนี้กอนครบกําหนด 11 27.50 
ควรมีการตรวจสอบหลักประกันเงินกูอยางละเอียด 14 35.00 



คณ
ะบ
ริห
ารศ

าส
ตร์

 มห
าวิท

ยา
ลัย
อุบ

ลร
าช
ธาน

ี 

100 

ตารางท่ี 4.9 ความคิดเห็นเก่ียวกับขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเส่ียงของสหกรณการเกษตร 
ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 (ตอ) 

 

ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเส่ียง จํานวน  
(คน) 

รอยละ 

สําหรับสินเชื่อท่ีใหแกกลุมบุคคลท่ีมีความเก่ียวของหรือสัมพันธกัน ควรกําหนด
เพดานความเสี่ยง รวมถึงขอจํากัดหรือเง่ือนไขในเชิงนโยบายสําหรับการ
พิจารณาอนุมัติ 

7 17.50 

ควรกําหนดวิธีการทางบัญชีในเรื่องการตั้งคาเผื่อหนี้สูญ หรือหนี้สงสัยจะสูญ 4 10.00 
ควรกําหนดใหมีการรายงานสถานภาพของสินเชื่อท่ีเสื่อมสภาพและท่ีผิดนัด
ชําระหนี้ อยางนอยเปนรายเดือน 

5 12.50 

3. ความเส่ียงดานผลตอบแทน    
ควรมีการกําหนดอํานาจ หนาท่ี ความรับผิดชอบ และการตัดสินใจ รวมถึง
ระเบียบ ข้ันตอนการปฏิบัติดานการลงทุนของฝายจัดการ 

12 30.00 

ควรมีการติดตามและประเมินระดับความเสี่ยงของการลงทุนตามคาบเวลา 11 27.50 
ควรมีการจัดองคกรแบบถวงดุลและมีขอกําหนดเพ่ือปองกันปญหาผลประโยชน
ทับซอนในการบริหารการลงทุนตอฝายจัดการ 

13 32.50 

ควรมีการกําหนดนโยบาย และมีการประเมิน และรับรูผลกําไร/ขาดทุน  
จากการประเมินมูลคาปจจุบันของเงินลงทุน 

8 20.00 

ควรมีการวิเคราะหผลกระทบตอความเสี่ยงดานผลตอบแทนจากการ
เปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ย 

4 10.00 

ควรมีการจัดทํารายงานเก่ียวกับความเสี่ยงดานผลตอบแทนรับ/จาย และ   
จากอัตราดอกเบี้ยตามคาบเวลา 

2 5.00 

4. ความเส่ียงดานสภาพคลอง   
ควรมีการจัดทํานโยบายแผนงานดานการบริหารสภาพคลองและแผนการระดม
เงินประจําป พรอมข้ันตอนการติดตาม ประเมิน และทบทวนแผน 

7 17.50 

ควรมีการกําหนดเกณฑแนวทางในการรักษาสภาพคลองในสถานการณท่ีแตกตาง 9 22.50 

ควรมีการรายงานหนี้ท่ีถึงกําหนดชําระใหท่ีประชุมรับทราบอยางตอเนื่อง 10 25.00 

ควรพิจารณาหาแหลงเงินกูจากภายนอก 11 27.50 

ควรมีการเชื่อมโยงเครือขายการเงินระหวางสหกรณ 14 35.00 

5. ความเส่ียงดานปฏิบัติการ  0.00 
ควรมีระบบการตรวจสอบภายนอกและภายในเพ่ือตรวจสอบการดําเนินงาน
และทําหนาท่ีรายงานความเสี่ยง 

15 37.50 

ควรมีระบบชวยในการระบุ ประเมิน และติดตามความเสี่ยง 6 15.00 

ควรมีการรายงานความเสี่ยงและมีการควบคุมและลดความเสี่ยง 5 12.50 
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ตารางท่ี 4.9 ความคิดเห็นเก่ียวกับขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเส่ียงของสหกรณการเกษตร 
ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 (ตอ) 

 

ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเส่ียง จํานวน  
(คน) 

รอยละ 

6. ความเส่ียงดานการลงทุน   
ควรมีแนวทางและคูมือบริหารความเสี่ยง 10 25.00 
ควรมีการตีราคาทรัพยสินโดยใชราคาตลาดจาก 2 แหลง 10 25.00 
ควรมีหนวยงานทําหนาท่ีลงทุน บริหารและควบคุมความเสี่ยงหลัก โดยแยก
หนาท่ีชัดเจน พรอมบุคลากรท่ีมีความรูและประสบการณเรื่องการลงทุน 

13 32.50 

7. ความเส่ียงดานการฟอกเงิน   
ควรมีการกําหนดนโยบายเพ่ือการจัดการปองกันการฟอกเงินโดยเฉพาะเจาะจง 3 7.50 
ควรมีการติดตามการปฏิบัติงาน และการจัดเตรียมระบบ การตรวจสอบภายใน
อยางโปรงใส ตรวจสอบได 

11 27.50 

8. ความเส่ียงดานช่ือเสียง   
ควรมีการกํากับดูแลองคกรท่ีดี ครอบคลุมการมีโครงสรางพ้ืนฐานของแนวทาง
กํากับ การมีแนวทางปฏิบัติ และการแบงแยกหนาท่ีความรับผิดชอบในการ
จัดการความเสี่ยง 

12 30.00 

ควรมีแนวทางและกระบวนการเพ่ือจัดการเหตุการณท่ีเก่ียวกับชื่อเสียง 8 20.00 

 
 จากตารางท่ี 4.9  พบวาผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 สมาชิกเกาของสหกรณ
จํานวน 40 คน เพ่ือหาแนวทางการจัดการความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ซ่ึงแตละคนใหมุมมอง
ความคิดเห็นที่แตกตางกัน โดยผูวิจัยไดนําประเด็นสําคัญมาเปนขอเสนอแนะแนวทางการจัดการ
ความเสี่ยง ไดดังนี้ 
 (1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ 

 ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานกลยุทธ ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 
เสนอแนะมากท่ีสุดคือ สหกรณควรมีการกํากับดูแลและมีการจัดองคกรรองรับการดําเนินการ จํานวน 
12 คน คิดเปนรอยละ 30.00 รองลงมาคือ สหกรณควรมีกระบวนการปฏิบัติงานท่ีสนับสนุนการ
จัดการ จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 27.50 และ สหกรณควรกําหนดกลยุทธความเสี่ยงดานสินเชื่อ
และดานนโยบายใหรัดกุม จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 22.50 ตามลําดับ 
 (2) ความเสี่ยงดานสินเชื่อ 
   ขอเสนอแนะวิธีการจัดการความเสี่ยงดานสินเชื่อ ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 เสนอแนะมาก
ท่ีสุดคือ ควรมีการตรวจสอบหลักประกันเงินกูอยางละเอียด จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 35.00 
รองลงมาคือ ผูบริหารควรลงพ้ืนท่ีเพ่ือไปดูปญหาของสมาชิก จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 32.50 
และ ควรมีหนังสือแจงเตือนลูกหนี้กอนครบกําหนด จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 27.50 ตามลําดับ 
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 (3) ความเสี่ยงดานผลตอบแทน  
  ขอเสนอแนะวิธีการจัดการความเสี่ยงดานผลตอบแทน ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 
เสนอแนะมากท่ีสุดคือ ควรมีการจัดองคกรแบบถวงดุลและมีขอกําหนดเพ่ือปองกันปญหาผลประโยชน
ทับซอนในการบริหารการลงทุนตอฝายจัดการ จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 32.50 รองลงมาคือ ควร
มีการกําหนดอํานาจ หนาท่ี ความรับผิดชอบ และการตัดสินใจ รวมถึงระเบียบ ข้ันตอนการปฏิบัติดาน
การลงทุนของฝายจัดการ จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 30.00 และ ควรมีการติดตามและประเมิน
ระดับความเสี่ยงของการลงทุนตามคาบเวลา จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 27.50 
 (4) ความเสี่ยงดานสภาพคลอง 
  ขอเสนอแนะวิธีการจัดการความเสี่ยงดานสภาพคลอง ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 เสนอแนะ
มากท่ีสุดคือ ควรมีการเชื่อมโยงเครือขายการเงินระหวางสหกรณ จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 
35.00 รองลงมาคือ ควรพิจารณาหาแหลงเงินกูจากภายนอก จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 27.50 
และ ควรรายงานหนี้ท่ีถึงกําหนดชําระใหท่ีประชุมรับทราบอยางตอเนื่อง จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 
25.00 ตามลําดับ 
 (5) ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ 
      ขอเสนอแนะวิธีการจัดการความเสี่ยงดานปฏิบัติการท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 เสนอแนะ
มากท่ีสุดคือ ควรมีระบบการตรวจสอบภายนอกและภายในเพ่ือตรวจสอบการดําเนินงานและทําหนาท่ี
รายงานความเสี่ยง จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 37.50 ควรมีระบบชวยในการระบุ ประเมิน และ
ติดตามความเสี่ยง จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 15.00 และ ควรมีการรายงานความเสี่ยงและมีการ
ควบคุมและลดความเสี่ยง จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 12.50 ตามลําดับ 
 (6) ความเสี่ยงดานการลงทุน 
  ขอเสนอแนะวิธีการจัดการความเสี่ยงดานการลงทุน ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 เสนอแนะ
มากท่ีสุดคือ ควรมีหนวยงานทําหนาท่ีลงทุน บริหารและควบคุมความเสี่ยงหลัก โดยแยกหนาท่ีชัดเจน 
พรอมบุคลากรท่ีมีความรูและประสบการณเรื่องการลงทุน จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 32.50 
รองลงมาคือ ควรมีแนวทางและคูมือบริหารความเสี่ยง จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 25.00 และควร
มีการตีราคาทรัพยสินโดยใชราคาตลาดจาก 2 แหลง จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 25.00 ตามลําดับ 
 (7) ความเสี่ยงดานการฟอกเงิน 
    ขอเสนอแนะวิธีการจัดการความเสี่ยงดานการฟอกเงิน ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 
เสนอแนะมากท่ีสุดคือ ควรมีการติดตามการปฏิบัติงาน และการจัดเตรียมระบบ การตรวจสอบภายใน
อยางโปรงใส ตรวจสอบได จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 27.50 และควรมีการกําหนดนโยบายเพ่ือ
การจัดการปองกันการฟอกเงินโดยเฉพาะเจาะจง จํานวน 3 คิดเปนรอยละ 7.50 ตามลําดับ 
 (8) ความเสี่ยงดานชื่อเสียง 
    ขอเสนอแนะวิธีการจัดการความเสี่ยงดานชื่อเสียง ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 เสนอแนะ
มากท่ีสุดคือ ควรมีการกํากับดูแลองคกรท่ีดี ครอบคลุมการมีโครงสรางพ้ืนฐานของแนวทางกํากับ    
การมีแนวทางปฏิบัติ และการแบงแยกหนาท่ีความรับผิดชอบในการจัดการความเสี่ยง จํานวน 12 คน 
คิดเปนรอยละ 30.00 และ ควรมีแนวทางและกระบวนการเพ่ือจัดการเหตุการณท่ีเก่ียวกับชื่อเสียง 
จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 20.00 ตามลําดับ 
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4.4 สวนท่ี 4 ความคิดเห็นตอสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1  
คณะกรรมการดําเนินงาน ผูจัดการและเจาหนาท่ีสหกรณ และผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 สมาชิก
เกาของสหกรณ ดวยการวิเคราะห SWOT  
 ในสวนนี้เปนการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ โดยนําคําตอบท่ีไดรับของท้ังคณะกรรมการ 
ผูจัดการ เจาหนาท่ี และสมาชิกเกาของสหกรณ มาหาความเสี่ยงท่ีซํ้ากัน และนําขอมูลมาทําการสรุป
เนื้อหาและการจัดกลุมขอมูล เพ่ือนําไปวิเคราะหความเสี่ยงในแตละดานของสหกรณการเกษตร       
ซ่ึงผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหเฉพาะ ดานจุดออนและอุปสรรคของสหกรณ เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ 
ตองการหาสิ่งท่ีทําใหเกิดความเสี่ยง ท้ังจากปจจัยภายใน และปจจัยภายนอก ท่ีอาจเปนปญหาหรือ
ขอบกพรองท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมตาง ๆ ของสหกรณ เม่ือทราบจุดออนและอุปสรรคของสหกรณ
แลวจึงจะสามารถเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมในการจัดการความเสี่ยงของสหกรณไดซ่ึงจะเปน
ประโยชนตอสหกรณตอไป ดังนี้ 
 (1) จุดออน: 
  W1 ผูบริหารยังขาดจิตสํานึกความรวมมือ ขาดทักษะ ประสบการณในการบริหารจัดการ
สหกรณอยางเปนกระบวนการและยังยึดติดกับการดําเนินงานสหกรณแบบแยกสวน ไมมีการบูรณา
การเพ่ือใหเกิดประโยชนในภาพรวมของขบวนการ ทําใหองคกรยังพบความเสี่ยงอยูในระดับมากใน
บางประเด็น เชนดานการปฏิบัติติงาน เปนตน 
  W2 ขีดความสามารถในการดําเนินธุรกิจของสหกรณยังตองไดรับการยกระดับเพ่ือการ
แขงขัน และการสรางคุณคาทางเศรษฐกิจ ผลกําไรตอบแทนใหแกเกษตรกรและสังคมโดยรวม 
  W3  วิสัยทัศน กรอบภารกิจและการดําเนินงานของสหกรณสวนใหญยังใหความสําคัญและ
จํากัดอยูในเปาหมายทางเศรษฐกิจ ยังไมครอบคลุมเปาหมายในการยกระดับฐานะความเปนอยูของ
สมาชิก และขาดความเอาใจใสสมาชิก เชน การพัฒนาคุณภาพชีวิต การแกปญหาสภาพคลองทาง
การเงิน ปญหาหนี้เสียของสมาชิก 
  W4  การบริหารจัดการสหกรณสวนใหญยังคงเผชิญกับความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจ
เนื่องจากบุคลากรยังขาดองคความรูในการดําเนินธุรกิจและตองเผชิญกับการแขงขันรุนแรงข้ึนเพ่ือ
ดํารงใหธุรกิจอยูรอดและไดกําไร 
  W5  การดําเนินธุรกิจของสหกรณยังตีกรอบอยูในแวดวงสหกรณซ่ึงเปนสาเหตุสําคัญ
ประการหนึ่งตอปญหาการขาดทุน ไมสามารถหากําไรไดตามเปาหมายท่ีวางไว 
  W6  แผนกลยุทธภายใตยุทธศาสตรของแผนพัฒนาการสหกรณท่ีเคยไดทําไวยังไมได
ขับเคลื่อนสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมท่ีชัดเจน 
  W7  ปญหาและขอจํากัดสําคัญของสหกรณท่ีตองไดรับการแกไข ไดแก การขาดการมี 
สวนรวมของสมาชิก ขีดความสามารถของบุคลากร ความเพียงพอของทุนดําเนินงาน ระบบการบริหาร
จัดการการพัฒนาธุรกิจและปญหาการขาดทุนในการดําเนินธุรกิจ 
 (2) อุปสรรค: 
  T1  สมาชิกในสหกรณบางสวนยังไมเขาใจถึงหลักการสหกรณและไมตระหนักเห็น
ความสําคัญของการสหกรณ จึงยังไมไดเขามามีสวนรวมอยางท่ีควรจะเปน 
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  T2  นโยบายรัฐในการชวยเหลือเกษตรกรท่ีผานมาสงผลกระทบตอการดําเนินงานสหกรณ 
อาทิ นโยบายพักชําระหนี้ นโยบายประกันราคาขาว นโยบายแกปญหาความยากจน กองทุนฟนฟู
เกษตรกร โดยทําใหสมาชิกสหกรณไมสามารถยืนอยูบนหลักของการพ่ึงพาตนเอง ทําใหเกิดปญหา
หนี้สินและขอเรียกรองตาง ๆ เปนตน 
  T3  ธุรกิจเอกชนท่ีเปนคูแขงเชน ธนาคาร กลุมปลอยสินเชื่อมีการรวมมือกันเพ่ือชวงชิง
ตลาดท่ีเปนกลุมเปาหมายเดียวกับสหกรณ 
  T4  กลุม/องคกรประชาชนท่ีมีหลักการดําเนินงานบนหลักการพ่ึงพาตนเองเหมือนสหกรณ
มีเพ่ิมข้ึนเรื่อย ๆ โดยตางก็มีกรอบภารกิจเชนเดียวกับสหกรณ แตยังคงเปนตางฝายตางทํา ไมมี
แผนการดําเนินงาน เพ่ือประโยชนรวมกันในภาพรวม 
  T5  นโยบายการสงเสริมสหกรณ ยังขาดจุดประสงคและตัวชี้วัดท่ีชัดเจน ยังมีลักษณะการ
พัฒนาระบบแยกสวน และไมมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ ทําใหดูขาดความนาเชื่อถือ 
  T6  มุมมองการพัฒนาการสหกรณของเจาหนาท่ีภาครัฐ สวนใหญยังไมเอ้ือตอสหกรณใน
การเปนองคการพ่ึงพาตนเอง ทําใหสหกรณยังคงใหรัฐดูแลตามท่ีเคยปฏิบัติมากอน เชน กรณีการกูเงิน
ในอัตราดอกเบี้ยต่ํา และการใชบริการตรวจบัญชีจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ เปนตน 
  T7  ทิศทางการสงเสริมสหกรณยังขาดความรู ท่ีจําเปนในการพัฒนา เพ่ือยกระดับขีด
ความสามารถของสหกรณ 
 
 




