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บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
 ผลการศึกษาเรื่อง แนวทางการจัดการความเสี่ยงของสหกรณ กรณีศึกษา สหกรณการเกษตรแหง
หนึ่งในจังหวัดเพชรบูรณ ผูวิจัยไดนําเสนอผลการศึกษาท่ีตอบวัตถุประสงคดังตอไปนี้ (1) เพ่ือศึกษา
ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับหนาท่ีงานทางธุรกิจสหกรณการเกษตร (2) เพ่ือศึกษาระดับความเสี่ยงของสหกรณ
การเกษตร และ (3) เพ่ือใหขอเสนอแนะ แนวทางในการจัดการความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร     
โดยนําเสนอขอมูลดังนี้ 
 สวนท่ี 1 แสดงลักษณะท่ัวไปของท้ังผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1  คณะกรรมการดําเนินงานและ
ผูจัดการและเจาหนาท่ีสหกรณ และผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 สมาชิกเกาของสหกรณ  
 สวนท่ี 2 การระบุระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง ระดับความรุนแรงของผลกระทบ ระดับของ
ความเสี่ยง และวิธีการจัดการความเสี่ยงตามปจจัยความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของ
ผูใหขอมูลสําคัญ กลุมท่ี 1  คณะกรรมการดําเนินงาน ผูจัดการ และเจาหนาท่ีสหกรณ 
      สวนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร
ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 สมาชิกเกาของสหกรณ  
 สวนท่ี 4 ความคิดเห็นตอสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผู ใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1  
คณะกรรมการดําเนินงาน ผูจัดการและเจาหนาท่ีสหกรณ และผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 สมาชิกเกา
ของสหกรณ ดวยการวิเคราะห SWOT  
 
 

4.1  สวนท่ี 1 แสดงลักษณะท่ัวไปของท้ังผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1  คณะกรรมการดําเนินงานและ
เจาหนาท่ีสหกรณ และผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 สมาชิกเกาของสหกรณ  
 
ตารางท่ี 4.1  จํานวนและรอยละของลักษณะท่ัวไปของท้ังผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 และกลุมท่ี 2  
 

ลักษณะท่ัวไป 
กลุมท่ี 1 (n=37) กลุมท่ี 2 (n=40) 

จํานวน (คน) รอยละ จํานวน (คน) รอยละ 
เพศ     

ชาย 17 45.95 25 62.50 
หญิง  20 54.05 15 37.50 

อายุ         
ต่ํากวา 35 ป         
35 – 45 ป 5 13.51 10 25.00 
46 – 55 ป 20 54.05 9 22.50 
มากกวา 55 ปข้ึนไป 12 32.43 21 52.50 
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ตารางท่ี 4.1 จํานวนและรอยละของลักษณะท่ัวไปของท้ังผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 และกลุมท่ี 2 (ตอ) 
 

ลักษณะท่ัวไป 
กลุมท่ี 1 (n=37) กลุมท่ี 2 (n=40) 

จํานวน (คน) รอยละ จํานวน (คน) รอยละ 
ระดับการศึกษา         

ต่ํากวาปริญญาตรี 10 27.03 40 100 
ปริญญาตรี 23 62.16   
สูงกวาปริญญาตรี 4 10.81   

ตําแหนงปจจุบัน         
คณะกรรมการดําเนินการ 13 35.14   
พนักงาน 24 64.86   
สมาชิกเกาของสหกรณ   40 100 

ระยะเวลาท่ีอยูในสหกรณ         
นอยกวา 1 ป         
1 – 10 ป 9 24.32 26 65.00 
11 – 20 ป 21 56.76 10 25.00 
มากกวา 20 ป 7 18.92 4 10.00 

 
 จากตารางท่ี 4.1 ลักษณะท่ัวไปของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 คณะกรรมการดําเนินงานจํานวน 
13 คนผูจัดการและเจาหนาท่ีสหกรณจํานวน 24 คน รวมท้ังสิ้น 37 คน ประกอบดวย กรรมการ
ดําเนินงาน จํานวน 13 คน ผูจัดการและพนักงานจํานวน 24 คน เปนการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth 
interview) โดยใชวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) มีการเตรียมแนวคําถามการ
สัมภาษณไวลวงหนาโดยการกําหนดแบบประเมินความเสี่ยง ซ่ึงผลการสัมภาษณพบวา เพศชาย 
จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 45.95 เพศหญิง จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 54.05 อายุ 35–45 ป 
จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 13.51 อายุ 46–55 ป จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 54.05 และ 
มากกวา 55 ปข้ึนไป จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 32.43 ระดับการศึกษา ต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 
10 คน คิดเปนรอยละ 27.03 ปริญญาตรี จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 62.16 และ สูงกวาปริญญา
ตรี จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 10.81 ตําแหนงปจจุบัน คณะกรรมการดําเนินการ จํานวน 13 คน 
คิดเปนรอยละ 35.14 พนักงาน จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 64.86 ระยะเวลาท่ีทํางานอยูใน
สหกรณ  1–10 ป จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 24.32 11–20 ป จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 
56.76 มากกวา 20 ป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 18.92 
 ลักษณะท่ัวไปของ ผูใหขอมูลสําคัญ กลุมท่ี 2 สมาชิกเกาของสหกรณ จํานวน 40 คน จะใชการ
สนทนากลุม (Focus Group) โดยจะใช Business Function ในการกําหนดคําถาม ซ่ีงผลการ
สัมภาษณพบวา เปนเพศชาย จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 62.50 เพศหญิง จํานวน 15 คน คิดเปน
รอยละ 37.50 อายุ 35–45 ป จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 25.00 อายุ 46–55 ป จํานวน 9 คน    
คิดเปนรอยละ 22.50 มากกวา 55 ปข้ึนไป จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 52.50 ระดับการศึกษา    
ต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 100  ตําแหนงปจจุบัน สมาชิกเกาของสหกรณ 
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จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 100.00 ระยะเวลาท่ีทํางานอยูในสหกรณ 1–10 ป จํานวน 26 คน     
คิดเปนรอยละ 65.00 11–20 ป จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 25.00 และ มากกวา 20 ป จํานวน     
4 คน คิดเปนรอยละ 10.00  
 
4.2 สวนท่ี 2 การระบุระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง ระดับความรุนแรงของผลกระทบ ระดับของ
ความเส่ียง และวิธีการจัดการความเส่ียงตามปจจัยความเส่ียงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของ
ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 คณะกรรมการดําเนินงาน ผูจัดการ และเจาหนาท่ีสหกรณ 
 
ตารางท่ี 4.2 ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงในสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ 

กลุมท่ี 1  
 

ประเภทความเส่ียง 
คาเฉล่ีย 

(X̅) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดับโอกาส
ท่ีจะเกิด

ความเส่ียง 

1. ความเส่ียงดานกลยุทธ    

1. มีกระบวนการจัดทําแผนกลยุทธอยางไมชัดเจนหรือไม
ถูกนําไปปฏิบัติตามแผนท่ีกําหนด 

3.54 1.17 มาก 

2. ไมมีการติดตามประเมิน ประเมินผลงาน และทบทวน
แผนงานรายปอยางเปนระบบ 

3.70 1.13 มาก 

3. ไมมีการวิเคราะหขอมูลกอนออกผลิตภัณฑทางการเงิน
หรือสวัสดิการไดชัดเจน 

3.57 0.93 มาก 

4. แผนการแกไขปญหาท่ีไมเปนปจจุบันอาจสงผลกระทบ
ตอผลการดําเนินงานของสหกรณ 

2.84 1.42 ปานกลาง 

5. การปรับเปลี่ยนแผนกลยุทธไมสอดคลองกับ
สถานการณท่ีเปลี่ยนไป 

4.49 0.93 มากท่ีสุด 

6. เปรียบเทียบแผนกับผลการดําเนินงานแลว 3.59 0.83 มาก 

ความเส่ียงดานกลยุทธ ภาพรวม 3.62 0.76 มาก 

2. ความเส่ียงดานสินเช่ือ    

1. การกําหนดวงเงินกู หรืองวดในการชาํระแกสมาชิก  
ไมเหมาะสม 

4.03 0.93 มาก 

2. ปญหาในการติดตามลูกหนี้ท่ีผิดนัดชําระ 4.41 0.83 มากท่ีสุด 

3. หลักประกันเงินกูไมเหมาะสม 4.43 0.73 มากท่ีสุด 

4. การใหเงินกูไมอยูบนฐานของความสามารถในการชําระ
หนี้ โดยพิจารณาจากรายไดประจํา 

4.24 0.89 มากท่ีสุด 

5. สมาชิกผูกูนําเงินไปใชผิดวัตถุประสงคจากคําขอกู 3.70 0.94 มาก 
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ตารางท่ี 4.2 ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงในสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ 
กลุมท่ี 1 (ตอ) 

 

ประเภทความเส่ียง 
คาเฉล่ีย 

(X̅) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดับโอกาส
ท่ีจะเกิด

ความเส่ียง 
6. เปรียบเทียบแผนกับผลการดําเนินงานแลว 3.59 0.83 มาก 

ความเส่ียงดานกลยุทธ ภาพรวม 3.62 0.76 มาก 
2. ความเส่ียงดานสินเช่ือ    
1. การกําหนดวงเงินกู หรืองวดในการชาํระแกสมาชิก  
ไมเหมาะสม 

4.03 0.93 มาก 

2. ปญหาในการติดตามลูกหนี้ท่ีผิดนัดชําระ 4.41 0.83 มากท่ีสุด 
3. หลักประกันเงินกูไมเหมาะสม 4.43 0.73 มากท่ีสุด 
4. การใหเงินกูไมอยูบนฐานของความสามารถในการชําระ
หนี้ โดยพิจารณาจากรายไดประจํา 

4.24 0.89 มากท่ีสุด 

5. สมาชิกผูกูนําเงินไปใชผิดวัตถุประสงคจากคําขอกู 3.70 0.94 มาก 
6. สหกรณไมมีการบริหารลูกหนี้อยางมีประสิทธิภาพ 3.73 0.99 มาก 

ความเส่ียงดานสินเช่ือ ภาพรวม 4.09 0.61 มาก 
3. ความเส่ียงดานผลตอบแทน    
1. มีการกําหนดเปาหมายของเงินปนผลในระดับท่ี     
ไมเหมาะสม 

3.32 0.53 ปานกลาง 

2. การกําหนดอัตราผลตอบแทนไมสอดคลองกับตลาด
การเงิน 

2.95 0.74 ปานกลาง 

3. การรายงานตนทุนและผลตอบแทนทางการเงินไมเปน
ประจําทุกเดือน 

3.08 0.76 ปานกลาง 

4. มีการฝากและลงทุนโดยท่ีไมไดเปรียบเทียบ อันดับ
ความนาเชื่อถือ และอัตราผลตอบแทน 

3.00 0.94 ปานกลาง 

5. มีการกําหนดระเบียบข้ันตอนในการอนุมัติการฝากหรือ
การลงทุนไมชัดเจน 

3.35 0.86 ปานกลาง 

6. ไมมีแผนการแกไขปญหา กรณีผลตอบแทนไมเปน
ตามท่ีกําหนด 

3.38 0.79 ปานกลาง 

ความเส่ียงดานผลตอบแทน ภาพรวม 3.18 0.53 ปานกลาง 
4. ความเส่ียงดานสภาพคลอง    
1. ปญหาในการจัดหาเงินสด เพ่ือชําระหนี้ท่ีถึงกําหนด 3.51 0.65 มาก 
2. ปญหาในแผนระดมเงินฝาก หรือการจัดหาเงินทุนเพ่ือ
บริการสมาชิก 

4.11 0.84 มาก 
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ตารางท่ี 4.2 ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงในสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ 
กลุมท่ี 1 (ตอ) 

 

ประเภทความเส่ียง 
คาเฉล่ีย 

(X̅) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดับโอกาส
ท่ีจะเกิด

ความเส่ียง 
3. ปญหาในการสํารองเงินไวไมเพียงพอ ตามแผนในการ
จัดการสภาพคลองในสถานการณฉุกเฉิน 

4.19 0.78 มาก 

4. ปญหาในการจัดหาแหลงเงินทุนจากภายนอก 3.97 0.93 มาก 
5. การตรวจสอบสถานะเงินสด และเงินฝากในบัญชีของ
สหกรณไมเปนปจจุบัน 

3.65 1.03 มาก 

6. ปญหาการจัดทําประมาณการความตองการกระแสเงิน
สดไมเปนปจจุบัน 

3.62 0.76 มาก 

ความเส่ียงดานสภาพคลอง ภาพรวม 3.84 0.49 มาก 
5. ความเส่ียงดานปฏิบัติการ    
1. ปญหาในการแบงแยกอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบ
ตามโครงสรางองคกร 

3.76 0.76 มาก 

2. ปญหาในการไมดําเนินการตามสายการบังคับบัญชา 4.49 0.96 มากท่ีสุด 
3. ความลาชาในการรายงานใหผูรับผิดชอบปรับปรุงแกไข 
และจัดทําขอมูลความเสียหาย กรณีท่ีพบขอบกพรอง 

4.68 0.63 มากท่ีสุด 

4. การตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ีไมสมํ่าเสมอ 4.62 0.68 มากท่ีสุด 
5. การปฏิบัติงานขัดกับกฎระเบียบของสหกรณ 4.14 0.71 มาก 
6. ปญหาเอกสารและขอมูลในคอมพิวเตอรของสหกรณ
สูญหาย 

3.92 0.68 มาก 

ความเส่ียงดานปฏิบัติการ ภาพรวม 4.27 0.49 มากท่ีสุด 
6. ความเส่ียงดานการลงทุน       
1. ลงทุนในหลักทรัพยท่ีไมเปนไปตามกฎหมาย 3.68 0.97 มาก 
2. ลงทุนในหลักทรัพยท่ีไมเหมาะสมอาจสงผลกระทบตอ
ผลตอบแทน 

3.16 1.09 มาก 

3. ไดรับผลตอบแทนจากการลงทุนไมครบถวน 3.24 0.89 ปานกลาง 
4. เอกสารเงินลงทุนในหลักทรัพยสูญหายหรือไมครบถวน 3.46 1.02 มาก 
5. ใชเงินลงทุนไมคุมคา ทําใหขาดทุน 3.59 0.80 มาก 
6. การแสดงรายการเงินลงทุน ณ วันสิ้นปไมถูกตอง 3.49 0.93 มาก 

ความเส่ียงดานการลงทุน ภาพรวม 3.44 0.64 มาก 
7. ความเส่ียงดานการฟอกเงิน    
1. โอนทรัพยสินออกจากทะเบียนคุมไมมีเหตุผล 3.43 0.83 มาก 
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ตารางท่ี 4.2 ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงในสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ 
กลุมท่ี 1 (ตอ) 

 

ประเภทความเส่ียง 
คาเฉล่ีย 

(X̅) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดับโอกาส
ท่ีจะเกิด

ความเส่ียง 
2. ซ้ือทรัพยสินในราคาสูงกวาท่ีควร 3.16 0.83 ปานกลาง 
3. บันทึกมูลคาทรัพยสินท่ีซ้ือในบัญชีไมถูกตอง 3.46 0.51 มาก 
4. ลูกหนี้จายเงินชําระหนี้เจาหนี้เกินกวาหนี้ท่ีมีอยู 2.78 0.82 ปานกลาง 
5. การจัดซ้ือหรือกอสรางไมเปนไปตามระเบียบมติท่ีประชุม 2.46 1.24 นอย 
6. กูเงินโดยไมผานการอนุมัติจากคณะกรรมการท่ีประชุมใหญ 2.73 1.22 นอย 

ความเส่ียงดานการฟอกเงิน ภาพรวม 3.00 0.47 ปานกลาง 
8. ความเส่ียงดานช่ือเสียง       
1. การจัดการเรื่องรองเรียนลาชา 3.51 0.77 มาก 
2. การรับสมาชิกไมเปนไปตามหลักเกณฑในขอบังคับ 3.46 1.02 มาก 
3. สมาชิกลาออกโดยยังมีภาระผูกพันกับสหกรณ 3.03 0.96 ปานกลาง 
4. จายเงินปนผลไมถูกตอง ไมครบถวน 3.41 0.80 มาก 
5. มีการใหบริการขอมูลแกสมาชิกลาชา 3.43 1.04 มาก 
6. การรั่วไหลของขอมูลสวนบุคคลของสมาชิก 3.54 0.90 มาก 

ความเส่ียงดานช่ือเสียง ภาพรวม 3.40 0.63 ปานกลาง 
 
 จากขอมูลในตารางท่ี 4.2  ผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เก่ียวกับระดับโอกาสท่ีจะ
เกิดความเสี่ยงในสหกรณการเกษตร ผลท่ีไดโดยรวมอยูตั้งแตระดับนอย ถึงระดับ มากท่ีสุด ซ่ึงสามารถ
สรุปรายละเอียดวิธีการจัดการความเสี่ยงในดานตาง ๆ ไดดังนี้ 

(1) ความเสี่ยงดานกลยุทธภาพรวม มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 3.62 
ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาพบวา ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมากท่ีสุด คือ การ
ปรับเปลี่ยนกลยุทธไมสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนไป มีคาเฉลี่ย 4.49 รองลงมาคือ ไมมีการ
ติดตามประเมิน ประเมินผลงาน และทบทวนแผนงานรายปอยางเปนระบบ มีคาเฉลี่ย 3.70 และ
เปรียบเทียบแผนกับผลการดําเนินงานแลว มีคาเฉลี่ย 3.59 ตามลําดับ 

(2) ความเสี่ยงดานสินเชื่อภาพรวม มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 4.09 
ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาพบวา ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมากท่ีสุด คือ 
หลักประกันเงินกูไมเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.43 รองลงมาคือ ปญหาในการติดตามลูกหนี้ท่ีผิดนัดชําระ   
มีคาเฉลี่ย 4.41 และ การใหเงินกูไมอยูบนฐานของความสามารถในการชําระหนี้ โดยพิจารณาจาก
รายไดประจํา มีคาเฉลี่ย 4.24 ตามลําดับ 

(3) ความเสี่ยงดานผลตอบแทนภาพรวม มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.18 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาพบวา ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมากท่ีสุด 
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คือ ไมมีแผนการแกไขปญหา กรณีผลตอบแทนไมเปนตามท่ีกําหนด มีคาเฉลี่ย 3.38 รองลงมาคือ       
มีการกําหนดระเบียบข้ันตอนในการอนุมัติการฝากหรือการลงทุนไมชัดเจน มีคาเฉลี่ย 3.35 และ มีการ
กําหนดเปาหมายของเงินปนผลในระดับท่ีไมเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 3.32 ตามลําดับ 

(4) ความเสี่ยงดานสภาพคลองภาพรวม มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.84 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาพบวา ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมากท่ีสุด คือ 
ปญหาในการสํารองเงินไวไมเพียงพอ ตามแผนในการจัดการสภาพคลองในสถานการณฉุกเฉิน          
มี คาเฉลี่ย 4.19 รองลงมาคือ ปญหาในแผนระดมเงินฝาก หรือการจัดหาเงินทุนเพ่ือบริการสมาชิก     
มีคาเฉลี่ย 4.11 และปญหาในการจัดหาแหลงเงินทุนจากภายนอก มีคาเฉลี่ย 3.97 ตามลําดับ 

(5) ความเสี่ยงดานปฏิบัติการภาพรวม มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
4.27 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาพบวา ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมากท่ีสุด 
คือ ความลาชาในการรายงานใหผูรับผิดชอบปรับปรุงแกไข และจัดทําขอมูลความเสียหาย กรณีท่ีพบ
ขอบกพรอง มีคาเฉลี่ย 4.68 รองลงมาคือ การตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ีไมสมํ่าเสมอ          
มีคาเฉลี่ย 4.62 และปญหาในการไมดําเนินการตามสายการบังคับบัญชา มีคาเฉลี่ย 4.49 ตามลําดับ 

(6) ความเสี่ยงดานการลงทุนภาพรวม มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.44 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาพบวา ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมากท่ีสุด คือ 
ลงทุนในหลักทรัพยท่ีไมเปนไปตามกฎหมาย มีคาเฉลี่ย 3.68 รองลงมาคือ ใชเงินลงทุนไมคุมคา ทําให
ขาดทุน มีคาเฉลี่ย 3.59 และ การแสดงรายการเงินลงทุน ณ วันสิ้นปไมถูกตอง มีคาเฉลี่ย 3.49 
ตามลําดับ 

(7) ความเสี่ยงดานการฟอกเงินภาพรวม มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.00 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาพบวา ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมากท่ีสุด 
คือ บันทึกมูลคาทรัพยสินท่ีซ้ือในบัญชีไมถูกตอง มีคาเฉลี่ย 3.46 รองลงมาคือ โอนทรัพยสินออกจาก
ทะเบียนคุมไมมีเหตุผล มีคาเฉลี่ย 3.43 และ ซ้ือทรัพยสินในราคาสูงกวาท่ีควร มีคาเฉลี่ย 3.16 
ตามลําดับ 

(8) ความเสี่ยงดานชื่อเสียงภาพรวม มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 3.40 
ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาพบวา ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงมากท่ีสุด คือ 
การรั่วไหลของขอมูลสวนบุคคลของสมาชิก มีคาเฉลี่ย 3.54 รองลงมาคือ การจัดการเรื่องรองเรียน
ลาชา มีคาเฉลี่ย 3.51 และ การรับสมาชิกไมเปนไปตามหลักเกณฑในขอบังคับ มีคาเฉลี่ย 3.46 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.3  สรุประดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงในภาพรวมของสหกรณการเกษตร ในมุมมอง
ของผูใหขอมูลสําคัญ กลุมท่ี 1  

 

ความเส่ียงภาพรวม 
คาเฉล่ีย 

(X̅) 
คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (SD) 
ระดับโอกาสท่ีจะ
เกิดความเส่ียง 

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ 3.62 0.76 มาก 

2. ความเสี่ยงดานสินเชื่อ 4.09 0.61 มาก 

3. ความเสี่ยงดานผลตอบแทน 3.18 0.53 ปานกลาง 

4. ความเสี่ยงดานสภาพคลอง 3.84 0.49 มาก 

5. ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ 4.27 0.49 มากท่ีสุด 

6. ความเสี่ยงดานการลงทุน 3.44 0.64 มาก 

7. ความเสี่ยงดานการฟอกเงิน 3.00 0.47 ปานกลาง 

8. ความเสี่ยงดานชื่อเสียง 3.40 0.63 ปานกลาง 

 
 จากขอมูลในตารางท่ี 4.3  ผลการสัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 แสดงระดับโอกาสท่ีจะ
เกิดความเสี่ยงในภาพรวมของสหกรณการเกษตร พบวา ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ เปนเพียงดานเดียว
ท่ีอยูในระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงระดับมากท่ีสุด สวนดานท่ีอยูในระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง
ระดับมากมี 4 ดาน คือ ความเสี่ยงดานสินเชื่อ ความเสี่ยงดานสภาพคลอง ความเสี่ยงดานกลยุทธ และ
ความเสี่ยงดานการลงทุน ตามลําดับ และดานท่ีอยูในระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงระดับปานกลาง 
มี 3 ดาน คือ ความเสี่ยงดานชื่อเสียง ความเสี่ยงดานผลตอบแทน และความเสี่ยงดานการฟอกเงิน    
เม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยรายดานพบวา ความเสี่ยงดานปฏิบัติการภาพรวม มีคาเฉลี่ย 4.27 มีระดับโอกาส
ท่ีจะเกิดความเสี่ยงในระดับมากท่ีสุด รองลงมา ไดแก ความเสี่ยงดานสินเชื่อภาพรวม มีคาเฉลี่ย 4.09 
ความเสี่ยงดานสภาพคลองภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.84 ความเสี่ยงดานกลยุทธ ภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.62 
ความเสี่ยงดานการลงทุนภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.44 ความเสี่ยงดานชื่อเสียงภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.40 
ความเสี่ยงดานผลตอบแทนภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.18 และความเสี่ยงดานการฟอกเงินภาพรวม           
มีคาเฉลี่ย 3.00 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.4 ระดับความรุนแรงของผลกระทบในสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูล
สําคัญกลุมท่ี 1   

 

ประเภทความเส่ียง 
คาเฉล่ีย 

(X̅) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดับความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

1. ความเส่ียงดานกลยุทธ    
1. มีกระบวนการจัดทําแผนกลยุทธอยางไมชัดเจนหรือไม
ถูกนําไปปฏิบัติตามแผนท่ีกําหนด 

3.54 1.17 มาก 

2. ไมมีการติดตามประเมิน ประเมินผลงาน และทบทวน
แผนงานรายปอยางเปนระบบ 

3.70 1.13 มาก 

3. ไมมีการวิเคราะหขอมูลกอนออกผลิตภัณฑทางการเงิน
หรือสวัสดิการไดชัดเจน 

3.30 0.74 ปานกลาง 

4. แผนการแกไขปญหาท่ีไมเปนปจจุบันอาจสงผลกระทบ
ตอผลการดําเนินงานของสหกรณ 

2.84 1.42 ปานกลาง 

5. การปรับเปลี่ยนแผนกลยุทธไมสอดคลองกับสถานการณ
ท่ีเปลี่ยนไป 

3.95 1.05 มาก 

6. เปรียบเทียบแผนกับผลการดําเนินงานแลว 3.59 0.83 มาก 
ความเส่ียงดานกลยุทธภาพรวม 3.49 0.69 มาก 

2. ความเส่ียงดานสินเช่ือ    
1. การกําหนดวงเงินกู หรืองวดในการชําระแกสมาชิกไม
เหมาะสม 

4.03 0.93 มาก 

2. ปญหาในการติดตามลูกหนี้ท่ีผิดนัดชําระ 4.41 0.83 มากท่ีสุด 
3. หลักประกันเงินกูไมเหมาะสม 3.89 0.39 มาก 
4. การใหเงินกูไมอยูบนฐานของความสามารถในการชําระ
หนี้ โดยพิจารณาจากรายไดประจํา 

4.24 0.89 มากท่ีสุด 

5. สมาชิกผูกูนําเงินไปใชผิดวัตถุประสงคจากคําขอกู 3.35 0.95 ปานกลาง 
6. สหกรณไมมีการบริหารลูกหนี้อยางมีประสิทธิภาพ 3.73 0.99 มาก 

ความเส่ียงดานสินเช่ือภาพรวม 3.94 0.55 มาก 
3. ความเส่ียงดานผลตอบแทน    
1. มีการกําหนดเปาหมายของเงินปนผลในระดับท่ีไม
เหมาะสม 

3.32 0.53 ปานกลาง 

2. การกําหนดอัตราผลตอบแทนไมสอดคลองกับตลาด
การเงิน 

2.95 0.74 ปานกลาง 

3. การรายงานตนทุนและผลตอบแทนทางการเงินไมเปน
ประจําทุกเดือน 

2.86 1.11 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.4 ระดับความรุนแรงของผลกระทบในสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูล
สําคัญกลุมท่ี 1 (ตอ) 

 

ประเภทความเส่ียง 
คาเฉล่ีย 

(X̅) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดับความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

4. มีการฝากและลงทุนโดยท่ีไมไดเปรียบเทียบ อันดับ
ความนาเชื่อถือ และอัตราผลตอบแทน 

3.00 0.94 ปานกลาง 

5. มีการกําหนดระเบียบข้ันตอนในการอนุมัติการฝากหรือ
การลงทุนไมชัดเจน 

3.05 0.74 ปานกลาง 

6. ไมมีแผนการแกไขปญหา กรณีผลตอบแทนไมเปน
ตามท่ีกําหนด 

3.38 0.79 ปานกลาง 

ความเส่ียงดานผลตอบแทนภาพรวม 3.09 0.56 ปานกลาง 
4. ความเส่ียงดานสภาพคลอง    
1. ปญหาในการจัดหาเงินสด เพ่ือชําระหนี้ท่ีถึงกําหนด 3.51 0.65 มาก 
2. ปญหาในแผนระดมเงินฝาก หรือการจัดหาเงินทุนเพ่ือ
บริการสมาชิก 

2.89 0.84 ปานกลาง 

3. ปญหาในการสํารองเงินไวไมเพียงพอ ตามแผนในการ
จัดการสภาพคลองในสถานการณฉุกเฉิน 

4.19 0.78 มาก 

4. ปญหาในการจัดหาแหลงเงินทุนจากภายนอก 3.97 0.93 ปานกลาง 
5. การตรวจสอบสถานะเงินสด และเงินฝากในบัญชีของ
สหกรณไมเปนปจจุบัน 

3.41 0.76 มาก 

6. ปญหาการจัดทําประมาณการความตองการกระแสเงินสด
ไมเปนปจจุบนั 

3.84 0.50 มาก 

ความเส่ียงดานสภาพคลองภาพรวม 3.64 0.29 มาก 
5. ความเส่ียงดานปฏิบัติการ    
1. ปญหาในการแบงแยกอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบ
ตามโครงสรางองคกร 

3.51 0.80 มาก 

2. ปญหาในการไมดําเนินการตามสายการบังคับบัญชา 4.49 0.96 มากท่ีสุด 
3. ความลาชาในการรายงานใหผูรับผิดชอบปรับปรุงแกไข 
และจัดทําขอมูลความเสียหาย กรณีท่ีพบขอบกพรอง 

4.03 0.44 มาก 

4. การตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ีไมสมํ่าเสมอ 4.05 0.52 มาก 
5. การปฏิบัติงานขัดกับกฎระเบียบของสหกรณ 4.14 0.71 มาก 
6. ปญหาเอกสารและขอมูลในคอมพิวเตอรของสหกรณ
สูญหาย 

3.92 0.68 มาก 

ความเส่ียงดานปฏิบัติการภาพรวม 4.02 0.39 มาก 
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ตารางท่ี 4.4 ระดับความรุนแรงของผลกระทบในสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูล
สําคัญกลุมท่ี 1 (ตอ) 

 

ประเภทความเส่ียง 
คาเฉล่ีย 

(X̅) 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดับความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

6. ความเส่ียงดานการลงทุน       
1. ลงทุนในหลักทรัพยท่ีไมเปนไปตามกฎหมาย 3.68 0.97 มาก 
2. ลงทุนในหลักทรัพยท่ีไมเหมาะสมอาจสงผลกระทบตอ
ผลตอบแทน 

2.70 0.62 ปานกลาง 

3. ไดรับผลตอบแทนจากการลงทุนไมครบถวน 3.24 0.89 ปานกลาง 
4. เอกสารเงินลงทุนในหลักทรัพยสูญหายหรือไมครบถวน 3.32 0.85 ปานกลาง 
5. ใชเงินลงทุนไมคุมคา ทําใหขาดทุน 3.59 0.80 มาก 
6. การแสดงรายการเงินลงทุน ณ วันสิ้นปไมถูกตอง 3.49 0.93 มาก 

ความเส่ียงดานการลงทุนภาพรวม 3.34 0.54 ปานกลาง 
7. ความเส่ียงดานการฟอกเงิน    
1. โอนทรัพยสินออกจากทะเบียนคุมไมมีเหตุผล 3.22 0.89 ปานกลาง 
2. ซ้ือทรัพยสินในราคาสูงกวาท่ีควร 3.03 0.90 ปานกลาง 
3. บันทึกมูลคาทรัพยสินท่ีซ้ือในบัญชีไมถูกตอง 3.38 0.59 ปานกลาง 
4. ลูกหนี้จายเงินชําระหนี้เจาหนี้เกินกวาหนี้ท่ีมีอยู 2.62 0.76 ปานกลาง 
5. การจัดซ้ือหรือกอสรางไมเปนไปตามระเบียบมติท่ีประชุม 2.70 0.97 ปานกลาง 
6. กูเงินโดยไมผานการอนุมัติจากคณะกรรมการท่ีประชุมใหญ 3.03 0.87 ปานกลาง 

ความเส่ียงดานการฟอกเงินภาพรวม 3.00 0.38 ปานกลาง 
8. ความเส่ียงดานช่ือเสียง       
1. การจัดการเรื่องรองเรียนลาชา 3.51 0.77 มาก 
2. การรับสมาชิกไมเปนไปตามหลักเกณฑในขอบังคับ 3.35 0.89 ปานกลาง 
3. สมาชิกลาออกโดยยังมีภาระผูกพันกับสหกรณ 2.78 0.79 ปานกลาง 
4. จายเงินปนผลไมถูกตอง ไมครบถวน 3.41 0.80 มาก 
5. มีการใหบริการขอมูลแกสมาชิกลาชา 3.11 0.97 ปานกลาง 
6. การรั่วไหลของขอมูลสวนบุคคลของสมาชิก 3.54 0.90 มาก 

ความเส่ียงดานช่ือเสียงภาพรวม 3.28 0.57 ปานกลาง 
 
 จากขอมูลในตารางท่ี 4.4 จากผลของการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เก่ียวกับระดับความ
รุนแรงของผลกระทบในสหกรณการเกษตร พบวา ระดับความรุนแรงของผลกระทบภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลางถึงมากท่ีสุด ซ่ึงสามารถสรุปรายละเอียดตามความเสี่ยงในดานตาง ๆ ไดดังนี้ 
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(1) ความเสี่ยงดานกลยุทธภาพรวม มีระดับความรุนแรงของผลกระทบโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.49 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาพบวา ระดับความรุนแรงของผลกระทบมากท่ีสุด คือ 
การปรับเปลี่ยนแผนกลยุทธไมสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนไป มีคาเฉลี่ย 3.95 รองลงมาคือ ไมมี
การติดตามประเมิน ประเมินผลงาน และทบทวนแผนงานรายปอยางเปนระบบ มีคาเฉลี่ย 3.70 และ
เปรียบเทียบแผนกับผลการดําเนินงานแลว มีคาเฉลี่ย 3.59 ตามลําดับ 

(2) ความเสี่ยงดานสินเชื่อภาพรวม มีระดับความรุนแรงของผลกระทบโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.94 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาพบวา ระดับความรุนแรงของผลกระทบมากท่ีสุด คือ 
ปญหาในการติดตามลูกหนี้ท่ีผิดนัดชําระ มีคาเฉลี่ย 4.41 รองลงมาคือ การใหเงินกูไมอยูบนฐานของ
ความสามารถในการชําระหนี้ โดยพิจารณาจากรายไดประจํา มีคาเฉลี่ย 4.24 และ การกําหนดวงเงินกู 
หรืองวดในการชําระแกสมาชิกไมเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.03 ตามลําดับ 

(3) ความเสี่ยงดานผลตอบแทนภาพรวม มีระดบัความรุนแรงของผลกระทบโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.09 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาพบวา ระดับความรุนแรงของผลกระทบมากท่ีสุด 
คือ ไมมีแผนการแกไขปญหา กรณีผลตอบแทนไมเปนตามท่ีกําหนด มีคาเฉลี่ย 3.38 รองลงมาคือ       
มีการกําหนดเปาหมายของเงินปนผลในระดับท่ีไมเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 3.32 และ มีการกําหนด
ระเบียบข้ันตอนในการอนุมัติการฝากหรือการลงทุนไมชัดเจน มีคาเฉลี่ย 3.05 ตามลําดับ 

(4) ความเสี่ยงดานสภาพคลองภาพรวม มีระดบัความรุนแรงของผลกระทบโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.64 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาพบวา ระดับความรุนแรงของผลกระทบมากท่ีสุด คือ 
ปญหาในการสํารองเงินไวไมเพียงพอ ตามแผนในการจัดการสภาพคลองในสถานการณฉุกเฉิน            
มีคาเฉลี่ย 4.19 รองลงมาคือ ปญหาในการจัดหาแหลงเงินทุนจากภายนอก มีคาเฉลี่ย 3.97 และ 
ปญหาการจัดทําประมาณการความตองการกระแสเงินสดไมเปนปจจุบัน มีคาเฉลี่ย 3.84 ตามลําดับ 

(5) ความเสี่ยงดานปฏิบัติการภาพรวม มีระดับความรุนแรงของผลกระทบโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
4.02 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาพบวา ระดับความรุนแรงของผลกระทบมากท่ีสุด คือ 
ปญหาในการไมดําเนินการตามสายการบังคับบัญชา มีคาเฉลี่ย 4.49 รองลงมาคือ การปฏิบัติงานขัด
กับกฎระเบียบของสหกรณ มีคาเฉลี่ย 4.14 และ การตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ีไมสมํ่าเสมอ 
มีคาเฉลี่ย 4.05 ตามลําดับ 

(6) ความเสี่ยงดานการลงทุนภาพรวม มีระดับความรุนแรงของผลกระทบโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.34 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาพบวา ระดับความรุนแรงของผลกระทบมากท่ีสุด 
คือ ลงทุนในหลักทรัพยท่ีไมเปนไปตามกฎหมาย มีคาเฉลี่ย 3.68 รองลงมาคือ ใชเงินลงทุนไมคุมคา   
ทําใหขาดทุน มีคาเฉลี่ย 3.59 และ การแสดงรายการเงินลงทุน ณ วันสิ้นปไมถูกตอง มีคาเฉลี่ย 3.49 
ตามลําดับ 

(7) ความเสี่ยงดานการฟอกเงินภาพรวม มีระดับความรุนแรงของผลกระทบโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
3.00 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาพบวา ระดับความรุนแรงของผลกระทบมากท่ีสุด 
คือ บันทึกมูลคาทรัพยสินท่ีซ้ือในบัญชีไมถูกตอง มีคาเฉลี่ย 3.38 รองลงมาคือ โอนทรัพยสินออกจาก
ทะเบียนคุมไมมีเหตุผล มีคาเฉลี่ย 3.22 และ กูเงินโดยไมผานการอนุมัติจากคณะกรรมการท่ีประชุม
ใหญ มีคาเฉลี่ย 3.03 ตามลําดับ 

(8) ความเสี่ยงดานชื่อเสียงภาพรวม มีระดับความรุนแรงของผลกระทบโดยรวมเฉลี่ยเทากับ 
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3.28 ซ่ึงมีคะแนนอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาพบวา ระดับความรุนแรงของผลกระทบมากท่ีสุด 
คือ การรั่วไหลของขอมูลสวนบุคคลของสมาชิก มีคาเฉลี่ย 3.54 รองลงมาคือ การจัดการเรื่องรองเรียน
ลาชา มีคาเฉลี่ย 3.51 และจายเงินปนผลไมถูกตอง ไมครบถวน มีคาเฉลี่ย 3.41 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 4.5 สรุประดับความรุนแรงของผลกระทบในภาพรวมของสหกรณการเกษตร ในมุมมอง

ของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1  
 

ความเส่ียงภาพรวม 
คาเฉล่ีย 

(X̅) 
คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (SD) 
ระดับความรุนแรง

ของผลกระทบ 

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ  3.49 0.69 มาก 

2. ความเสี่ยงดานสินเชื่อ 3.94 0.55 มาก 

3. ความเสี่ยงดานผลตอบแทน 3.09 0.56 ปานกลาง 

4. ความเสี่ยงดานสภาพคลอง 3.64 0.29 มาก 

5. ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ 4.02 0.39 มาก 

6. ความเสี่ยงดานการลงทุน 3.34 0.54 ปานกลาง 

7. ความเสี่ยงดานการฟอกเงิน  3.00 0.38 ปานกลาง 

8. ความเสี่ยงดานชื่อเสียง 3.28 0.57 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.5 ผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เก่ียวกับระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบของความเสี่ยงภาพรวมในสหกรณการเกษตร พบวามีระดับความรุนแรงของผลกระทบอยู
ในระดับมากถึงปานกลาง โดยความเสี่ยงท่ีอยูในระดับมากมี 4 ดาน คือ ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ 
ความเสี่ยงดานสินเชื่อ ความเสี่ยงดานสภาพคลอง และความเสี่ยงดานกลยุทธ และอยูในระดับปาน
กลาง มี 4 ดาน คือ ความเสี่ยงดานการลงทุน ความเสี่ยงดานชื่อเสียง ความเสี่ยงดานผลตอบแทน และ
ความเสี่ยงดานการฟอกเงิน และเม่ือพิจารณาจากคาเฉลี่ย  พบวา ความเสี่ยงดานปฏิบัติการภาพรวม 
มีคาเฉลี่ย 4.02 มีระดับความรุนแรงของผลกระทบระดับมาก ซ่ึงเปนดานท่ีมีคะแนนสูงสุด รองลงมา
คือ ความเสี่ยงดานสินเชื่อภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.94 ความเสี่ยงดานสภาพคลองภาพรวม มีคาเฉลี่ย 
3.64 ความเสี่ยงดานกลยุทธภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.49 ความเสี่ยงดานการลงทุนภาพรวม มีคาเฉลี่ย 
3.34 ความเสี่ยงดานชื่อเสียงภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.28 ความเสี่ยงดานผลตอบแทนภาพรวม มีคาเฉลี่ย 
3.09 และ ความเสี่ยงดานการฟอกเงินภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.00 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.6  ระดับของความเส่ียงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1  

 

ประเภทความเส่ียง 
ระดับโอกาสท่ี
จะเกิดความ

เส่ียง 

ระดับความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ระดับของ 
ความเส่ียง 

1. ความเส่ียงดานกลยุทธ    
1. มีกระบวนการจัดทําแผนกลยุทธอยางไม
ชัดเจนหรือไมถูกนําไปปฏิบัติตามแผนท่ีกําหนด 

3.54 
 

3.54 
 

12.53  
(สูง) 

2. ไมมีการติดตามประเมิน ประเมินผลงาน 
และทบทวนแผนงานรายปอยางเปนระบบ 

3.70 
 

3.70 
 

13.69  
(สูง) 

3. ไมมีการวิเคราะหขอมูลกอนออกผลิตภัณฑ
ทางการเงินหรือสวัสดิการไดชัดเจน 

3.57 
 

3.30 
 

11.78  
(สูง) 

4. แผนการแกไขปญหาท่ีไมเปนปจจุบันอาจ
สงผลกระทบตอผลการดําเนินงานของสหกรณ 

2.84 
 

2.84 
 

8.07 
(ปานกลาง) 

5. การปรับเปลี่ยนแผนกลยุทธไมสอดคลองกับ
สถานการณท่ีเปลี่ยนไป 

4.49 
 

3.95 
 

17.74 
(สูงมาก) 

6. เปรียบเทียบแผนกับผลการดําเนินงานแลว 3.59 
 

3.59 
 

12.89  
(สูง) 

ความเส่ียงดานกลยุทธภาพรวม 3.62 
 

3.49 
 

12.63 
(สูง) 

2. ความเส่ียงดานสินเช่ือ    
1. การกําหนดวงเงินกู หรืองวดในการชําระแก
สมาชิกไมเหมาะสม 

4.03 
 

4.03 
 

16.24  
(สูง) 

2. ปญหาในการติดตามลูกหนี้ท่ีผิดนัดชําระ 4.41 
 

4.41 
 

19.45 
(สูงมาก) 

3. หลักประกันเงินกูไมเหมาะสม 4.43 
 

3.89 
 

17.23 
(สูงมาก) 

4. การใหเงินกูไมอยูบนฐานของความสามารถ
ในการชําระหนี้ โดยพิจารณาจากรายไดประจํา 

4.24 
 

4.24 
 

17.98 
(สูงมาก) 

5. สมาชิกผูกูนําเงินไปใชผิดวัตถุประสงคจาก
คําขอกู 

3.70 
 

3.35 
 

12.40  
(สูง) 

6. สหกรณไมมีการบริหารลูกหนี้อยางมี
ประสิทธิภาพ 

3.73 
 

3.73 
 

13.91  
(สูง) 

ความเส่ียงดานสินเช่ือภาพรวม 4.09 
 

3.94 
 

16.11 
(สูง) 
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ตารางท่ี 4.6  ระดับของความเส่ียงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
(ตอ)  

 

ประเภทความเส่ียง 
ระดับโอกาสท่ี
จะเกิดความ

เส่ียง 

ระดับความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ระดับของ 
ความเส่ียง 

3. ความเส่ียงดานผลตอบแทน    
1. มีการกําหนดเปาหมายของเงินปนผลใน
ระดับท่ีไมเหมาะสม 

3.32 
 

3.32 
 

11.02  
(สูง) 

2. การกําหนดอัตราผลตอบแทนไมสอดคลอง
กับตลาดการเงิน 

2.95 
 

2.95 
 

8.70 
(ปานกลาง) 

3. การรายงานตนทุนและผลตอบแทนทางการ
เงินไมเปนประจําทุกเดือน 

3.08 
 

2.86 
 

8.81 
(ปานกลาง) 

4. มีการฝากและลงทุนโดยท่ีไมไดเปรียบเทียบ 
อันดับความนาเชื่อถือ และอัตราผลตอบแทน 

3.00 
 

3.00 
 

9.00 
(ปานกลาง) 

5. มีการกําหนดระเบียบข้ันตอนในการอนุมัติ
การฝากหรือการลงทุนไมชัดเจน 

3.35 
 

3.05 
 

10.22  
(สูง) 

6. ไมมีแผนการแกไขปญหา กรณีผลตอบแทน
ไมเปนตามท่ีกําหนด 

3.38 
 

3.38 
 

11.42  
(สูง) 

ความเส่ียงดานผลตอบแทนภาพรวม 3.18 
 

3.09 
 

9.83 
(ปานกลาง) 

4. ความเส่ียงดานสภาพคลอง    
1. ปญหาในการจัดหาเงินสด เพ่ือชําระหนี้ท่ีถึง
กําหนด 

3.51 
 

3.51 
 

12.32  
(สูง) 

2. ปญหาในแผนระดมเงินฝาก หรือการจัดหา
เงินทุนเพ่ือบริการสมาชิก 

4.11 
 

2.89 
 

11.88  
(สูง) 

3. ปญหาในการสํารองเงินไวไมเพียงพอ ตามแผน
ในการจัดการสภาพคลองในสถานการณฉุกเฉิน 

4.19 
 

4.19 
 

17.56 
(สูงมาก) 

4. ปญหาในการจัดหาแหลงเงินทุนจาก
ภายนอก 

3.97 
 

3.97 
 

15.76  
(สูง) 

5. การตรวจสอบสถานะเงินสด และเงินฝากใน
บัญชีของสหกรณไมเปนปจจุบัน 

3.65 
 

3.41 
 

12.45  
(สูง) 

6. ปญหาการจัดทําประมาณการความตองการ
กระแสเงินสดไมเปนปจจุบัน 

3.62 
 

3.84 
 

13.90  
(สูง) 

ความเส่ียงดานสภาพคลองภาพรวม 3.84 
 

3.64 
 

13.98 
(สูง) 
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ตารางท่ี 4.6  ระดับของความเส่ียงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
(ตอ)  

 

ประเภทความเส่ียง 
ระดับโอกาสท่ี
จะเกิดความ

เส่ียง 

ระดับความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ระดับของ 
ความเส่ียง 

5. ความเส่ียงดานปฏิบัติการ    
1. ปญหาในการแบงแยกอํานาจหนาท่ีความ
รับผิดชอบตามโครงสรางองคกร 

3.76 
 

3.51 
 

13.20  
(สูง) 

2. ปญหาในการไมดําเนินการตามสายการ
บังคับบัญชา 

4.49 
 

4.49 
 

20.16 
(สูงมาก) 

3. ความลาชาในการรายงานใหผูรับผิดชอบ
ปรับปรุงแกไข และจัดทําขอมูลความเสียหาย 
กรณีท่ีพบขอบกพรอง 

4.68 
 

4.03 
 

18.86 
(สูงมาก) 

4. การตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ีไม
สมํ่าเสมอ 

4.62 
 

4.05 
 

18.71 
(สูงมาก) 

5. การปฏิบัติงานขัดกับกฎระเบียบของสหกรณ 4.14 
 

4.14 
 

17.14 
(สูงมาก) 

6. ปญหาเอกสารและขอมูลในคอมพิวเตอรของ
สหกรณสูญหาย 

3.92 
 

3.92 
 

15.37  
(สูง) 

ความเส่ียงดานปฏิบัติการภาพรวม 4.27 
 

4.02 
 

17.17 
(สูงมาก) 

6. ความเส่ียงดานการลงทุน       
1. ลงทุนในหลักทรัพยท่ีไมเปนไปตามกฎหมาย 3.68 

 
3.68 

 
13.54  
(สูง) 

2. ลงทุนในหลักทรัพยท่ีไมเหมาะสมอาจสงผล
กระทบตอผลตอบแทน 

3.16 
 

2.70 
 

8.53 
(ปานกลาง) 

3. ไดรับผลตอบแทนจากการลงทุนไมครบถวน 3.24 
 

3.24 10.50  
(สูง) 

4. เอกสารเงินลงทุนในหลักทรัพยสูญหาย
หรือไมครบถวน 

3.46 
 

3.32 
 

11.49  
(สูง) 

5. ใชเงินลงทุนไมคุมคา ทําใหขาดทุน 3.59 
 

3.59 
 

12.89  
(สูง) 

6. การแสดงรายการเงินลงทุน ณ วันสิ้นปไม
ถูกตอง 

3.49 
 

3.49 
 

12.18  
(สูง) 

ความเส่ียงดานการลงทุนภาพรวม 3.44 
 

3.34 
 

11.49 
(สูง) 
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ตารางท่ี 4.6  ระดับของความเส่ียงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
(ตอ)  

 

ประเภทความเส่ียง 
ระดับโอกาสท่ี
จะเกิดความ

เส่ียง 

ระดับความ
รุนแรงของ
ผลกระทบ 

ระดับของ 
ความเส่ียง 

7. ความเส่ียงดานการฟอกเงิน    
1. โอนทรัพยสินออกจากทะเบียนคุมไมมี
เหตุผล 

3.43 
 

3.22 
 

11.04  
(สูง) 

2. ซ้ือทรัพยสินในราคาสูงกวาท่ีควร 3.16 
 

3.03 
 

9.57 
(ปานกลาง) 

3. บันทึกมูลคาทรัพยสินท่ีซ้ือในบัญชีไมถูกตอง 3.46 
 

3.38 
 

11.69  
(สูง) 

4. ลูกหนี้จายเงินชําระหนี้เจาหนี้เกินกวาหนี้ท่ีมี
อยู 

2.78 
 

2.62 
 

7.28 
(ปานกลาง) 

5. การจัดซ้ือหรือกอสรางไมเปนไปตามระเบียบ
มติท่ีประชุม 

2.46 
 

2.70 
 

6.64 
(ปานกลาง) 

6. กูเงินโดยไมผานการอนุมัติจาก
คณะกรรมการท่ีประชุมใหญ 

2.73 
 

3.03 
 

8.27 
(ปานกลาง) 

ความเส่ียงดานการฟอกเงินภาพรวม 3.00 
 

3.00 
 

9.00 
(ปานกลาง) 

8. ความเส่ียงดานช่ือเสียง       
1. การจัดการเรื่องรองเรียนลาชา 3.51 

 
3.51 

 
12.32  
(สูง) 

2. การรับสมาชิกไมเปนไปตามหลักเกณฑใน
ขอบังคับ 

3.46 
 

3.35 
 

11.59  
(สูง) 

3. สมาชิกลาออกโดยยังมีภาระผูกพันกับ
สหกรณ 

3.03 
 

2.78 
 

8.42 
(ปานกลาง) 

4. จายเงินปนผลไมถูกตอง ไมครบถวน 3.41 
 

3.41 
 

11.63  
(สูง) 

5. มีการใหบริการขอมูลแกสมาชิกลาชา 3.43 
 

3.11 
 

10.67  
(สูง) 

6. การรั่วไหลของขอมูลสวนบุคคลของสมาชิก 3.54 
 

3.54 
 

12.53  
(สูง) 

ความเส่ียงดานช่ือเสียง ภาพรวม 3.40 
 

3.28 
 

11.15 
(สูง) 
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 จากตารางท่ี 4.6  ผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เก่ียวกับระดับของความเสี่ยงของ
สหกรณการเกษตร พบวามีระดับของความเสี่ยงอยูในระดับมากท่ีสุดถึงระดับปานกลาง โดยพิจารณา
ตามความเสี่ยงแตละดาน ดังนี้ 

(1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ 
  ความเสี่ยงดานกลยุทธภาพรวม มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยเทากับ 3.62 และ
มีระดับความรุนแรงของผลกระทบเฉลี่ย 3.49 โดยดานท่ีมีระดับของความเสี่ยงสูงสุด คือ การ
ปรับเปลี่ยนแผนกลยุทธไมสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนไป มีระดับของความเสี่ยง 17.74 
รองลงมาคือ ไมมีการติดตามประเมิน ประเมินผลงาน และทบทวนแผนงานรายปอยางเปนระบบ       
มีระดับของความเสี่ยง 13.69 และ เปรียบเทียบแผนกับผลการดําเนินงานแลว มีระดับของความเสี่ยง 
12.89 ตามลําดับ 
  เม่ือนําคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยและระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบเฉลี่ยมาคูณกัน จะไดคะแนนเทากับ 3.62*3.49 = 12.63 ทําใหความเสี่ยงดานกลยุทธ
ภาพรวมมีระดับของความเสี่ยง 12.63 ซ่ึงอยูในระดับของความเสี่ยงสูง และเม่ือนําคะแนนมาจัดทํา
ตาราง Matrix จะไดดังตอไปนี้ 

  
ระดับของความเส่ียง (Degree of Risk) 

  

ระ
ดับ

คว
าม

รุน
แร

งข
อง

ผล
กร

ะท
บ 5 5 10 15 20 25 17-25 มีความเส่ียงสูงมาก 

4 4 8 12 16 20 10 – 16 มีความเส่ียงสูง 

3 3 6 9 12 15 4 – 9 มีความเส่ียงปานกลาง 

2 2 4 6 8 10 1 – 3 มีความเส่ียงต่ํา 

1 1 2 3 4 5  

  1 2 3 4 5  

  โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง  

ภาพท่ี 4.1  ระดับของความเส่ียงดานกลยุทธ 
  

(2) ความเสี่ยงดานสินเชื่อ 
  ความเสี่ยงดานสินเชื่อ มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยเทากับ 4.09 และมีระดับความ
รุนแรงของผลกระทบเฉลี่ย 3.94 โดยดานท่ีมีระดับของความเสี่ยงสูงสุด คือ ปญหาในการติดตาม
ลูกหนี้ ท่ีผิดนัดชําระ มีระดับของความเสี่ยง 19.45 รองลงมาคือ การใหเงินกูไมอยูบนฐานของ
ความสามารถในการชําระหนี้ โดยพิจารณาจากรายไดประจํา มีระดับของความเสี่ยง 17.98 และ 
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หลักประกันเงินกูไมเหมาะสม มีระดับของความเสี่ยง 17.23 ตามลําดับ 
  เม่ือนําคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยและระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบเฉลี่ยมาคูณกัน จะไดคะแนนเทากับ 4.09*3.94 = 16.11 ทําใหความเสี่ยงดานสินเชื่อ
ภาพรวมมีระดับของความเสี่ยง 16.11 ซ่ึงอยูในระดับของความเสี่ยงสูง และเม่ือนําคะแนนมาจัดทํา
ตาราง Matrix จะไดดังตอไปนี้ 
 
 
 

ระดับของความเส่ียง (Degree of Risk) 
 

ระ
ดับ

คว
าม

รุน
แร

งข
อง

ผล
กร

ะท
บ 5 5 10 15 20 25 17-25 มีความเส่ียงสูงมาก 

4 4 8 12 16 20 10 – 16 มีความเส่ียงสูง 

3 3 6 9 12 15 4 – 9 มีความเส่ียงปานกลาง 

2 2 4 6 8 10 1 – 3 มีความเส่ียงต่ํา 

1 1 2 3 4 5  

  1 2 3 4 5  

  โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง  

 
ภาพท่ี 4.2  ระดับของความเส่ียงดานสินเช่ือ 

  
(3) ความเสี่ยงดานผลตอบแทน 

  ความเสี่ยงดานผลตอบแทน มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ย 3.18 และมีระดับความ
รุนแรงของผลกระทบเฉลี่ย 3.09 โดยดานท่ีมีระดับของความเสี่ยงสูงสุด คือ ไมมีแผนการแกไขปญหา 
กรณีผลตอบแทนไมเปนตามท่ีกําหนด มีระดับของความเสี่ยง 11.42 รองลงมาคือ มีการกําหนด
เปาหมายของเงินปนผลในระดับท่ีไมเหมาะสม มีระดับของความเสี่ยง 11.02 และ มีการกําหนด
ระเบียบข้ันตอนในการอนุมัติการฝากหรือการลงทุนไมชัดเจน มีระดับของความเสี่ยง 10.22 ตามลําดับ 
  เม่ือนําคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยและระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบเฉลี่ยมาคูณกัน จะไดคะแนนเทากับ 3.18*3.09 = 9.83 ทําใหความเสี่ยงดานผลตอบแทน
ภาพรวมมีระดับของความเสี่ยง 9.83 ซ่ึงอยูในระดับของความเสี่ยงปานกลาง และเม่ือนําคะแนนมา
จัดทําตาราง Matrix จะไดดังตอไปนี้ 
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ระดับของความเส่ียง (Degree of Risk) 

 
ระ

ดับ
คว

าม
รุน

แร
งข

อง
ผล

กร
ะท

บ 5 5 10 15 20 25 17-25 มีความเส่ียงสูงมาก 
4 4 8 12 16 20 10 – 16 มีความเส่ียงสูง 

3 3 6 9 12 15 4 – 9 มีความเส่ียงปานกลาง 

2 2 4 6 8 10 1 – 3 มีความเส่ียงต่ํา 

1 1 2 3 4 5  

  1 2 3 4 5  

  โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง  

 
ภาพท่ี 4.3  ระดับของความเส่ียงดานผลตอบแทน 

 
(4) ความเสี่ยงดานสภาพคลอง 

ความเสี่ยงดานสภาพคลอง มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ย 3.84 และมีระดับความ
รุนแรงของผลกระทบเฉลี่ย 3.64 โดยดานท่ีมีระดับของความเสี่ยงสูงสุด คือ ปญหาในการสํารองเงินไว
ไมเพียงพอ ตามแผนในการจัดการสภาพคลองในสถานการณฉุกเฉิน มีระดับของความเสี่ยง 17.56 
รองลงมาคือ ปญหาในการจัดหาแหลงเงินทุนจากภายนอก มีระดับของความเสี่ยง 15.76 และ ปญหา
การจัดทําประมาณการความตองการกระแสเงินสดไมเปนปจจุบัน มีระดับของความเสี่ยง 13.90 
ตามลําดับ  

เม่ือนําคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยและระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบเฉลี่ยมาคูณกัน จะไดคะแนนเทากับ 3.84*3.64 = 13.98 ทําใหความเสี่ยงดานสภาพคลอง
ภาพรวมมีระดับของความเสี่ยง 13.98 ซ่ึงอยูในระดับของความเสี่ยงสูง และเม่ือนําคะแนนมาจัดทํา
ตาราง Matrix จะไดดังตอไปนี้ 
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ระดับของความเส่ียง (Degree of Risk) 

 
ระ

ดับ
คว

าม
รุน

แร
งข

อง
ผล

กร
ะท

บ 5 5 10 15 20 25 17-25 มีความเส่ียงสูงมาก 
4 4 8 12 16 20 10 – 16 มีความเส่ียงสูง 

3 3 6 9 12 15 4 – 9 มีความเส่ียงปานกลาง 

2 2 4 6 8 10 1 – 3 มีความเส่ียงต่ํา 

1 1 2 3 4 5  

  1 2 3 4 5  

  โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง  

 
ภาพท่ี 4.4  ระดับของความเส่ียงดานสภาพคลอง 

 
(5) ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ 

 ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ย 4.27  และมีระดับความ
รุนแรงของผลกระทบเฉลี่ย 4.02 โดยดานท่ีมีระดับของความเสี่ยงสูงสุด คือ ปญหาในการไมดําเนินการ
ตามสายการบังคับบัญชา มีระดับของความเสี่ยง  20.16 รองลงมา ความลาชาในการรายงานให
ผูรับผิดชอบปรับปรุงแกไข และจัดทําขอมูลความเสียหาย กรณีท่ีพบขอบกพรอง มีระดับของความ
เสี่ยง 18.86 และ การตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ีไมสมํ่าเสมอ มีระดับของความเสี่ยง 18.71 
ตามลําดับ 
 เม่ือนําคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยและระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบเฉลี่ยมาคูณกัน จะไดคะแนนเทากับ 4.27*4.02 = 17.17 ทําใหความเสี่ยงดานปฏิบัติการ
ภาพรวมมีระดับของความเสี่ยง 17.17 ซ่ึงอยูในระดับของความเสี่ยงสูงมาก และเม่ือนําคะแนนมา
จัดทําตาราง Matrix จะไดดังตอไปนี้ 
  
 
 
 
 
 
 



คณ
ะบ
ริห
ารศ

าส
ตร์

 มห
าวิท

ยา
ลัย
อุบ

ลร
าช
ธาน

ี 

87 

 
ระดับของความเส่ียง (Degree of Risk)  

 
ระ

ดับ
คว

าม
รุน

แร
งข

อง
ผล

กร
ะท

บ 5 5 10 15 20 25 17-25 มีความเส่ียงสูงมาก 
4 4 8 12 16 20 10 – 16 มีความเส่ียงสูง 

3 3 6 9 12 15 4 – 9 มีความเส่ียงปานกลาง 

2 2 4 6 8 10 1 – 3 มีความเส่ียงต่ํา 

1 1 2 3 4 5  

  1 2 3 4 5  

  โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง  

 
ภาพท่ี 4.5  ระดับของความเส่ียงดานปฏิบัติการ 

 
(6) ความเสี่ยงดานการลงทุน 

 ความเสี่ยงดานการลงทุน มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ย 3.44  และมีระดับความ
รุนแรงของผลกระทบเฉลี่ย 3.34 โดยดานท่ีมีระดับของความเสี่ยงสูงสุด คือ ลงทุนในหลักทรัพยท่ี     
ไมเปนไปตามกฎหมาย มีระดับของความเสี่ยง  13.54 รองลงมา ใชเงินลงทุนไมคุมคา ทําใหขาดทุน     
มีระดับของความเสี่ยง 12.89 และ การแสดงรายการเงินลงทุน ณ วันสิ้นปไมถูกตอง มีระดับของความ
เสี่ยง 12.18 ตามลําดับ 
 เม่ือนําคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยและระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบเฉลี่ยมาคูณกัน จะไดคะแนนเทากับ 3.44*3.34 = 11.49 ทําใหความเสี่ยงดานการลงทุน
ภาพรวมมีระดับของความเสี่ยง 11.49 ซ่ึงอยูในระดับของความเสี่ยงสูง และเม่ือนําคะแนนมาจัดทํา
ตาราง Matrix จะไดดังตอไปนี้ 
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ระดับของความเส่ียง (Degree of Risk)  
 

ระ
ดับ

คว
าม

รุน
แร

งข
อง

ผล
กร

ะท
บ 5 5 10 15 20 25 17-25 มีความเส่ียงสูงมาก 

4 4 8 12 16 20 10 – 16 มีความเส่ียงสูง 

3 3 6 9 12 15 4 – 9 มีความเส่ียงปานกลาง 

2 2 4 6 8 10 1 – 3 มีความเส่ียงต่ํา 

1 1 2 3 4 5  

  1 2 3 4 5  

  โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง  

 
ภาพท่ี 4.6  ระดับของความเส่ียงดานการลงทุน 

 
(7) ความเสี่ยงดานการฟอกเงิน 

 ความเสี่ยงดานการฟอกเงิน มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ย 3.00  และมีระดับความ
รุนแรงของผลกระทบเฉลี่ย 3.00 โดยดานท่ีมีระดับของความเสี่ยงสูงสุด คือ บันทึกมูลคาทรัพยสินท่ีซ้ือ
ในบัญชีไมถูกตอง มีระดับของความเสี่ยง 11.69 รองลงมา โอนทรัพยสินออกจากทะเบียนคุมไมมี
เหตุผล มีระดับของความเสี่ยง 11.04 และ ซ้ือทรัพยสินในราคาสูงกวาท่ีควร มีระดับของความเสี่ยง 
9.57 ตามลําดับ 
 เม่ือนําคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยและระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบเฉลี่ยมาคูณกัน จะไดคะแนนเทากับ 3.00*3.00 = 9.00 ทําใหความเสี่ยงดานการฟอกเงิน
ภาพรวมมีระดับของความเสี่ยง 9.00 ซ่ึงอยูในระดับของความเสี่ยงปานกลาง และเม่ือนําคะแนนมา
จัดทําตาราง Matrix จะไดดังตอไปนี้ 
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ระดับของความเส่ียง (Degree of Risk)  

 
ระ

ดับ
คว

าม
รุน

แร
งข

อง
ผล

กร
ะท

บ 5 5 10 15 20 25 17-25 มีความเส่ียงสูงมาก 
4 4 8 12 16 20 10 – 16 มีความเส่ียงสูง 

3 3 6 9 12 15 4 – 9 มีความเส่ียงปานกลาง 

2 2 4 6 8 10 1 – 3 มีความเส่ียงต่ํา 

1 1 2 3 4 5  

  1 2 3 4 5  

  โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง  

 
ภาพท่ี 4.7  ระดับของความเส่ียงดานการฟอกเงิน 

 
(8) ความเสี่ยงดานชื่อเสียง 

ความเสี่ยงดานชื่อเสียง มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงโดยรวมเฉลี่ยเทากับ ซ่ึงมีคะแนน
อยูในระดับปานกลาง และมีระดับผลกระทบของความเสี่ยงเฉลี่ย อยูในระดับปานกลาง ความเสี่ยง
ดานชื่อเสียงท่ีมีระดับโอกาสเกิดข้ึนมากท่ีสุด คือ  

เม่ือนําคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงและระดับผลกระทบของความเสี่ยง
โดยรวมมาคูณกัน จะไดคะแนนเทากับ ซ่ึงมีคะแนนอยูในชวงระดับความเสี่ยงสูงและเม่ือนําคะแนนมา
จัดทําตาราง Matrix จะไดดังตอไปนี้ 

ความเสี่ยงดานชื่อเสียง มีระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ย 3.40 และมีระดับความ
รุนแรงของผลกระทบเฉลี่ย 3.28 โดยดานท่ีมีระดับของความเสี่ยงสูงสุด คือ การรั่วไหลของขอมูลสวน
บุคคลของสมาชิก มีระดับของความเสี่ยง 12.53 รองลงมา การจัดการเรื่องรองเรียนลาชา มีระดับของ
ความเสี่ยง 12.32 และ จายเงินปนผลไมถูกตอง ไมครบถวน มีระดับของความเสี่ยง 11.63 ตามลําดับ  

เม่ือนําคะแนนของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงเฉลี่ยและระดับความรุนแรงของผลกระทบ
เฉลี่ยมาคูณกัน จะไดคะแนนเทากับ 3.40*3.28 = 11.15 ทําใหความเสี่ยงดานชื่อเสียงภาพรวมมีระดับ
ของความเสี่ยง 11.15 ซ่ึงอยูในระดับของความเสี่ยงสูง และเม่ือนําคะแนนมาจัดทําตาราง Matrix      
จะไดดังตอไปนี้ 
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ระดับของความเส่ียง (Degree of Risk)  

 
ระ

ดับ
คว

าม
รุน

แร
งข

อง
ผล

กร
ะท

บ 5 5 10 15 20 25 17-25 มีความเส่ียงสูงมาก 
4 4 8 12 16 20 10 – 16 มีความเส่ียงสูง 

3 3 6 9 12 15 4 – 9 มีความเส่ียงปานกลาง 

2 2 4 6 8 10 1 – 3 มีความเส่ียงต่ํา 

1 1 2 3 4 5  

  1 2 3 4 5  

  โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง  

 

ภาพท่ี 4.8  ระดับของความเส่ียงดานช่ือเสียง 
 

ตารางท่ี 4.7 วิธีการจัดการความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ
กลุมท่ี 1  

 

ปจจัยความเสี่ยง 

วิธีการจัดการความเสี่ยง 
หลีกเลี่ยง ลด ยอมรับ ถายโอน 

จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ         
1. มีกระบวนการจัดทําแผนกลยุทธ
อยางไมชดัเจนหรือไมถูกนําไป
ปฏิบัติตามแผนที่กําหนด 

3 8.10 3 8.10 10 27.00 21 56.80 

2. ไมมีการติดตามประเมนิ 
ประเมินผลงาน และทบทวน
แผนงานรายปอยางเปนระบบ 

2 5.40 4 10.80 6 16.20 25 67.60 

3. ไมมีการวิเคราะหขอมูลกอนออก
ผลิตภัณฑทางการเงนิหรือ
สวัสดิการไดชัดเจน 

- 0.00 4 10.80 20 54.10 13 35.10 

4. แผนการแกไขปญหาทีไ่มเปน
ปจจุบนัอาจสงผลกระทบตอผลการ
ดําเนินงานของสหกรณ 

9 24.30 6 16.20 11 29.70 11 29.70 
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ตารางท่ี 4.7 วิธีการจัดการความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ
กลุมท่ี 1 (ตอ) 

 

ปจจัยความเสี่ยง 

วิธีการจัดการความเสี่ยง 
หลีกเลี่ยง ลด ยอมรับ ถายโอน 

จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

5. การปรับเปลี่ยนแผนกลยทุธ     
ไมสอดคลองกับสถานการณที่
เปลี่ยนไป 

1 2.70 - 0.00 15 40.50 21 56.80 

6. เปรียบเทียบแผนกับผลการ
ดําเนินงานแลว 

- 0.00 7 18.9 2 5.40 28 75.70 

2. ความเสี่ยงดานสินเชื่อ         

1. การกําหนดวงเงินกู หรืองวดใน
การชําระแกสมาชิกไมเหมาะสม 

- 0.00 4 10.80 3 8.10 30 81.10 

2. ปญหาในการติดตามลูกหนี้ทีผ่ิด
นัดชาํระ 

- 0.00 2 5.40 2 5.40 33 89.20 

3. หลักประกันเงินกูไมเหมาะสม - 0.00 1 2.70 2 5.40 34 91.90 

4. การใหเงินกูไมอยูบนฐานของ
ความสามารถในการชาํระหนี้ โดย
พิจารณาจากรายไดประจาํ 

- 0.00 2 5.40 5 13.50 30 81.10 

5. สมาชิกผูกูนาํเงินไปใชผิด
วัตถุประสงคจากคําขอกู 

- 0.00 4 10.80 24 64.90 9 24.30 

6. สหกรณไมมีการบริหารลูกหนี้
อยางมีประสทิธิภาพ 

- 0.00 5 13.50 9 24.30 23 62.20 

3. ความเสี่ยงดานผลตอบแทน         

1. มีการกําหนดเปาหมายของ    
เงินปนผลในระดับทีไ่มเหมาะสม 

- 0.00 - 0.00 26 70.30 11 29.70 

2. การกําหนดอัตราผลตอบแทน   
ไมสอดคลองกับตลาดการเงิน 

- 0.00 11 29.70 17 45.90 9 24.30 

3. การรายงานตนทุนและ
ผลตอบแทนทางการเงินไมเปน
ประจําทุกเดือน 

8 21.60 - 0.00 19 51.40 10 27.00 

4. มีการฝากและลงทุนโดยที่ไมได
เปรียบเทียบ อันดบัความนาเชื่อถือ 
และอัตราผลตอบแทน 

- 0.00 14 37.80 11 29.70 12 32.40 

 



คณ
ะบ
ริห
ารศ

าส
ตร์

 มห
าวิท

ยา
ลัย
อุบ

ลร
าช
ธาน

ี 

92 

ตารางท่ี 4.7 วิธีการจัดการความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ
กลุมท่ี 1 (ตอ) 

 

ปจจัยความเสี่ยง 

วิธีการจัดการความเสี่ยง 
หลีกเลี่ยง ลด ยอมรับ ถายโอน 

จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

5. มีการกําหนดระเบียบข้ันตอน   
ในการอนุมัตกิารฝากหรือการลงทุน  
ไมชัดเจน 

- 0.00 7 18.90 23 62.20 7 18.90 

6. ไมมีแผนการแกไขปญหา กรณี
ผลตอบแทนไมเปนตามที่กําหนด 

- 0.00 5 13.50 15 40.50 17 45.90 

4. ความเสี่ยงดานสภาพคลอง         
1. ปญหาในการจัดหาเงินสด เพื่อ
ชําระหนี้ที่ถึงกําหนด 

- 0.00 2 5.40 15 40.50 20 54.10 

2. ปญหาในแผนระดมเงนิฝาก หรือ
การจัดหาเงินทุนเพื่อบริการสมาชิก 

- 0.00 15 40.50 11 29.70 11 29.70 

3. ปญหาในการสาํรองเงินไว      
ไมเพียงพอ ตามแผนในการจัดการ
สภาพคลองในสถานการณฉุกเฉิน 

- 0.00 1 2.70 5 13.50 31 83.80 

4. ปญหาในการจัดหาแหลงเงินทุน
จากภายนอก 

- 0.00 1 2.70 13 35.10 23 62.20 

5. การตรวจสอบสถานะเงินสด 
และเงินฝากในบัญชีของสหกรณไม
เปนปจจบุัน 

- 0.00 6 16.20 10 27.00 21 56.80 

6. ปญหาการจัดทําประมาณการ
ความตองการกระแสเงินสดไมเปน
ปจจุบนั 

- 0.00 - 0.00 8 21.60 29 78.40 

5. ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ         
1. ปญหาในการแบงแยกอํานาจ
หนาที่ความรับผิดชอบตาม
โครงสรางองคกร 

- 0.00 7 18.90 4 10.80 26 70.30 

2. ปญหาในการไมดาํเนินการตาม
สายการบงัคับบัญชา 

- 0.00 3 8.10 30 81.10 4 10.80 

3. ความลาชาในการรายงานให
ผูรับผิดชอบปรับปรุงแกไข และ
จัดทําขอมูลความเสียหาย กรณีที่
พบขอบกพรอง 

- 0.00 - 0.00 7 18.90 30 81.10 
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ตารางท่ี 4.7 วิธีการจัดการความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ
กลุมท่ี 1 (ตอ) 

 

ปจจัยความเสี่ยง 

วิธีการจัดการความเสี่ยง 
หลีกเลี่ยง ลด ยอมรับ ถายโอน 

จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

4. การตรวจสอบการทํางานของ
เจาหนาทีไ่มสม่ําเสมอ 

- 0.00 1 2.70 6 16.20 30 81.10 

5. การปฏิบัติงานขัดกับกฎระเบยีบ
ของสหกรณ 

- 0.00 1 2.70 15 40.50 21 56.80 

6. ปญหาเอกสารและขอมูลใน
คอมพิวเตอรของสหกรณสูญหาย 

- 0.00 1 2.70 13 35.10 23 62.20 

6. ความเสี่ยงดานการลงทุน            
1. ลงทุนในหลักทรัพยทีไ่มเปนไป
ตามกฎหมาย 

- 0.00 5 13.50 18 48.60 14 37.80 

2. ลงทุนในหลักทรัพยทีไ่ม
เหมาะสมอาจสงผลกระทบตอ
ผลตอบแทน 

- 0.00 14 37.80 20 54.10 3 8.10 

3. ไดรับผลตอบแทนจากการลงทุน
ไมครบถวน 

- 0.00 7 18.90 22 59.50 8 21.60 

4. เอกสารเงินลงทนุในหลักทรัพย
สูญหายหรือไมครบถวน 

- 0.00 9 24.30 7 18.90 21 56.80 

5. ใชเงินลงทุนไมคุมคา ทาํให
ขาดทุน 

- 0.00 5 13.50 9 24.30 23 62.20 

6. การแสดงรายการเงินลงทุน ณ 
วันสิ้นปไมถูกตอง 

- 0.00 8 21.60 9 24.30 20 54.10 

7. ความเสี่ยงดานการฟอกเงิน         
1. โอนทรัพยสินออกจากทะเบียน
คุมไมมีเหตุผล 

- 0.00 9 24.30 15 40.50 13 35.10 

2. ซื้อทรัพยสินในราคาสูงกวาที่ควร - 0.00 14 37.80 14 37.80 9 24.30 
3. บันทึกมูลคาทรัพยสินที่ซื้อใน
บัญชไีมถูกตอง 

- 0.00 2 5.40 19 51.40 16 43.20 

4. ลูกหนี้จายเงินชาํระหนี้เจาหนี้
เกินกวาหนี้ที่มีอยู 

- 0.00 20 54.10 11 29.70 6 16.20 

5. การจัดซื้อหรือกอสรางไมเปนไป
ตามระเบียบมติที่ประชุม 

2 5.40 18 48.60 12 32.40 5 13.50 
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ตารางท่ี 4.7 วิธีการจัดการความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ
กลุมท่ี 1 (ตอ) 

 

ปจจัยความเสี่ยง 

วิธีการจัดการความเสี่ยง 
หลีกเลี่ยง ลด ยอมรับ ถายโอน 

จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

6. กูเงินโดยไมผานการอนุมัติจาก
คณะกรรมการที่ประชุมใหญ 

2 5.40 7 18.90 16 43.20 12 32.40 

8. ความเสี่ยงดานชื่อเสียง            
1. การจัดการเร่ืองรองเรียนลาชา - 0.00 6 16.20 12 32.40 19 51.40 
2. การรับสมาชิกไมเปนไปตาม
หลักเกณฑในขอบังคับ 

- 0.00 10 27.00 4 10.80 23 62.20 

3. สมาชิกลาออกโดยยังมีภาระ
ผูกพันกับสหกรณ 

- 0.00 16 43.20 19 51.40 2 5.40 

4. จายเงินปนผลไมถูกตอง  
ไมครบถวน 

- 0.00 7 18.90 11 29.70 19 51.40 

5. มีการใหบริการขอมูลแกสมาชิก
ลาชา 

- 0.00 15 40.50 18 48.60 4 10.80 

6. การร่ัวไหลของขอมูลสวนบุคคล
ของสมาชิก 

- 0.00 10 27.00 12 32.40 15 40.50 

 
 จากตารางท่ี 4.7 ผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เพ่ือหาวิธีการจัดการความเสี่ยงของ
สหกรณการเกษตร โดยวิธีจัดการความเสี่ยงมี หลีกเลี่ยง ลด ยอมรับ และถายโอน สามารถสรุปตาม
ความเสี่ยงดานตาง ๆ ไดดังนี้ 
 (1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ 
  แนวทางการใชวิธีการจัดการความเสี่ยงดานกลยุทธ ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เสนอความคิด
วาควรใชวิธีการถายโอน มากท่ีสุด คือ เปรียบเทียบแผนกับผลการดําเนินงานแลว จํานวน 28 คน     
คิดเปนรอยละ 75.70 รองลงมาคือ ไมมีการติดตามประเมิน ประเมินผลงาน และทบทวนแผนงานรายป
อยางเปนระบบ จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 67.60  
 (2) ความเสี่ยงดานสินเชื่อ 
  แนวทางการใชวิธีการจัดการความเสี่ยงดานสินเชื่อ ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เสนอความคิด
วาควรใชวิธีการถายโอน มากท่ีสุด คือ หลักประกันเงินกูไมเหมาะสม จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 
91.90 รองลงมาคือ ปญหาในการติดตามลูกหนี้ท่ีผิดนัดชําระ จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 89.20 
 (3) ความเสี่ยงดานผลตอบแทน 

 แนวทางการใชวิธีการจัดการความเสี่ยงดานผลตอบแทน ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เสนอ
ความคิดวาควรใชวิธีการยอมรับ มากท่ีสุด คือ มีการกําหนดเปาหมายของเงินปนผลในระดับที่ไม
เหมาะสม จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 70.30 รองลงมา การรายงานตนทุนและผลตอบแทนทางการ
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เงินไมเปนประจําทุกเดือน จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 51.40  
 (4)  ความเสี่ยงดานสภาพคลอง 

 แนวทางการใชวิธีการจัดการความเสี่ยงดานสภาพคลอง ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เสนอ
ความคิดวาควรใชวิธีการถายโอน มากท่ีสุด คือ ปญหาในการสํารองเงินไวไมเพียงพอตามแผนในการ
จัดการสภาพคลองในสถานการณฉุกเฉิน จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 83.80 รองลงมาคือ  ปญหาการ
จัดทําประมาณการความตองการกระแสเงินสดไมเปนปจจุบัน จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 78.40 
 (5) ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ 

 แนวทางการใชวิธีการจัดการความเสี่ยงดานปฏิบัติการ ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เสนอ
ความคิดวาควรใชวิธีการถายโอนและยอมรับ มากท่ีสุด วิธีการถายโอน มี 2 ดาน คือ ความลาชาในการ
รายงานใหผูรับผิดชอบปรับปรุงแกไข และจัดทําขอมูลความเสียหาย กรณีท่ีพบขอบกพรอง จํานวน    
30 คน คิดเปนรอยละ 81.10 และการตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ีไมสมํ่าเสมอ จํานวน 30 คน 
คิดเปนรอยละ 81.10 และใชวิธีการยอมรับ คือ ปญหาในการไมดําเนินการตามสายการบังคับบัญชา 
จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 81.10 
 (6) ความเสี่ยงดานการลงทุน   

 แนวทางการใชวิธีการจัดการความเสี่ยงดานการลงทุน ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1  คน เสนอ
ความคิดวาควรใชวิธีการถายโอน มากท่ีสุด คือ ใชเงินลงทุนไมคุมคา ทําใหขาดทุน จํานวน 23 คน     
คิดเปนรอยละ 62.20 รองลงมาคือ ใชวิธีการยอมรับ ดานไดผลตอบแทนจากการลงทุนไมครบถวน 
จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 59.50 
 (7) ความเสี่ยงดานการฟอกเงิน 
  แนวทางการใชวิธีการจัดการความเสี่ยงดานการฟอกเงิน ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1  เสนอ
ความคิดวาควรใชวิธีการ ลด มากท่ีสุด คือ ลูกหนี้จายเงินชําระหนี้เจาหนี้เกินกวาหนี้ท่ีมีอยู จํานวน   
20 คน คิดเปนรอยละ 54.10 รองลงมา คือใชวิธีการยอมรับ ในดานบันทึกมูลคาทรัพยสินท่ีซ้ือในบัญชี
ไมถูกตอง จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 51.40 
 (8) ความเสี่ยงดานชื่อเสียง   

 แนวทางการใชวิธีการจัดการความเสี่ยงดานชื่อเสียง ผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 เสนอ
ความคิดวาควรใชวิธีการ ถายโอน คือ การรับสมาชิกไมเปนไปตามหลักเกณฑในขอบังคับ จํานวน     
23 คน คิดเปนรอยละ 62.20 จัดการเรื่องรองเรียนลาชา และจายเงินปนผลไมถูกตอง ไมครบถวน 
จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 51.40 เทากัน  
 
ตารางท่ี 4.8 แนวทางการจัดการความเส่ียง ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ กลุมท่ี 1 
 

แนวทางการจัดการความเส่ียง จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

1. ความเส่ียงดานกลยุทธ   
ควรมีโครงสรางองคกรชัดเจนและมีระบบการตรวจสอบกิจการท่ีเปนอิสระ 12 32.43 
ควรมีตัวชี้วัดเพ่ือใชในการเปรียบเทียบผลการดําเนินงานกับแผน 17 45.95 
ควรมีการติดตาม ประเมินผลและทบทวนแผนอยางเปนระบบ 10 27.03 
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ตารางท่ี 4.8 แนวทางการจัดการความเส่ียง ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ กลุมท่ี 1 (ตอ) 
 

แนวทางการจัดการความเส่ียง จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

ควรมีผูรับผิดชอบเฉพาะในการบริหารและกํากับดูแลความเสี่ยง 9 24.32 

ควรมีการจัดการความเสี่ยงของกระบวนการพิจารณาผลิตภัณฑใหม 6 16.22 

ควรมีการกําหนดระดับความเสี่ยงท่ียอมรับไดเพ่ือเปนเกณฑในการปฏิบัติงาน 15 40.54 

ควรมีการกํากับดูแลและมีการจัดองคกรรองรับการดําเนินการ 11 29.73 

ควรมีการเตรียมการสรางผูบริหารทดแทนเพ่ือความตอเนื่องในการดําเนิน
ธุรกิจเครดิต 

13 35.14 

2. ความเส่ียงดานสินเช่ือ   

ควรกําหนดประเภทและปริมาณข้ันต่ําของหลักประกันท่ีตองการสําหรับสินเชื่อ
แตละวงเงินและแตละประเภท 

17 45.95 

ควรกําหนดใหกระบวนการเรื่องหลักประกันเสร็จสมบูรณกอนการใหเงินกู 
ขณะท่ีเอกสารท่ีเก่ียวของตองเก็บรักษาไวในท่ีท่ีปลอดภัย ควรระบุชัดเจนถึง
วงเงินสูงสุดของสินเชื่อท่ีไมมีหลักประกันท่ีกฎหมายอนุญาต 

18 48.65 

สหกรณควรระบุอยางชัดเจนถึงประเภทสินเชื่อท่ีไมใหหรือใหในปริมาณจํากัด 
รวมถึงประเภทสินเชื่อท่ีไมมีความถนัด ขาดประสบการณ หรือมีความลําบาก
ใจในการให ตัวอยางเชน อุตสาหกรรมท่ีมีความเสี่ยงสูง ธุรกิจท่ีไมเปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอม เปนตน 

10 27.03 

สําหรับสินเชื่อท่ีใหแกกลุมบุคคลท่ีมีความสัมพันธกัน ตองมีการระบุลักษณะ
ตาง ๆ ของความสัมพันธอยางชัดเจน ขณะเดียวกัน การอนุมัติตองเปนไปตาม
เพดานความเสี่ยงท่ีกฎหมายหรือกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวของกําหนด 

9 24.32 

สําหรับสินเชื่อท่ีใหแกกลุมบุคคลในวงแคบและพนักงาน ตองใหคําจํากัดความ
ของประเภทบุคคลอยางชัดเจน ขณะเดียวกัน การอนุมัติตองเปนไปตาม
กระบวนการอนุมัติสินเชื่อท่ีกําหนด 

4 10.81 

กรณีสินเชื่อท่ีขออนุมัติมีความสัมพันธกับกรรมการหรือพนักงานคนใด 
กรรมการหรือพนักงานคนนั้น ๆ ไมควรรวมอยูในกระบวนการอํานวยสินเชื่อ 
เพ่ือหลีกเลี่ยงประเด็นผลประโยชนทับซอน 

2 5.41 

3. ความเส่ียงดานผลตอบแทน    
ควรมีการกําหนดเปาหมายดานผลตอบแทนและจัดทําเปนแผนงานประจําป
และมีข้ันตอนการดูแลใหเปนไปตามเปาหมาย 

7 18.92 

ควรมีการกําหนดเงินกองทุนและเกณฑการสํารองเพ่ือรองรับผลขาดทุนจาก
การลงทุน 

18 48.65 

ควรมีการกําหนดกลยุทธและระดับความเสี่ยงท่ียอมรับไดตอ 16 43.24 
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ตารางท่ี 4.8 แนวทางการจัดการความเส่ียง ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญ กลุมท่ี 1 (ตอ) 
 

แนวทางการจัดการความเส่ียง จํานวน 
(คน) 

รอยละ 

ควรมีคณะกรรมการเฉพาะทําหนาท่ีดูแลการจัดการความเสี่ยงดานผลตอบแทน 
และมีการกําหนดบทบาทผูตรวจสอบกิจการหรือผูตรวจสอบภายในใหตรวจสอบ
เรื่องดังกลาว 

9 24.32 

4. ความเส่ียงดานสภาพคลอง   
ควรมีแผนการจัดหาสภาพคลองสําหรับกรณีฉุกเฉิน 13 35.14 
ควรมีระบบรายงานดานสภาพคลองตามคาบเวลา 11 29.73 
ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการฝาก/ถอน และการชําระหนี้เงินกูของสมาชิก 7 18.92 
5. ความเส่ียงดานปฏิบัติการ   
ควรมีการจัดทําแผนการฟนฟูการดําเนินงานกรณีระบบงานขัดของและแผน
รองรับการดําเนินธุรกิจตอเนื่อง 

7 18.92 

ควรมีการจัดทําแผนสํารองระบบงานและระบบงานสํารองขอมูล 15 40.54 
ควรมีขอมูลดัชนีวัดความเสี่ยงและเหตุการณความเสียหายเพ่ือใชชวยในการ
ระบุความเสี่ยงในเบื้องตน 

14 37.84 

ควรกําหนดหนาท่ี ความรับผิดชอบไวอยางชัดเจน 10 27.03 
ควรกําหนดโครงสรางองคกรอยางชัดเจน 11 29.73 
6. ความเส่ียงดานการลงทุน   
ควรมีการกําหนดวัตถุประสงคและนโยบายการลงทุน 14 37.84 
ควรมีการมอบอํานาจอนุมัติใหแกฝายจัดการ 12 32.43 
ควรมีการจัดทํารายงานการลงทุนตามคาบเวลา 3 8.11 
7. ความเส่ียงดานการฟอกเงิน   
ควรมีระบบการควบคุมและติดตามการปฏิบัติงาน และการจัดเตรียมระบบ 
การตรวจสอบภายในรองรบัการดําเนินการ 

5 13.51 

ควรมีการจัดโครงสรางองคกร จัดทําคูมือ แนวทาง ระเบียบ ข้ันตอนปฏิบัติ 
รวมถึงการพัฒนากระบวนการสื่อสารและการฝกอบรม ตลอดจนระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการปฏิบัติงาน 

7 18.92 

ควรมีการกําหนดนโยบายเพ่ือการจัดการ 9 24.32 

8. ความเส่ียงดานช่ือเสียง   

ควรมีแนวทางและกระบวนการเพ่ือจัดการเหตุการณท่ีเก่ียวกับชื่อเสียง 11 29.73 

ควรมีการกํากับดูแลองคกรท่ีดี ครอบคลุมการมีโครงสรางพ้ืนฐานของแนวทาง
กํากับ การมีแนวทางปฏิบัติ และการแบงแยกหนาท่ีความรับผิดชอบในการ
จัดการความเสี่ยง 

13 35.14 

ควรมีกระบวนการจัดการความเสี่ยงดานชื่อเสียงท่ีมีประสิทธิผล 8 21.62 
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 จากตารางท่ี 4.8 ผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ กลุมท่ี 1 คณะกรรมการดําเนินงานจํานวน 
13 คน ผูจัดการและเจาหนาท่ีสหกรณจํานวน 24 คน รวมท้ังสิ้น 37 คน เพ่ือหาแนวทางการจัดการ
ความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ซ่ึงแตละคนใหมุมมองความคิดเห็นท่ีแตกตางกัน โดยผูวิจัยไดนํา
ประเด็นสําคัญมาเปนขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยง ไดดังนี้  

(1) ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานกลยุทธ ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
เสนอแนะมากท่ีสุด คือ ควรมีตัวชี้วัดเพ่ือใชในการเปรียบเทียบผลการดําเนินงานกับแผน จํานวน      
17 คน คิดเปนรอยละ 45.95 รองลงมาคือ ควรมีการกําหนดระดับความเสี่ยงท่ียอมรับไดเพ่ือเปน
เกณฑในการปฏิบัติงาน จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 40.54 และ ควรมีการเตรียมการสรางผูบริหาร
ทดแทนเพ่ือความตอเนื่องในการดําเนินธุรกิจเครดิต จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 35.14 ตามลําดับ 

(2) ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานสินเชื่อ ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
เสนอแนะมากท่ีสุด คือ ควรกําหนดใหกระบวนการเรื่องหลักประกันเสร็จสมบูรณกอนการใหเงินกู 
ขณะท่ีเอกสารท่ีเก่ียวของตองเก็บรักษาไวในท่ีท่ีปลอดภัย ควรระบุชัดเจนถึงวงเงินสูงสุดของสินเชื่อท่ี
ไมมีหลักประกันท่ีกฎหมายอนุญาต จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 48.65 รองลงมาคือ ควรกําหนด
ประเภทและปริมาณข้ันต่ําของหลักประกันท่ีตองการสําหรับสินเชื่อแตละวงเงินและแตละประเภท 
จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 45.95 และ สหกรณควรระบุอยางชัดเจนถึงประเภทสินเชื่อท่ีไมใหหรือ
ใหในปริมาณจํากัด รวมถึงประเภทสินเชื่อท่ีไมมีความถนัด ขาดประสบการณ หรือมีความลําบากใจใน
การให ตัวอยางเชน อุตสาหกรรมท่ีมีความเสี่ยงสูง ธุรกิจท่ีไมเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม เปนตน จํานวน 
10 คน คิดเปนรอยละ 27.03 ตามลําดับ 

(3) ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานผลตอบแทน ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
เสนอแนะมากท่ีสุด คือ ควรมีการกําหนดเงินกองทุนและเกณฑการสํารองเพ่ือรองรับผลขาดทุนจาก
การลงทุน จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 48.65 รองลงมาคือ ควรมีการกําหนดกลยุทธและระดับ
ความเสี่ยงท่ียอมรับไดตอ จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 43.24 และ ควรมีคณะกรรมการเฉพาะทํา
หนาท่ีดูแลการจัดการความเสี่ยงดานผลตอบแทน และมีการกําหนดบทบาทผูตรวจสอบกิจการหรือ
ผูตรวจสอบภายในใหตรวจสอบเรื่องดังกลาว จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 24.32 ตามลําดับ 

(4) ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานสภาพคลอง ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
เสนอแนะมากท่ีสุด คือ ควรมีแผนการจัดหาสภาพคลองสําหรับกรณีฉุกเฉิน จํานวน 13 คน คิดเปน
รอยละ 35.14 รองลงมาคือ ควรมีระบบรายงานดานสภาพคลองตามคาบเวลา จํานวน 11 คน คิดเปน
รอยละ 29.73 และ ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการฝาก/ถอน และการชําระหนี้เงินกูของสมาชิก 
จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 18.92 ตามลําดับ 

(5) ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานปฏิบัติการ ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
เสนอแนะมากท่ีสุด คือ ควรมีการจัดทําแผนสํารองระบบงานและระบบงานสํารองขอมูล จํานวน      
15 คน คิดเปนรอยละ 40.54 รองลงมาคือ ควรมีขอมูลดัชนีวัดความเสี่ยงและเหตุการณความเสียหาย
เพ่ือใชชวยในการระบุความเสี่ยงในเบื้องตน จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 37.84 และ ควรกําหนด
โครงสรางองคกรอยางชัดเจน จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 29.73 ตามลําดับ 

(6) ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานการลงทุน ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
เสนอแนะมากท่ีสุด คือ ควรมีการกําหนดวัตถุประสงคและนโยบายการลงทุน จํานวน 14 คน คิดเปน
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รอยละ 37.84 รองลงมาคือ ควรมีการมอบอํานาจอนุมัติใหแกฝายจัดการ จํานวน 12 คน คิดเปน
รอยละ 32.43 และ ควรมีการจัดทํารายงานการลงทุนตามคาบเวลา จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 
8.11 ตามลําดับ 

(7) ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานการฟอกเงิน ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
เสนอแนะมากท่ีสุด คือ ควรมีการกําหนดนโยบายเพ่ือการจัดการ จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 24.32 
รองลงมาคือ ควรมีการจัดโครงสรางองคกร จัดทําคูมือ แนวทาง ระเบียบ ข้ันตอนปฏิบัติ รวมถึงการ
พัฒนากระบวนการสื่อสารและการฝกอบรม ตลอดจนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการปฏิบัติงาน 
จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 18.92 และ ควรมีระบบการควบคุมและติดตามการปฏิบัติงาน และการ
จัดเตรียมระบบ การตรวจสอบภายในรองรับการดําเนินการ จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 13.51 
ตามลําดับ 

(8) ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานชื่อเสียง ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1 
เสนอแนะมากท่ีสุด คือ ควรมีการกํากับดูแลองคกรท่ีดี ครอบคลุมการมีโครงสรางพ้ืนฐานของแนวทาง
กํากับการมีแนวทางปฏิบัติ และการแบงแยกหนาท่ีความรับผิดชอบในการจัดการความเสี่ยง จํานวน 
13 คน คิดเปนรอยละ 35.14 รองลงมาคือ ควรมีแนวทางและกระบวนการเพ่ือจัดการเหตุการณท่ี
เก่ียวกับชื่อเสียง จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 29.73 และ ควรมีกระบวนการจัดการความเสี่ยงดาน
ชื่อเสียงท่ีมีประสิทธิผล จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 21.62 ตามลําดับ 
 
4.3  สวนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเส่ียงของสหกรณ
การเกษตรในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 สมาชิกเกาของสหกรณ  
 
ตารางท่ี 4.9 ความคิดเห็นเกี่ยวกับขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเส่ียงของสหกรณการเกษตร 

ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2  
 

ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเส่ียง จํานวน  
(คน) 

รอยละ 

1. ความเส่ียงดานกลยุทธ   
สหกรณควรกําหนดกลยุทธความเสี่ยงดานสินเชื่อและดานนโยบายใหรัดกุม 9 22.50 
สหกรณควรมีการกํากับดูแลและมีการจัดองคกรรองรับการดําเนินการ 12 30.00 
สหกรณควรมีกระบวนการปฏิบัติงานท่ีเอ้ืออํานวยในการสนับสนุนการจัดการ 11 27.50 
สหกรณควรมีระบบและฐานขอมูลเพ่ือการจัดการ 6 15.00 
สหกรณควรมีเครื่องมือหรือระบบท่ีชวยในการแยกแยะและจัดการความเสี่ยง 7 17.50 
2. ความเส่ียงดานสินเช่ือ   
ผูบริหารควรลงพ้ืนท่ีเพ่ือไปดูปญหาของสมาชิก 13 32.50 
ควรมีการสุมสอบทานหนี้ของสมาชิกอยางอยางสมํ่าเสมอ 10 25.00 
ควรมีหนังสือแจงเตือนลูกหนี้กอนครบกําหนด 11 27.50 
ควรมีการตรวจสอบหลักประกันเงินกูอยางละเอียด 14 35.00 
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ตารางท่ี 4.9 ความคิดเห็นเก่ียวกับขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเส่ียงของสหกรณการเกษตร 
ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 (ตอ) 

 

ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเส่ียง จํานวน  
(คน) 

รอยละ 

สําหรับสินเชื่อท่ีใหแกกลุมบุคคลท่ีมีความเก่ียวของหรือสัมพันธกัน ควรกําหนด
เพดานความเสี่ยง รวมถึงขอจํากัดหรือเง่ือนไขในเชิงนโยบายสําหรับการ
พิจารณาอนุมัติ 

7 17.50 

ควรกําหนดวิธีการทางบัญชีในเรื่องการตั้งคาเผื่อหนี้สูญ หรือหนี้สงสัยจะสูญ 4 10.00 
ควรกําหนดใหมีการรายงานสถานภาพของสินเชื่อท่ีเสื่อมสภาพและท่ีผิดนัด
ชําระหนี้ อยางนอยเปนรายเดือน 

5 12.50 

3. ความเส่ียงดานผลตอบแทน    
ควรมีการกําหนดอํานาจ หนาท่ี ความรับผิดชอบ และการตัดสินใจ รวมถึง
ระเบียบ ข้ันตอนการปฏิบัติดานการลงทุนของฝายจัดการ 

12 30.00 

ควรมีการติดตามและประเมินระดับความเสี่ยงของการลงทุนตามคาบเวลา 11 27.50 
ควรมีการจัดองคกรแบบถวงดุลและมีขอกําหนดเพ่ือปองกันปญหาผลประโยชน
ทับซอนในการบริหารการลงทุนตอฝายจัดการ 

13 32.50 

ควรมีการกําหนดนโยบาย และมีการประเมิน และรับรูผลกําไร/ขาดทุน  
จากการประเมินมูลคาปจจุบันของเงินลงทุน 

8 20.00 

ควรมีการวิเคราะหผลกระทบตอความเสี่ยงดานผลตอบแทนจากการ
เปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ย 

4 10.00 

ควรมีการจัดทํารายงานเก่ียวกับความเสี่ยงดานผลตอบแทนรับ/จาย และ   
จากอัตราดอกเบี้ยตามคาบเวลา 

2 5.00 

4. ความเส่ียงดานสภาพคลอง   
ควรมีการจัดทํานโยบายแผนงานดานการบริหารสภาพคลองและแผนการระดม
เงินประจําป พรอมข้ันตอนการติดตาม ประเมิน และทบทวนแผน 

7 17.50 

ควรมีการกําหนดเกณฑแนวทางในการรักษาสภาพคลองในสถานการณท่ีแตกตาง 9 22.50 

ควรมีการรายงานหนี้ท่ีถึงกําหนดชําระใหท่ีประชุมรับทราบอยางตอเนื่อง 10 25.00 

ควรพิจารณาหาแหลงเงินกูจากภายนอก 11 27.50 

ควรมีการเชื่อมโยงเครือขายการเงินระหวางสหกรณ 14 35.00 

5. ความเส่ียงดานปฏิบัติการ  0.00 
ควรมีระบบการตรวจสอบภายนอกและภายในเพ่ือตรวจสอบการดําเนินงาน
และทําหนาท่ีรายงานความเสี่ยง 

15 37.50 

ควรมีระบบชวยในการระบุ ประเมิน และติดตามความเสี่ยง 6 15.00 

ควรมีการรายงานความเสี่ยงและมีการควบคุมและลดความเสี่ยง 5 12.50 
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ตารางท่ี 4.9 ความคิดเห็นเก่ียวกับขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเส่ียงของสหกรณการเกษตร 
ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 (ตอ) 

 

ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเส่ียง จํานวน  
(คน) 

รอยละ 

6. ความเส่ียงดานการลงทุน   
ควรมีแนวทางและคูมือบริหารความเสี่ยง 10 25.00 
ควรมีการตีราคาทรัพยสินโดยใชราคาตลาดจาก 2 แหลง 10 25.00 
ควรมีหนวยงานทําหนาท่ีลงทุน บริหารและควบคุมความเสี่ยงหลัก โดยแยก
หนาท่ีชัดเจน พรอมบุคลากรท่ีมีความรูและประสบการณเรื่องการลงทุน 

13 32.50 

7. ความเส่ียงดานการฟอกเงิน   
ควรมีการกําหนดนโยบายเพ่ือการจัดการปองกันการฟอกเงินโดยเฉพาะเจาะจง 3 7.50 
ควรมีการติดตามการปฏิบัติงาน และการจัดเตรียมระบบ การตรวจสอบภายใน
อยางโปรงใส ตรวจสอบได 

11 27.50 

8. ความเส่ียงดานช่ือเสียง   
ควรมีการกํากับดูแลองคกรท่ีดี ครอบคลุมการมีโครงสรางพ้ืนฐานของแนวทาง
กํากับ การมีแนวทางปฏิบัติ และการแบงแยกหนาท่ีความรับผิดชอบในการ
จัดการความเสี่ยง 

12 30.00 

ควรมีแนวทางและกระบวนการเพ่ือจัดการเหตุการณท่ีเก่ียวกับชื่อเสียง 8 20.00 

 
 จากตารางท่ี 4.9  พบวาผลการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 สมาชิกเกาของสหกรณ
จํานวน 40 คน เพ่ือหาแนวทางการจัดการความเสี่ยงของสหกรณการเกษตร ซ่ึงแตละคนใหมุมมอง
ความคิดเห็นที่แตกตางกัน โดยผูวิจัยไดนําประเด็นสําคัญมาเปนขอเสนอแนะแนวทางการจัดการ
ความเสี่ยง ไดดังนี้ 
 (1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ 

 ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการความเสี่ยงดานกลยุทธ ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 
เสนอแนะมากท่ีสุดคือ สหกรณควรมีการกํากับดูแลและมีการจัดองคกรรองรับการดําเนินการ จํานวน 
12 คน คิดเปนรอยละ 30.00 รองลงมาคือ สหกรณควรมีกระบวนการปฏิบัติงานท่ีสนับสนุนการ
จัดการ จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 27.50 และ สหกรณควรกําหนดกลยุทธความเสี่ยงดานสินเชื่อ
และดานนโยบายใหรัดกุม จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 22.50 ตามลําดับ 
 (2) ความเสี่ยงดานสินเชื่อ 
   ขอเสนอแนะวิธีการจัดการความเสี่ยงดานสินเชื่อ ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 เสนอแนะมาก
ท่ีสุดคือ ควรมีการตรวจสอบหลักประกันเงินกูอยางละเอียด จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 35.00 
รองลงมาคือ ผูบริหารควรลงพ้ืนท่ีเพ่ือไปดูปญหาของสมาชิก จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 32.50 
และ ควรมีหนังสือแจงเตือนลูกหนี้กอนครบกําหนด จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 27.50 ตามลําดับ 
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 (3) ความเสี่ยงดานผลตอบแทน  
  ขอเสนอแนะวิธีการจัดการความเสี่ยงดานผลตอบแทน ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 
เสนอแนะมากท่ีสุดคือ ควรมีการจัดองคกรแบบถวงดุลและมีขอกําหนดเพ่ือปองกันปญหาผลประโยชน
ทับซอนในการบริหารการลงทุนตอฝายจัดการ จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 32.50 รองลงมาคือ ควร
มีการกําหนดอํานาจ หนาท่ี ความรับผิดชอบ และการตัดสินใจ รวมถึงระเบียบ ข้ันตอนการปฏิบัติดาน
การลงทุนของฝายจัดการ จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 30.00 และ ควรมีการติดตามและประเมิน
ระดับความเสี่ยงของการลงทุนตามคาบเวลา จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 27.50 
 (4) ความเสี่ยงดานสภาพคลอง 
  ขอเสนอแนะวิธีการจัดการความเสี่ยงดานสภาพคลอง ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 เสนอแนะ
มากท่ีสุดคือ ควรมีการเชื่อมโยงเครือขายการเงินระหวางสหกรณ จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 
35.00 รองลงมาคือ ควรพิจารณาหาแหลงเงินกูจากภายนอก จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 27.50 
และ ควรรายงานหนี้ท่ีถึงกําหนดชําระใหท่ีประชุมรับทราบอยางตอเนื่อง จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 
25.00 ตามลําดับ 
 (5) ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ 
      ขอเสนอแนะวิธีการจัดการความเสี่ยงดานปฏิบัติการท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 เสนอแนะ
มากท่ีสุดคือ ควรมีระบบการตรวจสอบภายนอกและภายในเพ่ือตรวจสอบการดําเนินงานและทําหนาท่ี
รายงานความเสี่ยง จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 37.50 ควรมีระบบชวยในการระบุ ประเมิน และ
ติดตามความเสี่ยง จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 15.00 และ ควรมีการรายงานความเสี่ยงและมีการ
ควบคุมและลดความเสี่ยง จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 12.50 ตามลําดับ 
 (6) ความเสี่ยงดานการลงทุน 
  ขอเสนอแนะวิธีการจัดการความเสี่ยงดานการลงทุน ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 เสนอแนะ
มากท่ีสุดคือ ควรมีหนวยงานทําหนาท่ีลงทุน บริหารและควบคุมความเสี่ยงหลัก โดยแยกหนาท่ีชัดเจน 
พรอมบุคลากรท่ีมีความรูและประสบการณเรื่องการลงทุน จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 32.50 
รองลงมาคือ ควรมีแนวทางและคูมือบริหารความเสี่ยง จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 25.00 และควร
มีการตีราคาทรัพยสินโดยใชราคาตลาดจาก 2 แหลง จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 25.00 ตามลําดับ 
 (7) ความเสี่ยงดานการฟอกเงิน 
    ขอเสนอแนะวิธีการจัดการความเสี่ยงดานการฟอกเงิน ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 
เสนอแนะมากท่ีสุดคือ ควรมีการติดตามการปฏิบัติงาน และการจัดเตรียมระบบ การตรวจสอบภายใน
อยางโปรงใส ตรวจสอบได จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 27.50 และควรมีการกําหนดนโยบายเพ่ือ
การจัดการปองกันการฟอกเงินโดยเฉพาะเจาะจง จํานวน 3 คิดเปนรอยละ 7.50 ตามลําดับ 
 (8) ความเสี่ยงดานชื่อเสียง 
    ขอเสนอแนะวิธีการจัดการความเสี่ยงดานชื่อเสียง ท่ีผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 เสนอแนะ
มากท่ีสุดคือ ควรมีการกํากับดูแลองคกรท่ีดี ครอบคลุมการมีโครงสรางพ้ืนฐานของแนวทางกํากับ    
การมีแนวทางปฏิบัติ และการแบงแยกหนาท่ีความรับผิดชอบในการจัดการความเสี่ยง จํานวน 12 คน 
คิดเปนรอยละ 30.00 และ ควรมีแนวทางและกระบวนการเพ่ือจัดการเหตุการณท่ีเก่ียวกับชื่อเสียง 
จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 20.00 ตามลําดับ 



คณ
ะบ
ริห
ารศ

าส
ตร์

 มห
าวิท

ยา
ลัย
อุบ

ลร
าช
ธาน

ี 

103 

 
4.4 สวนท่ี 4 ความคิดเห็นตอสหกรณการเกษตร ในมุมมองของผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 1  
คณะกรรมการดําเนินงาน ผูจัดการและเจาหนาท่ีสหกรณ และผูใหขอมูลสําคัญกลุมท่ี 2 สมาชิก
เกาของสหกรณ ดวยการวิเคราะห SWOT  
 ในสวนนี้เปนการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ โดยนําคําตอบท่ีไดรับของท้ังคณะกรรมการ 
ผูจัดการ เจาหนาท่ี และสมาชิกเกาของสหกรณ มาหาความเสี่ยงท่ีซํ้ากัน และนําขอมูลมาทําการสรุป
เนื้อหาและการจัดกลุมขอมูล เพ่ือนําไปวิเคราะหความเสี่ยงในแตละดานของสหกรณการเกษตร       
ซ่ึงผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหเฉพาะ ดานจุดออนและอุปสรรคของสหกรณ เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ 
ตองการหาสิ่งท่ีทําใหเกิดความเสี่ยง ท้ังจากปจจัยภายใน และปจจัยภายนอก ท่ีอาจเปนปญหาหรือ
ขอบกพรองท่ีเกิดจากสภาพแวดลอมตาง ๆ ของสหกรณ เม่ือทราบจุดออนและอุปสรรคของสหกรณ
แลวจึงจะสามารถเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมในการจัดการความเสี่ยงของสหกรณไดซ่ึงจะเปน
ประโยชนตอสหกรณตอไป ดังนี้ 
 (1) จุดออน: 
  W1 ผูบริหารยังขาดจิตสํานึกความรวมมือ ขาดทักษะ ประสบการณในการบริหารจัดการ
สหกรณอยางเปนกระบวนการและยังยึดติดกับการดําเนินงานสหกรณแบบแยกสวน ไมมีการบูรณา
การเพ่ือใหเกิดประโยชนในภาพรวมของขบวนการ ทําใหองคกรยังพบความเสี่ยงอยูในระดับมากใน
บางประเด็น เชนดานการปฏิบัติติงาน เปนตน 
  W2 ขีดความสามารถในการดําเนินธุรกิจของสหกรณยังตองไดรับการยกระดับเพ่ือการ
แขงขัน และการสรางคุณคาทางเศรษฐกิจ ผลกําไรตอบแทนใหแกเกษตรกรและสังคมโดยรวม 
  W3  วิสัยทัศน กรอบภารกิจและการดําเนินงานของสหกรณสวนใหญยังใหความสําคัญและ
จํากัดอยูในเปาหมายทางเศรษฐกิจ ยังไมครอบคลุมเปาหมายในการยกระดับฐานะความเปนอยูของ
สมาชิก และขาดความเอาใจใสสมาชิก เชน การพัฒนาคุณภาพชีวิต การแกปญหาสภาพคลองทาง
การเงิน ปญหาหนี้เสียของสมาชิก 
  W4  การบริหารจัดการสหกรณสวนใหญยังคงเผชิญกับความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจ
เนื่องจากบุคลากรยังขาดองคความรูในการดําเนินธุรกิจและตองเผชิญกับการแขงขันรุนแรงข้ึนเพ่ือ
ดํารงใหธุรกิจอยูรอดและไดกําไร 
  W5  การดําเนินธุรกิจของสหกรณยังตีกรอบอยูในแวดวงสหกรณซ่ึงเปนสาเหตุสําคัญ
ประการหนึ่งตอปญหาการขาดทุน ไมสามารถหากําไรไดตามเปาหมายท่ีวางไว 
  W6  แผนกลยุทธภายใตยุทธศาสตรของแผนพัฒนาการสหกรณท่ีเคยไดทําไวยังไมได
ขับเคลื่อนสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมท่ีชัดเจน 
  W7  ปญหาและขอจํากัดสําคัญของสหกรณท่ีตองไดรับการแกไข ไดแก การขาดการมี 
สวนรวมของสมาชิก ขีดความสามารถของบุคลากร ความเพียงพอของทุนดําเนินงาน ระบบการบริหาร
จัดการการพัฒนาธุรกิจและปญหาการขาดทุนในการดําเนินธุรกิจ 
 (2) อุปสรรค: 
  T1  สมาชิกในสหกรณบางสวนยังไมเขาใจถึงหลักการสหกรณและไมตระหนักเห็น
ความสําคัญของการสหกรณ จึงยังไมไดเขามามีสวนรวมอยางท่ีควรจะเปน 
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  T2  นโยบายรัฐในการชวยเหลือเกษตรกรท่ีผานมาสงผลกระทบตอการดําเนินงานสหกรณ 
อาทิ นโยบายพักชําระหนี้ นโยบายประกันราคาขาว นโยบายแกปญหาความยากจน กองทุนฟนฟู
เกษตรกร โดยทําใหสมาชิกสหกรณไมสามารถยืนอยูบนหลักของการพ่ึงพาตนเอง ทําใหเกิดปญหา
หนี้สินและขอเรียกรองตาง ๆ เปนตน 
  T3  ธุรกิจเอกชนท่ีเปนคูแขงเชน ธนาคาร กลุมปลอยสินเชื่อมีการรวมมือกันเพ่ือชวงชิง
ตลาดท่ีเปนกลุมเปาหมายเดียวกับสหกรณ 
  T4  กลุม/องคกรประชาชนท่ีมีหลักการดําเนินงานบนหลักการพ่ึงพาตนเองเหมือนสหกรณ
มีเพ่ิมข้ึนเรื่อย ๆ โดยตางก็มีกรอบภารกิจเชนเดียวกับสหกรณ แตยังคงเปนตางฝายตางทํา ไมมี
แผนการดําเนินงาน เพ่ือประโยชนรวมกันในภาพรวม 
  T5  นโยบายการสงเสริมสหกรณ ยังขาดจุดประสงคและตัวชี้วัดท่ีชัดเจน ยังมีลักษณะการ
พัฒนาระบบแยกสวน และไมมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ ทําใหดูขาดความนาเชื่อถือ 
  T6  มุมมองการพัฒนาการสหกรณของเจาหนาท่ีภาครัฐ สวนใหญยังไมเอ้ือตอสหกรณใน
การเปนองคการพ่ึงพาตนเอง ทําใหสหกรณยังคงใหรัฐดูแลตามท่ีเคยปฏิบัติมากอน เชน กรณีการกูเงิน
ในอัตราดอกเบี้ยต่ํา และการใชบริการตรวจบัญชีจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ เปนตน 
  T7  ทิศทางการสงเสริมสหกรณยังขาดความรู ท่ีจําเปนในการพัฒนา เพ่ือยกระดับขีด
ความสามารถของสหกรณ 
 
 




