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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานด้านพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบล

ในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาได้แก่ (1) เพื ่อศึกษาระดับ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร     
(2) เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขต
อำเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร โดยสามารถนำเสนอผลการศึกษาได้ดังต่อไปนี้  

ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ตอนที่ 2  การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์องค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร 

จังหวัดยโสธร 
ตอนที่ 3  หลักธรรมาภิบาลองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร 
ตอนที่ 4  ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร 

จังหวัดยโสธร 
ตอนที่ 5  ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

(1) ปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย วิเคราะห์สภาพแวดล้อม กำหนดกลยุทธ์ 
ปฏิบัติตามกลยุทธ์และการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ
องค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร 

(2) หลักธรรมาภิบาล ประกอบด้วย หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลัก
ความโปร่งใส หลักความคุ้มค่า หลักนิติธรรม และหลักคุณธรรม ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงาน
พัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร 
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4.1  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 4.1  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามข้อมูลทั่วไป 
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ ชาย 
หญิง 

113 
157 

41.85 
58.15 

รวม 270 100.00 
อายุ น้อยกว่า 25 ปี 

25-35 ปี 
36-45 ปี 
46-55 ปี 
55 ปีขึ้นไป  

24 
139 
59 
35 
13 

8.88 
51.48 
21.85 
12.96 
4.83 

รวม 270 100.00 
ระดับการศึกษา ต่ำกว่าปริญญาตรี 

ปริญญาตรี 
สูงกว่าปริญญาตรี  

55 
177 
38 

20.37 
65.55 
14.08 

รวม 270 100.00 
 

จากตารางที่ 4.1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 157 คน คิดเป็น
ร้อยละ 58.15 เพศชาย จำนวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 41.85 มีอายุระหว่าง 25-35 ปี จำนวน 
139 คน คิดเป็นร้อยละ 51.48 อายุ 36-25 ปี จำนวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 21.85 และอายุ 55 ปี
ขึ ้นไป จำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 4.83 ตามลำดับ และจบการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี 
จำนวน 177 คน คิดเป็นร้อยละ 65.55  จบการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี จำนวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.37 และจบการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 14.08 ตามลำดับ 
 
 
 
 
 
 



คณ
ะบ
ริห
ารศ

าส
ตร์

 มห
าวิท

ยา
ลัย
อุบ

ลร
าช
ธาน

ี 

45 
 

ตารางท่ี 4.2  องค์กรบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร ที่เข้าร่วมการศึกษา 
 

องค์การบริหารส่วนต าบล จ านวน (คน) ร้อยละ 
องค์การบริหารส่วนตำบลขั้นไดใหญ่  22 8.14 
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองเรือ 21 7.78 
องค์การบริหารส่วนตำบลสิงห์ 25 9.26 
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองหิน 26 9.63 
องค์การบริหารส่วนตำบลค้อเหนือ 24 8.89 
องค์การบริหารส่วนตำบลนาสะไมย์ 22 8.14 
องค์การบริหารส่วนตำบลขุมเงิน 24 8.89 
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองคู 21 7.78 
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองเป็ด 22 8.14 
องค์การบริหารส่วนตำบลดู่ทุ่ง 21 7.78 
องค์การบริหารส่วนเขื่องคำ 21 7.78 
องค์การบริหารส่วนตำบลทุ่งนางโอก 21 7.78 

รวม 270 100 
  
4.2 ตอนที่ 2 การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์องค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมืองยโสธร 
จังหวัดยโสธร 
 
ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานด้านพัสดุองค์การการบริหารส่วน  

ต าบลในเขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร ภาพรวม 
 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปล
ความหมาย 

1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
2. การกำหนดกลยุทธ์ 
3. การปฏิบัติตามกลยุทธ์ 
4. การควบคุมและประเมินตามกลยุทธ์ 

4.40 
4.39 
4.39 
4.40 

0.37 
0.39 
0.38 
0.35 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

ภาพรวม 4.39 0.37 มาก 
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จากตารางที่ 4.3 การบริหารงานด้านพัสดุองค์การการบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร 
จังหวัดยโสธร ด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์โดยมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (X  = 4.39, SD = 0.37) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การควบคุมและประเมินตามกลยุทธ์มีค่ามากที่สุด (X  = 4.40, SD = 0.37) 
รองลงมา คือ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (X  = 4.40, SD = 0.37) ส่วนด้านการกำหนดกลยุทธ์ และ
การปฏิบัติตาม กลยุทธ์มีค่าน้อยที่สุด (X  = 4.39, SD = 0.39) ตามลำดับ 
 
ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานด้านพัสดุองค์การการบริหารส่วน

ต าบลในเขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร ด้านการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปล
ความหมาย 

1. เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงทีมบริหาร หน่วยงานของ
ท่านมีการวิเคราะห์โครงสร้างและนโยบายที่
ครอบคลุมภารกิจ เช่น โครงสร้างบริหาร นโยบาย
ของหน่วยงาน ระเบียบปฏิบัติเครือข่ายในการ
ปฏิบัติงาน 

4.44 0.72 มาก 

2. หน่วยงานของท่านมีการวิเคราะห์การให้บริการใน
ด้านการปฏิบัติงานการจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม 
และพัฒนาการปฏิบัติงานด้านความสามารถ คุณธรรม 
จริยธรรม ที่เกิดจากผลการปฏิบัติงานด้านพัสดุของ
หน่วยงาน 

4.38 0.74 มาก 

3. หน่วยงานของท่านมีการวิเคราะห์การบริหาร
จัดการภายใน เช่น ความสามารถในการวางแผน 
ดำเนินการตามแผน การกำกับติดตามประเมินผล
การจัดการให้เกิดการมีส่วนร่วม 

4.43 0.71 มาก 

4. หน่วยงานของท่านมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ที่มีผลกระทบโดยอ้อมต่อการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน เช่น ปัจจัยด้านสังคม วัฒนธรรม 
เทคโนโลยี เศรษฐกิจ การเมืองและกฎหมาย 

4.33 0.74 มาก 

ภาพรวม 4.40 0.37 มาก 
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จากตารางที่ 4.4 การบริหารงานด้านพัสดุองค์การการบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร 
จังหวัดยโสธร ด้านการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (X  = 4.40, SD = 0.37) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงทีมบริหารหน่วยงานมีการวิเคราะห์โครงสร้างและ
นโยบายที่ครอบคลุมภารกิจ เช่น โครงสร้างบริหาร นโยบายของหน่วยงาน ระเบียบปฏิบัติเครือข่ายในการ
ปฏิบัติงาน ฯลฯ มีค่ามากที่สุด ( X  = 4.44, SD = 0.72) รองลงมา คือ หน่วยงานมีการวิเคราะห์การ
บริหารจัดการภายใน เช่น ความสามารถในการวางแผน ดำเนินการตามแผน การกำกับติดตามประเมินผล
การจัดการให้เกิดการมีส่วนร่วม ฯลฯ (X  = 4.43, SD = 0.71) และด้านที่มีค่าน้อยที่สุด คือ หน่วยงาน
มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีผลกระทบโดยอ้อมต่อการปฏิบัติงานของหน่วยงาน เช่น ปัจจัยด้าน
สังคม วัฒนธรรม เทคโนโลยี เศรษฐกิจ การเมืองและกฎหมาย (X  = 4.33, SD = 0.74) ตามลำดับ 
 
ตารางท่ี 4.5  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานด้านพัสดุองค์การการบริหารส่วน

ต าบลในเขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร ด้านการก าหนดกลยุทธ์ 
 

การก าหนดกลยุทธ์ ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปล
ความหมาย 

1. ท่านและบุคลากรของหน่วยงานมีส่วนร่วมใน
การวางแผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน 

4.40 0.72 มาก 

2. มีการประชุมในการสร้างความเข้าใจในการ
วางแผนกลยุทธ์ของหน่วยงานอย่างชัดเจน 

4.37 0.74 มาก 

3. มีการวางแผนงบประมาณทีเป็นไปตามความ
ต้องการและเพียงพอในการดำเนินการ 

4.39 0.72 มาก 

ภาพรวม 4.39 0.39 มาก 
 

จากตารางที่ 4.5 การบริหารงานด้านพัสดุองค์การการบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร 
จังหวัดยโสธร ด้านการกำหนดกลยุทธ์มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (X  = 4.39, SD = 0.39) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า หน่วยงานมีส่วนร่วมในการวางแผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน (X  = 4.40, 
SD = 0.72) รองลงมา คือ หน่วยงานมีการประชุมในการสร้างความเข้าใจ ในการวางแผนกลยุทธ์ของ
หน่วยงานอย่างชัดเจน (X  = 4.39, SD = 0.72) และด้านที่มีค่าน้อยที่สุด คือ บุคลากรของหน่วยงานมี
ส่วนร่วมในการวางแผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน (X  = 4.37, SD = 0.74) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.6  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานด้านพัสดุองค์การการบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร ด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์ 

 
การปฏิบัติตามกลยุทธ์ ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปล
ความหมาย 

1. หน่วยงานของท่านมีการดำเนินการตาม
วิสัยทัศน์เป้าประสงค์ท่ีตั้งไว้อย่างครบถ้วน 

4.41 0.71 มาก 

2. ท่านและบุคลากรในหน่วยงาน สามารถใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศวัสดุอุปกรณ์ในการ
ปฏิบัติงานเพื่อบรรลุแผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน 

4.41 0.73 มาก 

3. หน่วยงานของท่านมีการจัดฝึกอบรมให้
ปฏิบัติงานและบุคลากรในหน่วยงานสามารถ
ดำเนินการตามแผนกลยุทธ์ 

4.37 0.74 มาก 

4. การตรวจสอบการปฏิบัติงานพัสดุประจำปี
เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 

4.36 0.77 มาก 

ภาพรวม 4.39 0.38 มาก 
 

จากตารางที่ 4.6 การบริหารงานด้านพัสดุองค์การการบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร 
จังหวัดยโสธร ด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์มีความคิดเห็นอยู ่ในระดับมาก ( X  = 4.39, SD = 0.38)          
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า หน่วยงานมีการดำเนินการตามวิสัยทัศน์เป้าประสงค์ท่ีต้ังไว้อย่างครบถ้วน 
และบุคลากรในหน่วยงาน สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศวัสดุอุปกรณ์ในการปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุแผนกล
ยุทธ์ของหน่วยงาน มีค่ามากท่ีสุด (X  = 4.41, SD = 0.71) รองลงมา คือ หน่วยงานมีการจัดฝึกอบรมให้
ปฏิบัติงานและบุคลากรในหน่วยงานสามารถดำเนินการตามแผนกลยุทธ์ (X  = 4.37, SD = 0.74) และ
ด้านที่มีค่าน้อยที่สุด คือ การตรวจสอบการปฏิบัติงานพัสดุประจำปีเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด        
(X  = 4.36, SD = 0.77) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.7  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารงานด้านพัสดุองค์การการบริหารส่วน
ต าบลในเขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร ด้านการควบคุมและประเมินตามกลยุทธ์ 

 

การควบคุมและประเมินตามกลยุทธ์ ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปล
ความหมาย 

1. หน่วยงานของท่านมีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ประเมินกลยุทธ์อย่างชัดเจน 

4.41 0.73 มาก 

2. หน่วยงานของท่านมีการกำหนดปฏิทินการ
ประเมินกลยุทธ์ของหน่วยงานอย่างชัดเจน 

4.40 0.70 มาก 

3. หน่วยงานของท่านมีการติดตามประเมินผล   
การดำเนินงานตามยุทธศาสตร์และกลยุทธ์หลัก
ของหน่วยงาน 

4.40 0.70 มาก 

4. หน่วยงานของท่านมีการประเมินผลตามแผน  
กลยุทธ์ของหน่วยงานตามปีงบประมาณท้ังรอบ    
6 เดือน และรอบ 12 เดือน 

4.37 0.77 มาก 

ภาพรวม 4.40 0.35 มาก 
 

จากตารางที่ 4.7 การบริหารงานด้านพัสดุองค์การการบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร 
จังหวัดยโสธร ด้านการควบคุมและประเมินตามกลยุทธ์มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.40, 
SD = 0.35) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า หน่วยงานมีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินกลยุทธ์อย่าง
ชัดเจน มีค่ามากท่ีสุด (X  = 4.41, SD = 0.73) รองลงมา คือ หน่วยงานมีการกำหนดปฏิทินการประเมิน
กลยุทธ์ของหน่วยงานอย่างชัดเจน และหน่วยงานมีการติดตามประเมินผล การดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์หลักของหน่วยงาน ( X  = 4.40, SD = 0.70) และด้านที่มีค่าน้อยที่สุด คือ 
หน่วยงานมีการประเมินผลตามแผนกลยุทธ์ของหน่วยงานตามปีงบประมาณทั้งรอบ 6 เดือน และ
รอบ 12 เดือน (X  = 4.37, SD = 0.77) ตามลำดับ 
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4.3  ตอนที่ 3 หลักธรรมาภิบาลองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร 
 
ตารางท่ี 4.8  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานหลักธรรมาภิบาลองค์การบริหารส่วนต าบลใน

เขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร ภาพรวม 
 

หลักธรรมาภิบาล ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปล
ความหมาย 

1. หลักการมีส่วนร่วม 4.39 0.34 มาก 

2. หลักความรับผิดชอบ 4.41 0.36 มาก 

3. หลักความโปร่งใส 4.38 0.39 มาก 

4. หลักความคุ้มค่า 4.36 0.45 มาก 

5. หลักนิติธรรม 4.39 0.42 มาก 

6. หลักคุณธรรม 4.40 0.34 มาก 

ภาพรวม 4.39 0.38 มาก 

 
จากตารางที่ 4.8 หลักธรรมาภิบาลองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัด

ยโสธร ด้านหลักธรรมาภิบาลโดยมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (X  = 4.39, SD = 0.38) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า หลักความรับผิดชอบมีค่ามากที่สุด (X  = 4.41, SD = 0.36) รองลงมา คือ หลัก
คุณธรรม (X  = 4.40, SD = 0.34) ส่วนหลักความคุ้มค่ามีค่าที่สุด (X  = 4.36, SD = 0.45) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.9  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานหลักธรรมาภิบาลองค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร ด้านหลักการมีส่วนร่วม 

 

หลักการมีส่วนร่วม ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปล
ความหมาย 

1. หน่วยงานของท่านได้จัดทำช่องทางรับฟัง
ข้อคิดเห็นจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในรูปแบบ online 
และ offline 

4.40 0.73 มาก 

2. หน่วยงานของท่านเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียได้แสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนข้อมูล เพ่ือ
แสวงหาทางเลือก และการตัดสินใจต่าง ๆ เกี่ยวกับ
โครงการที่ยอมรับร่วมกัน ในรอบ 6 เดือนแรก และ 
12 เดือน 

4.40 0.69 มาก 

3. หน่วยงานของท่านจัดกิจกรรมโครงการเพ่ือ
เสริมสร้างการมีส่วนร่วมจากบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 

4.36 0.73 มาก 

4. หน่วยงานของท่านเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้ามามี
ส่วนร่วมในการวางแผนปฏิบัติและประเมินงานเพ่ือ
แก้ไขปัญหาของหน่วยงาน 

4.38 0.74 มาก 

ภาพรวม 4.39 0.34 มาก 
 

จากตารางที่ 4.9 หลักธรรมาภิบาลองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัด
ยโสธร ด้านหลักการมีส่วนร่วมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (X  = 4.39, SD = 0.34) เม่ือพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า หน่วยงานได้จัดทำช่องทางรับฟังข้อคิดเห็นจากผู้ที ่มีส่วนเกี่ยวข้องในรูปแบบ 
online และ offline  และเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้แสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนข้อมูล    
เพ่ือแสวงหาทางเลือก และการตัดสินใจต่าง ๆ เก่ียวกับโครงการท่ียอมรับร่วมกัน ในรอบ 6 เดือนแรก และ 
12 เดือน มีค่ามากที่สุด (X  = 4.40, SD = 0.73) รองลงมา คือ หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้ามามี
ส่วนร่วมในการวางแผนปฏิบัติและประเมินงานเพ่ือแก้ไขปัญหาของหน่วยงาน (X  = 4.38, SD = 0.74) 
และด้านที่มีค่าน้อยที่สุด คือ หน่วยงานจัดกิจกรรมโครงการเพื่อเสริมสร้าง  การมีส่วนร่วมจากบุคลากร
อย่างต่อเนื่อง อย่างน้อยปีละ 2 คร้ัง (X  = 4.36, SD = 0.73) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.10  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานหลักธรรมาภิบาลองค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร ด้านหลักความรับผิดชอบ 

 

หลักความรับผิดชอบ ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปล
ความหมาย 

1. เจ้าหน้าที่มีส่วนร่วมในการเข้ารับการอบรม 
ฝึกทักษะในการทำงานอย่างสม่ำเสมอ 

4.39 0.73 มาก 

2. ท่านตระหนักในบทบาทหน้าที่ และงานที่
ได้รับมอบหมาย 

4.40 0.73 มาก 

3. หน่วยงานของท่านจัดทำแผนบริหารความ
รับผิดชอบในการทำงาน 

4.43 0.71 มาก 

4. หน่วยงานของท่านมีความรับผิดชอบต่อ
ผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการบริหารงาน 

4.40 0.72 มาก 

ภาพรวม 4.41 0.36 มาก 

 
จากตารางที่ 4.10 หลักธรรมาภิบาลองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัด

ยโสธร ด้านหลักความรับผิดชอบมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (X  = 4.41, SD = 0.36) เม่ือพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า หน่วยงานจัดทำแผนบริหารความรับผิดชอบในการทำงาน (X  = 4.43, SD = 0.72) 
รองลงมา คือ หน่วยงานมีความรับผิดชอบต่อผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการบริหารงาน ( X  = 4.40,      
SD = 0.72) และด้านท่ีมีค่าน้อยท่ีสุด คือ เจ้าหน้าท่ีมีส่วนร่วมในการเข้ารับการอบรม ฝึกทักษะในการทำงาน
อย่างสม่ำเสมอ (X  = 4.39, SD = 0.73) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.11  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานหลักธรรมาภิบาลองค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร ด้านหลักความโปร่งใส 

 

หลักความโปร่งใส ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปล
ความหมาย 

1. หน่วยงานของท่านปฏิบัติงานพัสดุด้วยความ
โปร่งใส 

4.40 0.70 มาก 

2. หน่วยงานของท่านเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์เกี่ยวกับงานพัสดุแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

4.35 0.77 มาก 

3. หน่วยงานของท่านสามารถเปิดเผยข้อมูล
เกี่ยวกับงานพัสดุอย่างตรงไปตรงมา 

4.39 0.72 มาก 

4. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถตรวจสอบความ
โปร่งใส และความถูกต้องของหน่วยงานท่านได้ 

4.37 0.74 มาก 

ภาพรวม 4.38 0.39 มาก 

 
จากตารางที่ 4.11 หลักธรรมาภิบาลองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัด

ยโสธร ด้านหลักความโปร่งใส มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (X  = 4.38, SD = 0.39) เม่ือพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า หน่วยงานปฏิบัติงานพัสดุด้วยความโปร่งใส ( X  = 4.40, SD = 0.70) รองลงมา คือ 
หน่วยงานสามารถเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับงานพัสดุอย่างตรงไปตรงมา (X  = 4.39, SD = 0.72) และ
ด้านที่มีค่าน้อยที่สุด คือ หน่วยงานเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นประโยชน์เกี่ยวกับงานพัสดุแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง   
(X  = 4.35, SD = 0.77) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.12  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานหลักธรรมาภิบาลองค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร ด้านหลักความคุ้มค่า 

 

หลักความคุ้มค่า ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปล
ความหมาย 

1. หน่วยงานของท่านใช้งบประมาณ ในการ
จัดการพัสดุอย่างคุ้มค่า 

4.36 0.73 มาก 

2. หน่วยงานของท่านใช้ทรัพยากรอย่าง
เหมาะสม 

4.34 0.76 มาก 

3. หน่วยงานของท่านมีกิจกรรมอบรมให้ความรู้ 
หรือมีคู่มือส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ให้ใช้ทรัพยากร
อย่างเหมาะสม 

4.39 0.73 มาก 

ภาพรวม 4.36 0.45 มาก 

 
จากตารางที่ 4.12 หลักธรรมาภิบาลองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัด

ยโสธร ด้านหลักความคุ้มค่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (X  = 4.36, SD = 0.45) เม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า หน่วยงานมีกิจกรรมอบรมให้ความรู้ หรือมีคู่มือส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ให้ใช้ทรัพยากรอย่าง
เหมาะสม (X  = 4.39, SD = 0.73) รองลงมา คือ หน่วยงานใช้งบประมาณ ในการจัดการพัสดุอย่าง
คุ้มค่า (X  = 4.36, SD = 0.73) และด้านท่ีมีค่าน้อยท่ีสุด คือ หน่วยงานใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม     (X  

= 4.34, SD = 0.76) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.13  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานหลักธรรมาภิบาลองค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร ด้านหลักนิติธรรม 

 

หลักนิติธรรม ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปล
ความหมาย 

1. หน่วยงานของท่านมีกิจกรรมอบรมให้ความรู้
ควบคู่กับการปฏิบัติงานส่งเสริมให้บุคลากรได้รับ
ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานพัสดุ 

4.40 0.72 มาก 

2. ระเบียบในการปฏิบัติงานพัสดุขององค์การ
บริหารส่วนตำบลสอดคล้องกับบริบทหน่วยงาน 
และการทำงานของหน่วยงาน 

4.41 0.73 มาก 

3. หน่วยงานท่านใช้อำนาจของกฎหมาย กฎ 
ระเบียบข้อบังคับในการบริหารราชการด้วยความ
เป็นธรรมโดยไม่เลือกปฏิบัติ 

4.35 0.76 มาก 

ภาพรวม 4.39 0.42 มาก 

 
จากตารางที่ 4.13 หลักธรรมาภิบาลองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัด

ยโสธร ด้านหลักนิติธรรม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (X  = 4.39, SD = 0.42) เม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ระเบียบในการปฏิบัติงานพัสดุขององค์การบริหารส่วนตำบลสอดคล้องกับบริบทหน่วยงาน 
และการทำงานของหน่วยงาน (X  = 4.41, SD = 0.73) รองลงมา คือ หน่วยงานมีกิจกรรมอบรมให้
ความรู้ควบคู่กับการปฏิบัติงานส่งเสริมให้บุคลากรได้รับความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานพัสดุ (X  = 4.40, 
SD = 0.72) และด้านท่ีมีค่าน้อยท่ีสุด คือ หน่วยงานใช้อำนาจของกฎหมายกฎระเบียบข้อบังคับในการ
บริหารราชการด้วยความเป็นธรรมโดยไม่เลือกปฏิบัติ (X  = 4.35, SD = 0.76) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.14  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานหลักธรรมาภิบาลองค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร ด้านหลักคุณธรรม 

 

หลักคุณธรรม ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปล
ความหมาย 

1. ผู้บริหารหน่วยงานท่านบริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต จริงใจ 

4.45 0.70 มาก 

2. บุคลากรหน่วยงานของท่านปฏิบัติงานด้วย
ความชื่อสัตย์ สุจริต จริงใจ 

4.39 0.76 มาก 

3. หน่วยงานของท่านให้บริการบุคลากรด้วย
ความเสมอความภาคถูกต้อง 

4.38 0.75 มาก 

4. หน่วยงานของท่านมุ่งเน้นรักษาผลประโยชน์
แก่ส่วนรวม 

4.36 0.76 มาก 

ภาพรวม 4.40 0.34 มาก 

 
จากตารางที่ 4.14 หลักธรรมาภิบาลองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัด

ยโสธร ด้านหลักคุณธรรม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (X  = 4.40, SD = 0.34) เม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า ผู้บริหารหน่วยงานบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต จริงใจ  (X  = 4.45, SD = 0.70) 
รองลงมา คือ บุคลากรหน่วยงานปฏิบัติงานด้วยความชื่อสัตย์ สุจริต จริงใจ (X  = 4.39, SD = 0.76) 
และด้านที่มีค่าน้อยที่สุด คือ หน่วยงานมุ่งเน้นรักษาผลประโยชน์แก่ส่วนรวม (X  = 4.36, SD = 0.76) 
ตามลำดับ 
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4.4   ตอนที่ 4 ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมืองยโสธร 
จังหวัดยโสธร 
 
ตารางท่ี 4.15  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การ

บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร ภาพรวม 
 

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปล
ความหมาย 

1. การให้บริการอย่างเท่าเทียม 4.38 0.66 มาก 

2. การให้บริการอย่างรวดเร็ว ทันเวลา 4.42 0.64 มาก 

3. การให้บริการอย่างพอเพียง 4.38 0.65 มาก 

4. การให้บริการอย่างต่อเนื่อง 4.39 0.66 มาก 

5. การให้บริการอย่างก้าวหน้า 4.40 0.65 มาก 

ภาพรวม 4.39 0.65 มาก 

 
จากตารางที่ 4.15 ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง

ยโสธร จังหวัดยโสธร ภาพรวม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (X  = 4.39, SD = 0.65) เม่ือพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า การให้บริการอย่างรวดเร็ว และทันเวลา (X  = 4.42, SD = 0.64) รองลงมา คือ การ
ให้บริการอย่างก้าวหน้า ( X  = 4.40, SD = 0.65) และด้านท่ีมีค่าน้อยท่ีสุด คือ การให้บริการอย่างเท่า
เทียมและพอเพียง (X  = 4.38, SD = 0.65) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.16  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหาร
ส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร การให้บริการอย่างเท่าเทียม 

 

การให้บริการอย่างเท่าเทียม ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปล
ความหมาย 

1. หน่วยงานของท่านมีความกระตือรือร้น ในการ
บริการด้านพัสดุด้วยความเอาใจใส่ 

4.42 0.72 มาก 

2. หน่วยงานของท่านมีระบบการให้บริการด้าน
พัสดุที่มีความโปร่งใส 

4.35 0.76 มาก 

3. หน่วยงานของท่านมีการให้บริการด้านพัสดุ
เป็นไปตามลำดับ ก่อน - หลัง 

4.38 0.74 มาก 

ภาพรวม 4.38 0.42 มาก 

 
จากตารางที่ 4.16 ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง

ยโสธร จังหวัดยโสธร การให้บริการอย่างเท่าเทียมมีความคิดเห็นอยู ่ในระดับมาก ( X  = 4.38,     
SD = 0.42) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า หน่วยงานมีความกระตือรือร้น ในการบริการด้าน
พัสดุด้วยความเอาใจใส่ ( X  = 4.42, SD = 0.76) รองลงมา คือ หน่วยงานมีการให้บริการด้านพัสดุ
เป็นไปตามลำดับ ก่อน - หลัง (X  = 4.38, SD = 0.74) และด้านท่ีมีค่าน้อยท่ีสุด คือ หน่วยงานหน่วยงาน
มีระบบการให้บริการด้านพัสดุที่มีความโปร่งใส (X  = 4.35, SD = 0.76) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.17  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การ
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร การให้บริการอย่าง
รวดเร็วทันเวลา 

 

การให้บริการอย่างรวดเร็ว ทันเวลา ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปล
ความหมาย 

1. หน่วยงานของท่านมีความรวดเร็วในการ
ให้บริการงานพัสดุอย่างถูกต้อง 

4.43 0.72 มาก 

2. หน่วยงานของท่านมีการให้คำแนะนำที่ถูกต้อง
ในการแก้ไขปัญหาความชัดเจนของข้อมูลในการ
ให้บริการพัสดุ 

4.40 0.75 มาก 

3. หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบความ
ถูกต้องในเรื่องที่ท่านมาติดต่อเป็นไปด้วยความ
เรียบร้อยไม่ต้องมาติดต่อหลายครั้งการให้บริการ
อย่างพอเพียง 

4.42 0.69 มาก 

ภาพรวม 4.41 0.41 มาก 

 
จากตารางที่ 4.17 ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง

ยโสธร จังหวัดยโสธร การให้บริการอย่างรวดเร็ว ทันเวลา มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  (X  = 4.41, 
SD = 0.41) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า หน่วยงานมีความรวดเร็วในการให้บริการงานพัสดุอย่าง
ถูกต้อง ( X  = 4.43, SD = 0.75) รองลงมา คือ หน่วยงานมีการตรวจสอบความถูกต้องเป็นไปด้วย
ความเรียบร้อยไม่ต้องมาติดต่อหลายครั้งการให้บริการอย่างพอเพียง (X  = 4.42, SD = 0.69) และด้าน
ท่ีมีค่าน้อยท่ีสุด คือ หน่วยงานมีการให้คำแนะนำที่ถูกต้องในการแก้ไขปัญหาความชัดเจนของข้อมูลใน
การให้บริการพัสดุ (X  = 4.40, SD = 0.75) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.18  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การ
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร การให้บริการอย่าง
พอเพียง 

 

การให้บริการอย่างพอเพียง ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปล
ความหมาย 

1. หน่วยงานของท่านมีสถานที่ตั้งของหน่วยงาน
ในการให้บริการงานพัสดุสะดวกในการเดินทาง
มารับบริการ 

4.35 0.75 มาก 

2. หน่วยงานของท่านมีสิ่งอำนวยความสะดวกแก่
ผู้มาติดต่องานพัสดุย่างเพียงพอ เช่น ที่นั่งพัก   
QR Code ขั้นตอนการติดต่อหรือความรู้ต่าง ๆ 
เกี่ยวกับงานพัสดุ และน้ำดื่ม เป็นต้น 

4.41 0.70 มาก 

3. หน่วยงานของท่านมีป้ายบอกจุดต่าง ๆ ที่
ถูกต้องและชัดเจน 

4.34 0.77 มาก 

4. หน่วยงานของท่านมีการประชาสัมพันธ์ที่เกี่ยว
ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ทั้ง online และ offline 
อย่างเพียงพอ 

4.42 0.69 มาก 

ภาพรวม 4.38 0.35 มาก 

 
จากตารางที่ 4.18 ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง

ยโสธร จังหวัดยโสธร การให้บริการอย่างพอเพียง มีความคิดเห็นอยู ่ในระดับมาก  ( X  =.38,       
SD = 0.35) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 
ทั้ง online และ offline (X  = 4.42, SD = 0.69) รองลงมา คือ หน่วยงานมีสิ่งอำนวยความสะดวกแก่
ผู้มาติดต่องานพัสดุย่างเพียงพอ เช่น ที่นั่งพัก QR Code ขั้นตอนการติดต่อ หรือความรู้ต่าง ๆ เกี่ยวกับ
งานพัสดุ และน้ำดื่ม ( X  = 4.41, SD = 0.70) และด้านที่มีค่าน้อยที่สุด คือ หน่วยงานมีป้ายบอก
จุดต่าง ๆ ที่ถูกต้องและชัดเจน (X  = 4.34, SD = 0.77) ตามลำดับ 
  
 



คณ
ะบ
ริห
ารศ

าส
ตร์

 มห
าวิท

ยา
ลัย
อุบ

ลร
าช
ธาน

ี 

62 
 

ตารางท่ี 4.19  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การ
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร การให้บริการอย่าง
ต่อเนื่อง 

 

การให้บริการอย่างต่อเนื่อง ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปล
ความหมาย 

1. หน่วยงานของท่านให้บริการอย่างสม่ำเสมอ 
ไม่ซ้ำช้อน 

4.36 0.75 มาก 

2. หน่วยงานของท่านให้บริการโดยยึด
ประโยชน์ของสาธารณะเป็นหลัก 

4.40 0.72 มาก 

3. หน่วยงานของท่านให้บริการด้วยความ
ถูกต้อง ข้อมูลต่าง ๆ ที่ให้บริการเป็นปัจจุบัน 
และทันสมัยกับเหตุการณ์ปัจจุบัน 

4.40 0.73 มาก 

ภาพรวม 4.39 0.46 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 4.19 ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอ     

เมืองยโสธร จังหวัดยโสธร การให้บริการอย่างต่อเนื ่อง มีความคิดเห็นอยู ่ในระดับมาก ( X  = 
4.39, SD = 0.46) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า หน่วยงานให้บริการด้วยความถูกต้อง บริการโดยยึด
ประโยชน์ของสาธารณะเป็นหลัก ( X  = 4.40, SD = 0.72)  และด้านที่มีค่าน้อยที่สุด คือ หน่วยงาน
ให้บริการอย่างสม่ำเสมอ ไม่ซ้ำช้อน (X  = 4.36, SD = 0.75) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.20 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การ
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร การให้บริการอย่าง
ก้าวหน้า 

 

การให้บริการอย่างก้าวหน้า ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

การแปล
ความหมาย 

1. หน่วยงานของท่านมีการนำเครื่องมือที่ทันสมัย
มาปฏิบัติงาน เพื่อทำให้การบริการสะดวก และ
รวดเร็วขึ้น ในการให้บริการงานพัสดุ 

4.38 0.74 มาก 

2. หน่วยงานของท่านรับฟังปัญหาความพึงพอใจ 
หรือไม่พึงพอใจ หรือข้อซักถามของผู้รับบริการ
อย่างเต็มใจ ในการให้บริการงานพัสดุ 

4.45 0.71 มาก 

3. หน่วยงานของท่านมีผู้รับปิดชอบโดยตรงที่
ให้บริการงานพัสดุ ติดต่อสอบถามและขอรับ
บริการได้หลายช่องทาง เช่น ทางโทรศัพท์และ
ทางอินเตอร์เน็ต เป็นต้น 

4.37 0.71 มาก 

4. หน่วยงานของท่านมีการปรับปรุงและ
พัฒนาการให้บริการอย่างน้อยปีละ 3 ครั้ง 

4.40 0.72 มาก 

ภาพรวม 4.40 0.36 มาก 

 
จากตารางที่ 4.20 ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอ

เมืองยโสธร จังหวัดยโสธร การให้บริการอย่างก้าวหน้า มีความคิดเห็นอยู ่ในระดับมาก  ( X  = 
4.40,  SD = 0.36) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า หน่วยงานรับฟังปัญหาความพึงพอใจ หรือไม่พึง
พอใจ หรือข้อซักถามของผู้รับบริการอย่างเต็มใจ ในการให้บริการงานพัสดุ ( X  = 4.45, SD = 0.71) 
รองลงมา คือ หน่วยงานมีการปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการอย่างน้อยปีละ 3 ครั้ง (X  = 4.40, SD 
= 0.72) และด้านที่มีค่าน้อยที่สุด คือ หน่วยงานมีผู ้รับปิดชอบโดยตรงที่ให้บริการงานพัสดุ ติดต่อ
สอบถามและขอรับบริการได้หลายช่องทาง (X  = 4.37, SD = 0.71)
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ตารางท่ี 4.21  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
  

การวิเคราะห์
สภาพ 

แวดล้อม 

การก าหนด
กลยุทธ ์

การปฏิบัติ
ตามกลยุทธ ์

การควบคุม
และประเมิน
ตามกลยุทธ ์

หลักการมี
ส่วนร่วม 

หลักการ
รับผิดชอบ 

หลักความ
โปร่งใส 

หลักความ
คุ้มค่า 

หลักนิติ
ธรรม 

หลัก
คุณธรรม 

ประสิทธิภาพ
การบริหาร 
งานพัสด ุ

การวิเคราะห์ภาพแวดล้อม 
 

0.053 0.043 -0.026 -0.085 -0.005 -0.095 0.028 0.044 0.066 -0.111 
การก าหนดกลยุทธ ์   0.013 -0.016 -0.001 -0.061 -0.093 -0.097 0.044 .130* -0.098 
การปฏิบัติตามกลยุทธ ์    -0.086 0.035 -0.018 0.077 -0.061 0.05 0.047 .330** 
การควบคุมและประเมิน
ตามกลยุทธ ์

   
 

-0.079 0.042 -0.021 -0.079 0.009 -.143* .269** 

หลักการมีส่วนร่วม      0.024 -0.071 -0.012 0.028 -0.106 .377** 
หลักการรับผิดชอบ       -.131* -0.034 0.093 -.293** .214** 
หลักความโปร่งใส       

 
.140* 0.006 .141* 0.028 

หลักความคุ้มค่า         -.168** 0.058 -0.023 
หลักนิติธรรม          -0.026 -0.01 
หลักคุณธรรม          

 
-.123* 

ประสิทธิภาพการ
บริหารงานพัสดุ 

           

 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed) 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-taile)

63 
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จากตารางที่ 4.21 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน การบริหารเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย 
วิเคราะห์สภาพแวดล้อม กำหนดกลยุทธ์ ปฏิบัติตามกลยุทธ์ การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ และหลัก
ธรรมาภิบาล มีความสัมพันธ์ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอ
เมืองยโสธร จังหวัดยโสธร อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

หลักการมีส่วนร่วมมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.377 มีค่า sig น้อยกว่า 0.01 มีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ด้านปฏิบัติตามกลยุทธ์มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.330 มีค่า sig น้อยกว่า 0.01 มีความสัมพันธ์
กับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

การควบคุมและประเมินตามกลยุทธ์มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.269 มีค่า sig น้อยกว่า 0.01 
มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร 
จังหวัดยโสธร อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

หลักการรับผิดชอบมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.214 มีค่า sig น้อยกว่า 0.01 มีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ด้านวิเคราะห์สภาพแวดล้อมค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.111 มีค่า sig มากกว่า 0.01 ไม่มี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร 
จังหวัดยโสธร  

ด้านกำหนดกลยุทธ์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.098 มีค่า sig มากกว่า 0.01 ไม่มีความสัมพันธ์
กับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร  

หลักความโปร่งใสค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0..028 มีค่า sig มากกว่า 0.01 ไม่มีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร  

หลักความคุ้มค่าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.023 มีค่า sig มากกว่า 0.01 ไม่มีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร  

หลักนิติธรรมค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.010 มีค่า sig มากกว่า 0.01 ไม่มีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร  

หลักคุณธรรมค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.123 มีค่า sig มากกว่า 0.01 ไม่มีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร  
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4.5  ตอนที่ 5 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
4.5.1 ปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย วิเคราะห์สภาพแวดล้อม กำหนดกลยุทธ์ ปฏิบัติ

ตามกลยุทธ์และการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ และหลักธรรมาภิบาล ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
บริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร 
 
ตารางที่ 4.22  การวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณทดสอบปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ และ     

หลักธรรมาภิบาล ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหาร
ส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร เป็นตัวแปรเกณฑ์โดยวิธี 
Stepwise 

 

ตัวแปรพยากรณ์ Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t P  

B Std. Error Beta 
1. การปฏิบัติตามกลยุทธ์ .171 .024 .352 7.260 .000* 
2. การควบคุมและประเมิน
ตามกลยุทธ์ 

.169 .026 .323 6.607 .000* 

3. หลักการมีส่วนร่วม .208 .026 .385 7.919 .000* 
4. หลักความรับผิดชอบ .106 .026 .208 4.117 .000* 

Constant R R2 R2 Adj. F Sig. 
1.555 .624 .389 .380 42.20 .000 

 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
  

จากตารางที่ 4.22 การวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ โดยวิธี Stepwise ทดสอบปัจจัยการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอ
เมืองยโสธร จังหวัดยโสธร ด้วยตัวแปรอิสระทั้ง 4 ตัว ได้แก่ ปฏิบัติตามกลยุทธ์ การควบคุมและ
ประเมินกลยุทธ์ มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05  ส่วนตัว
แปรหลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ ตัวแปรตาม ปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร 
พบตัวแปรอิสระ ปฏิบัติตามกลยุทธ์ การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ การมีส่วนร่วม และความ
รับผิดชอบ มีความสัมพันธ์ก ับตัวแปรตามอย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิที ่ระดับ 0.05 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ถดถอยเชิงพหุคูณ (R) เท่ากับ 624 และตัวแปรทั้ง 4 ตัวแปรสามารถร่วมกัน
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ทำนายประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร 
จังหวัดยโสธรได้ร้อยละ 38.00 (R2 Adj. = .380) ส่วนร้อยละ 62.00 เป็นอิทธิพลที ่เกิดจากตัว
แปรอื่นที่   ไม่อยู่ในตัวแปร 

เมื ่อนำตัวแปร 4 ตัว ที ่สามารถพยากรณ์กลยุทธ์การบริหารเชิงกลยุทธ์ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร 
มาเขียนสมการได้ดังนี้ 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ: 
Y = 0.719 + 0.171 (การปฏิบัติตามกลยุทธ์) + 0.169 (การควบคุมและประเมินตาม

กลยุทธ์) + 0.208 (หลักการมีส่วนร่วม) + 0.106 (หลักความรับผิดชอบ) 
 
สมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน: 
Z = 0.352 (การปฏิบัติตามกลยุทธ์) + 0.323 (การควบคุมและประเมินตามกลยุทธ์) + 

0.385 (หลักการมีส่วนร่วม) + 0.208 (หลักความรับผิดชอบ) 
 
4.5.2 หลักธรรมาภิบาล ประกอบด้วย หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักความ

โปร่งใส หลักความคุ้มค่า หลักนิติธรรม และหลักคุณธรรม ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ
องค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร จังหวัดยโสธร 

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมืองยโสธร 
จังหวัดยโสธร ขึ้นอยู่กับ ปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ และหลักธรรมาภิบาลดังนี้ 

ถ้าต้องการประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง
ยโสธร จังหวัดยโสธร เพิ่มขึ้น 100.00 จะต้องเพิ่มปัจจัยการบริหารเชิงกลยุทธ์ และหลักธรรมาภิบาล
ด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์ เท่ากับ 35.2 การควบคุมและประเมินตามกลยุทธ์ เท่ากับ 32.3 หลักการ
มีส่วนร่วม เท่ากับ 38.5 และหลักความรับผิดชอบ เท่ากับ 20.80 ตามลำดับ 

 
 




