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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1  ความเป็นมาและความสําคัญ 

โครงการ เป็นส่วนประกอบส่วนหน่ึงในการวางแผนพัฒนา ซ่ึงช่วยให้เห็นภาพ และทิศทางการ
พัฒนา ขอบเขตของการที่สามารถติดตามผลการดําเนินงาน และประเมินผลได้ แผนงานที่ปราศจาก
โครงการ ย่อมเป็นแผนงานที่ไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถนําไปปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมได้ ดังนั้นการเขียน
โครงการขึ้นมารองรับแผนงาน ย่อมเป็นสิ่งสําคัญ และมีความจําเป็นอย่างย่ิง เพราะถ้าโครงการ
บรรลุผลสําเร็จ แผนงาน และนโยบาย ย่อมบรรลุผลสําเร็จด้วย โครงการจึงเป็นสิ่งที่ทําให้สามารถนํา
แผนปฏิบัติการสู่การปฏิบัติจริง เพ่ือให้เกิดผล และบรรลุเป้าหมายตามท่ีต้องการได้ และเป็นจุด
เช่ือมโยงจากแผนงาน ไปสู่แผนเงิน และแผนคนด้วย  ซ่ึงในปัจจุบัน เรามักจะได้ยินหน่วยงานหรือผู้ที่
เกี่ยวข้องกับการเขียนโครงการพูดอยู่เสมอว่า เขียนโครงการไม่เป็น เขียนโครงการไม่ชัดเจน ไม่ตอบ
โจทย์ของวัตถุประสงค์ในการจัดโครงการ หรือเขียนโครงการไม่สอดคล้องกับแผนงานและนโยบายของ
หน่วยงาน และประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ขาดความเป็นไปได้ และสุดท้ายตอบไม่ได้ว่า
โครงการที่เขียนขึ้น จะนํามาซ่ึงการแก้ปัญหา หรือพัฒนาหน่วยงานได้จริงหรือไม่ประกอบกับ จาก
เกณฑ์การประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 2559 ระดับคณะ ข้อ 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี เกณฑ์ข้อที่ 4 ทุกกิจกรรมที่ดําเนินการ มีการประเมินผลความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมและนําผลการประเมินมาปรับปรุงการดําเนินงานครั้งต่อไป ซ่ึงจากกการตรวจประเมิน
คุณภาพภายใน ปีการศึกษา 2559 ระดับคณะ เม่ือวันท่ี วันที่ 11-12 ตุลาคม 2560 มีข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับการดําเนินโครงการ และตัววัดช้ีของแผนปฏิบัติการประจําปีและโครงการที่ดําเนินการส่วน
ใหญ่เป็นเชิงปริมาณ และบางตัวช้ีวัด  ไม่สามารถวัดความสําเร็จของโครงการได้ หรือไม่ตอบโจทย์ตาม
วัตถุประสงค์โครงการ/กิจกรรมท่ีจัด และที่สําคัญช่วงเวลาที่ให้เขียนโครงการนั้นสั้น จึงทําให้เขียน
โครงการแบบทําให้เสร็จไปทีหรือนําเอาโครงการเดิม ๆ มาปรับเสียใหม่ ปรับเปลี่ยนข้อมูลบางส่วน
เท่าน้ัน โครงการจึงไม่ผ่านการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในด้านต่าง ๆ ขาดการวิเคราะห์ตามหลัก 
“SWOT” และขาดการกลั่นกรองโครงการก่อนที่จะเสนอให้หน่วยงานระดับสูงได้หลอมรวมโครงการ
และงานต่อไป ดังน้ันในปัจจุบันหลายหน่วยงานจึงให้ความสําคัญกับการจัดทําแผนและการเขียน
โครงการมาก โดยมีการจัดการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเขียนแผนหรือเขียนโครงการขึ้นมา ภายใต้ความ
เช่ือที่ว่า ถ้าเรามีความรู้และความเข้าใจองค์ความรู้เกี่ยวกับการจัดทําแผนและการจัดทําโครงการ 
ตลอดจนเทคนิคและวิธีการเขียนโครงการแล้ว จะทําให้เขียนโครงการได้ถูกต้อง ครอบคลุมชัดเจน 
และสามารถนําไปปฏิบัติได้ง่าย โครงการเป็นการวางแผนเพ่ือนําไปปฏิบัติอย่างแท้จริง ซ่ึงจําเป็นอย่าง
ย่ิงที่บุคลากรจะต้องศึกษา ทําความเข้าใจ และสามารถเขียนโครงการได้อย่างถูกต้อง รายละเอียดของ
โครงการน้ันมีข้อความชี้ชัดว่ามีวัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างไร จะให้ใครปฏิบัติ ปฏิบัติแบบไหน ใช้
เวลานานเท่าใด ใช้ทรัพยากรมากน้อยเพียงใด  กิจกรรมและวิธีการทํางานมีอะไรบ้าง และงานที่ทําน้ัน
ถ้าสําเร็จแล้วปรากฏออกมาในลักษณะใด และจะมีการประเมินผลติดตามในรูปแบบใด   
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การบริหารโครงการได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงเข้ามาเป็นส่วนสําคัญที่ช่วยให้โครงการประสบ
ความสําเร็จภายใต้ข้อจํากัดท่ีมีอยู่ และบรรลุตามวัตถุประสงค์ของโครงการท่ีต้ังไว้ เพ่ือทําให้โครงการ
เป็นส่วนที่เสริมแผนกลยุทธ์ขององค์กรและพาองค์กรไปสู่ความสําเร็จในการดําเนินงาน ดังน้ัน ผู้จัดทํา
คู่มือจึงมีความสนใจท่ีจะจัดทําคู่มือการปฏิบัติงานเรื่อง การบริหารโครงการ เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีเป็น
ประโยชน์แก่หน่วยงาน ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
1.2  วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

1.2.1 เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานทราบและเข้าใจกระบวนการบริหารโครงการให้มีประสิทธิภาพ 
1.2.2 เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานแทนกันได้  
1.2.3 เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน  

 
1.3   ขอบเขตของการศึกษา 

คู่มือการปฏิบัติงานฉบับน้ี เป็นคู่มือเก่ียวกับบริหารโครงการ ให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือเป็นการ
ยกระดับมาตรฐานการบริหารสู่การบริหารจัดการโครงการที่มีประสิทธิภาพสูง จึงต้องให้ความสําคัญกับ 
การบริหารโครงการ อย่างเป็นระบบ มีการติดตามประเมินผลเพ่ือวัดความสําเร็จในการดําเนินงานอย่าง
สมํ่าเสมอ และให้เกิดการปฏิบัติงานที่สามารถม่ันใจได้ว่าผลการดําเนินงานจะประสบความสําเร็จบังเกิด
ผลสัมฤทธ์ิ และสามารถบรรลุเป้าหมายหลักของหน่วยงาน ประกอบด้วยรายละเอียดต่าง ๆ นี้
ครอบคลุมชอบเขตการศึกษา ดังน้ี 

1.3.1 การเตรียมข้อมูลสําหรับการข้อเสนอโครงการ  
1.3.2 การวางแผนการดําเนินโครงการ  
1.3.3 การรายงานผลการดําเนินโครงการ 
1.3.4 การสรุปและประเมินผลโครงการ  

 
1.4   ประโยชนข์องการศึกษา 

1.4.1 ผู้ปฏิบัติงานทราบและเข้าใจว่าควรทําอะไรก่อนและหลัง อย่างไร เม่ือใด และกับใคร 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.4.2 ผู้ปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานแทนกันได้ 
1.4.3 การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

 
1.5   คําจํากัดความเบื้องต้น 

1.5.1 โครงการ (Project) หมายถึง แผนงานย่อยที่ประกอบด้วย กิจกรรม หรืองานหลายงานท่ี
ระบุรายละเอียดชัดเจน อาทิ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ระยะเวลาดําเนินการ วิธีการหรือขั้นตอนในการ
ดําเนินงาน พ้ืนท่ีในการดําเนินงาน งบประมาณท่ีใช้ในการดําเนินงานตลอดจนผลลัพธ์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1.5.2 การประเมินผลโครงการ (Project or Program Evaluation) หมายถึง การตรวจสอบ
วัตถุประสงค์ของโครงการว่าเป็นไปตามเป้าหมายที่ได้กําหนดไว้หรือไม่ และบรรลุถึงเป้าหมายน้ันด้วย
ด้วนมากน้อยเพียงใด 
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1.5.3 ปีงบประมาณ  หมายถึง  ระยะเวลาต้ังแต่วันท่ี 1 ตุลาคมของปีหนึ่งถึงวันท่ี 30 กันยายน
ของปีถัดไป และให้ใช้ปี พ.ศ. ท่ีถัดไปนั้นเป็นช่ือสําหรับปีงบประมาณนั้น 
 
 
 



 
บทที่ 2 

บทบาทหน้าที่ความรับผดิชอบของตําแหน่ง 
 

           คณะบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี จัดต้ังขึ้นโดยสภามหาวิทยาลัยอุบลราชธานีใน
คราวประชุมครั้งท่ี 3/2540 เม่ือวันจันทร์ที่ 23 พฤษภาคม 2540 มีมติเห็นชอบให้จัดทําโครงการจัดต้ัง
คณะบริหารศาสตร์ และในการประชุมผู้บริหารครั้งท่ี 12/2541 เม่ือวันท่ี 15 ตุลาคม 2541 มีมติ
เห็นชอบให้โครงการจัดต้ังคณะบริหารศาสตร์ เป็นหน่วยงานภายในที่มีการบริหารงานขึ้นตรงต่อ
สํานักงานอธิการบดี ในการน้ีมหาวิทยาลัย ได้แต่งต้ังคณะทํางานโครงการจัดต้ัง คณะบริหารศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ตามคําสั่งมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีท่ี 612/2541 โดยมีภารกิจและหน้าท่ี
ดําเนินงานด้านการจัดการเรียนการสอนในวิชาศึกษาทั่วไป และผลิตบัณฑิตสาขาทางด้านบริหารธุรกิจ
การบัญชี การเงินการธนาคาร รวมท้ังงานวิจัย การบริการวิชาการแก่สังคม และการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม  และได้จัดต้ังเป็นคณะบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี พ.ศ. 2544 ต้ังแต่
วันท่ี 1 มิถุนายน พ.ศ. 2544  ตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ว่าด้วย คณะบริหารศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี พ.ศ. 2544 ประกาศ ณ วันที่ 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2544  โดยมีปรัชญา 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ และมีโครงสร้างการบริหารจัดการ ดังน้ี 
 
2.1  วิสัยทัศน ์พนัธกิจ อัตลักษณ์ เอกลักษณ์  

2.1.1  ปรัชญา วิสัยทัศน์ พนัธกิจ อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธาน ี
ปรัชญา  
“มหาวิทยาลัยอุบลราชธานีสร้างสติและปัญญาแก่สังคม บนพ้ืนฐานความพอเพียง” 
วิสัยทัศน์  
“มหาวิทยาลัยอุบลราชธานีเป็นสถาบันช้ันนําแห่งการเรียนรู้ในภูมิภาคลุม่นํ้าโขงและ
อาเซียน” 
พันธกิจ 
1.  สร้างบัณฑิตท่ีมีคุณภาพมาตรฐานในระดับสากล มีคุณธรรมนําความรู้ คิดเป็น ทํา

เป็น และดํารงชีวิตบนพื้นฐานความพอเพียง 
2.  วิจัยและสร้างนวัตกรรมเพ่ือให้เกิดองค์ความรู้ใหม่และผลงานสร้างสรรค์ ท่ีสามารถ 

นําไปประยุกต์ใช้ในภูมิภาคลุ่มนํ้าโขงและอาเซียน 
3.  บริการวิชาการ และเสริมสร้างความร่วมมือกับชุมชน สังคม ในภูมิภาคลุ่มน้ําโขง 
4.  ทํานุบํารุง ฟ้ืนฟู ศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่นและภูมิภาคลุ่มนํ้าโขง

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี จัดการศึกษาในระดับปริญญาบัณฑิตและบัณฑิตศึกษาโดยเน้นทางด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพ่ือให้ได้บัณฑิตท่ีมีความรู้ความสามารถเป็นกําลังสําคัญในการขับเคลื่อน
การพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงในภูมิภาค การสร้างความเข้มแข็งให้กับหน่วยงาน ธุรกิจ และบุคคลใน
ภูมิภาค โดยเพ่ิมการกระจายโอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชน ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือให้
ได้รับการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเพ่ิมมากย่ิงขึ้นต่อไป 
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 แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี พ.ศ.2560-2564 
1. สร้างบัณฑิตท่ีมีคุณภาพและสมรรถนะตามมาตรฐานสากล สามารถเรียนรู้และ

พัฒนาตนเองได้อย่างต่อเน่ือง มีคุณธรรม ความรับผิดชอบ ความพอเพียง จิตสํานึกท่ีดี และมีความ
พร้อมเพ่ือรองรับการเปิดประชาคมอาเซียน โดยพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย และจัดกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ และจัดให้มีทักษะการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 

2. พัฒนาอาจารย์ให้สามารถจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาตนเองให้
พร้อมทันต่อพลวัตรของสังคม โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้ทําวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการจัดการ
เรียนรู้ และพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาการในระดับสากล 

3. พัฒนาขีดความสามารถด้านการวิจัยเพ่ือยกระดับสู่การเป็นมหาวิทยาลัยวิจัย
ระดับชาติและภูมิภาคลุ่มน้ําโขง โดยพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน เพ่ือส่งเสริมการวิจัย และส่งเสริมและ
สนับสนุนความร่วมมือด้านการวิจัยกับหน่วยงานท้ังในและต่างประเทศ 

4. ให้บริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตท่ีดีของ
ประชาชนในเขตอีสานใต้และภูมิภาคลุ่มแม่นํ้าโขง โดยเสริมสร้างความเข้มแข็งของการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาวะและบริการสุขภาพ และสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับชุมชนทุกภาคส่วน 

5. สืบสาน เผยแผ่ ฟ้ืนฟูและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่น 
รวมทั้งเรียนรู้วัฒนธรรมของประเทศในอาเซียน โดยศึกษา ค้นคว้าวิจัย รวบรวมและจัดการความรู้ให้
นักศึกษาและบุคลากรตระหนักถึงคุณค่าของศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ และภูมิปัญญาท้องถิ่น 

6. พัฒนาระบบบริหารจัดการที่มีธรรมาภิบาลใช้ข้อมูลเป็นฐานในการตัดสินใจ โดย
พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร และพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

7. พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรมนุษย์ท่ีมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ โดยให้บุคลากรมีวัฒนธรรม
แห่งการเรียนรู้ เพ่ือการทํางานได้เต็มตามศักยภาพอย่างมีความสุข โดยพัฒนาระบบสมรรถนะของ
บุคลากรและผู้บริหารทุกระดับ สร้างเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพให้บุคลากร ส่งเสริมและสนับสนุน
ความก้าวหน้าของบุคลากร และการจัดการความรู้เพ่ือนําไปสู่การปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

2.1.2  วิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ คณะบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี 

วิสัยทัศน์ 
คณะบริหารศาสตร์ เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ด้านการบริหารธุรกิจระดับสากล อย่างมี

ความรับผิดชอบต่อสังคม ในเขตอีสานใต้และลุ่มน้ําโขง 
อัตลักษณ์ 
“สร้างสรรค์ สามัคคี สํานึกดีต่อสังคม” 
เอกลักษณ์ 
“ภูมิปัญญาแห่งภูมิภาคลํานํ้าโขง” 
 
 
 



6 
 

พันธกิจ  
1. สร้างบัณฑิตท่ีมีความรู้ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสํานึก และความ

รับผิดชอบ สามารถพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง ทันต่อการเปลี่ยนแปลง เพ่ือให้ประสบผลสําเร็จในการ
ประกอบอาชีพและมีความสุขในการดําเนินชีวิต ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และพัฒนาผู้ท่ีมี
ศักยภาพสูงให้สามารถเป็นกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศให้แข่งขันได้ในเขตอีสานใต้ และภูมิภาค
ลุ่มนํ้าโขง 

2. สร้างองค์ความรู้แบบบูรณาการเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อมของ
สังคมทุกระดับ 

3. ให้บริการวิชาการแก่ชุมชน ท้องถิ่น และภูมิภาคลุ่มน้ําโขง โดยบูรณการองค์ความรู้
และสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน และ
พัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างย่ังยืน โดยเช่ือมโยงกับสู่การเรียนการสอน การวิจัย และทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

4. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น ด้วยการศึกษา อนุรักษ์ และเผยแพร่ โดยบูรณา
การเข้ากับการเรียนการสอน การวิจัย และกิจกรรมนักศึกษา เพ่ือธํารงรักษาศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 

5. บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือพัฒนาคณะให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
อย่างต่อเน่ือง บุคลากรมีคุณภาพและมีความสุข 

แผนยุทธศาสตร์คณะบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี พ.ศ.2560-2564 
1. จัดการศึกษาที่ได้มาตรฐานสากล เป็นท่ียอมรับในภูมิภาคลุ่มนํ้าโขงและประเทศ 
2. พัฒนางานวิจัยแบบมุ่งเป้าเพ่ือสร้างองคค์วามรู้และนวัตกรรม 
3. พัฒนาบทบาทในการเป็นผู้นําด้านการบริการวิชาการอย่างมีส่วนร่วม บนพ้ืนฐาน

ความพอเพียง 
4. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  อนุรักษ์ สืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่น ศิลปวัฒนธรรมและ

วัฒนธรรมในภูมิภาคลุ่มน้ําโขง 
5. บริหารจัดการภายใต้หลักธรรมาภิบาล สามารถปรบัตัวให้ทันกับพลวัตรการ

เปลี่ยนแปลง สร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และการทํางาน พร้อมยกระดับคุณภาพให้เป็น
มาตรฐานสากล 

6. พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีศักยภาพมีสมรรถนะ พร้อมการปฏิบัติงานอย่างมี
ประสทิธิภาพ อย่างมีความสุข และมีความผูกพันกับองคก์ร 

7. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย และ
นําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือสนับสนุน การเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ และยกระดับ
ความสามารถของนักศึกษาและบุคลากรในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 
 
 
 



2.2  โครงสร้างการบริหารองค์กร 
2.2.1  โครงสรา้งการแบ่งส่วนราชการและส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
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2.2.2  โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการและส่วนงานภายในคณะบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี 

 

 
(1) โครงสร้างสํานักงานเลขานุการ 

 

 
 

(2) โครงสร้างงานบริหารงานบุคคล 
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2.3  บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของตําแหน่ง 
หน้าท่ีความรับผิดชอบของตําแหน่ง  โดยใช้ความรู้ ความสามารถ และความชํานาญงานในการ

ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการวิเคราะห์นโยบายและการวางแผน ภายใต้การกํากับ แนะนํา ตรวจสอบ และ
ปฏิบัติงานโดยใช้ความรู้ ความสามารถทางวิชาการในการปฏิบัติงานเก่ียวกับการศึกษา วิเคราะห์วิจัย 
ประสานแผน ประมวลแผน พิจารณาเสนอแนะ เพ่ือประกอบการกําหนดนโยบาย จัดทําแผนหรือ
โครงการ การวิเคราะห์ความต้องการการใช้ทรัพยากร การจัดหาและจัดสรรทรัพยากร การบริหาร
ทรัพยากรการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย การติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนและโครงการต่าง ๆ 
ซ่ึงเป็นแผนงานของมหาวิทยาลัย การจัดทําข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการวางแผน  พิจารณาเสนอแนะ 
เกี่ยวกับนโยบายและเป้าหมายของส่วนราชการ หรือนโยบาย แผนงาน และโครงการทางเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง การบริหาร หรือความม่ันคงในระดับประเทศ รวมถึงประเด็นปัญหาทางเศรษฐกิจ 
การเมือง และสังคม ท้ังในและต่างประเทศ เพ่ือประกอบการกําหนดนโยบาย จัดทําแผนหรือโครงการ
ของส่วนราชการ หรือใช้เป็นข้อมูลสําหรับกําหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาในระดับประเทศ แล้วแต่กรณี 
และปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง 
 
2.4  ลักษณะงานท่ีปฏบิัต ิ

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังน้ี 
2.4.1  ด้านการปฏบิัติการ 

(1) รวบรวม วิเคราะห์ และประมวลนโยบายของรัฐบาลและสถานการณ์เศรษฐกิจ
การเมือง และสังคมทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือนํามาสรุปเสนอประกอบการกําหนดนโยบายและ
เป้าหมายของส่วนราชการ หรือนโยบาย แผนงาน และโครงการทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การ
บริหาร หรือความมั่นคง 

(2) รวบรวมข้อมูล และศึกษาวิเคราะห์เบ้ืองต้น เก่ียวกับภารกิจหลักและแผนกลยุทธ์
ของส่วนราชการ หรือทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เพ่ือวางแผนกําหนดแผนการ
ปฏิบัติงานหรือโครงการให้สามารถบรรลุภารกิจที่กําหนดไว้ 

(3) วิเคราะห์นโยบายของส่วนราชการ หรือนโยบาย แผนงาน และโครงการทาง
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง การบริหาร หรือความม่ันคง และเสนอข้อคิดเห็น เพ่ือช่วยจัดทําแผนการ
ปฏิบัติงาน แผนงาน โครงการ หรือ กิจกรรมได้ตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 

(4) สํารวจ รวบรวม และประมวลผลข้อมูลการดําเนินงานตามนโยบายรัฐบาลและ
ประเด็นปัญหาทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม ท้ังในและต่างประเทศ เพ่ือเป็นข้อมูลสําหรับการ
จัดทําแผนงาน หรือกําหนดยุทธศาสตร์ 

(5) ศึกษาวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างยุทธศาสตร์และนโยบายของรัฐบาล เพ่ือ
ประกอบการเสนอแนะแนวทางการประสานผลักดันยุทธศาสตร์และนโยบาย ตลอดจนการติดตาม
ประเมินผลให้สอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน 

2.4.2  ด้านการวางแผน 
วางแผนการทํางานที่รับผิดชอบร่วมดําเนินการวางแผนการทํางานของหน่วยงานหรือ

โครงการเพ่ือให้การดําเนินงานเปน็ไปตามเป้าหมายผลสัมฤทธ์ิท่ีกําหนด 
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2.4.3  ด้านการประสานงาน 
(1) ประสานการทํางานร่วมกันทั้งภายในและภายนอกทีมงานหรือหน่วยงาน เพ่ือให้

เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธ์ิตามที่กําหนดไว้ 
(2) ช้ีแจงและให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงานท่ี

เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการดําเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย 
2.4.4  ด้านการบริการ 

(1) รวบรวมข้อมูล เพ่ือเผยแพร่และถ่ายทอดองค์ความรู้ท่ีเกี่ยวกับการจัดทําแผนงาน
โครงการ  

(2) ให้คําปรึกษา แนะนํา ตอบปัญหา และชี้แจงเร่ืองต่าง ๆ เกี่ยวกับงานนโยบายและ
แผน เพ่ือแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
บทที่ 3 

หลักเกณฑ์วธีิการปฏิบัติงานและเงื่อนไข 
 
3.1 หลักเกณฑ์และวิธีการปฏิบัตงิาน 

หลักเกณฑ์และวิธีการดําเนินงานการบริหารโครงการ 
3.1.1  โครงการ (Project)  
 เม่ือวิเคราะห์การดําเนินงานขององค์การใด ๆ จะเห็นว่าทุกองค์การจะต้องมีปรัชญาหรือ

แนวคิดในการดําเนินงานท่ีเป็นเฉพาะของตนเอง โดยปรัชญาหรือแนวคิดน้ันจะแสดงถึงภารกิจ 
(Mission) หรืองานขององค์การที่จะต้องดําเนินงานและทิศทาง (Goal) ของการดําเนินงาน  เพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์ (Objective) ท่ีกําหนดไว ้การที่วัตถุประสงค์ขององค์การจะบรรลุผลตามเป้าหมาย
ย่อมต้องอาศัยวิธีการทํางาน (Procedure) หรือโครงการ (Project) หรือโครงงาน (Program) เป็น
สําคัญ ดังนั้นหากองค์การใดไม่มีการวางแผนงาน และไม่มีโครงการเนินการคงเป็นเรื่องท่ีน่าแปลกและ
เป็นองค์การท่ีจัดว่าล้าหลัง   

 ในการบริหารองค์การใด ๆ โครงการ (Project) ถือเป็น สว่นประกอบสําคัญของแผน 
โดย ทั่วไปองค์การมักจัดทําแผนใน 2 ลักษณะคือ แผนมหภาค (Macro Plan) และแผนจุลภาค 
(Micro Plan) โครงการถือเป็นแผนจุลภาคหรือแผนเฉพาะเรื่องท่ีจัดทําขึ้นเพ่ือพัฒนาหรือแก้ปัญหา
ใดปัญหาหน่ึงขององค์การ  จากการศึกษาความหมายของโครงการ สรุปได้ว่า “โครงการเป็นแผนงาน
ท่ีจัดทําขึ้นอย่างเป็นระบบ ประกอบด้วย กิจกรรมย่อยหลายกิจกรรมท่ีต้อง ใช้ทรัพยากรในการ
ดําเนินงาน และคาดหวังท่ีจะได้ผลตอบ แทนอย่างคุ้มค่า มีจุดเริ่มต้นและจุดสิ้นสุดในการดําเนินงาน มี
วัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายอย่างชัดเจน และมีบุคคลหรือหน่วยงานรับผิดชอบในการดําเนินงานให้
เป็นไปตามแผนงาน เหมาะสมกับเวลา และงบประมาณที่ต้ังไว้”  เม่ือวิเคราะห์ความหมายของ
โครงการสามารถสรุปลักษณะสําคัญของโครงการได้ ดังน้ี 

3.1.1.1 เป็นระบบ (System) มีขั้นตอนการดําเนินงาน  
3.1.1.2 มีวัตถุประสงค์ (Objective) เฉพาะชัดเจน  
3.1.1.3 มีระยะเวลาแน่นอน  (มีจุดเริ่มต้นและจุดสิน้สุดในการดําเนินงาน)  
3.1.1.4 เป็นเอกเทศและมีผู้รับผิดชอบโครงการอย่างชัดเจน  
3.1.1.5 ต้องใช้ทรัพยากรในการดําเนินการ  
3.1.1.6 มีเจ้าของงานหรือผู้จัดสรรงบประมาณ 

3.1.2  การจัดทําโครงการ  
 โครงการส่วนใหญ่กําหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ขั้นตอนการดําเนินงานโครงการ และ

การวัดและประเมินผลโครงการไม่ค่อยสัมพันธ์กัน  
 3.1.2.1  วัตถุประสงค์และเป้าหมายของโครงการ  

1) วัตถุประสงค์ไม่ชัดเจน ส่งผลกระทบต่อการกําหนดเป้าหมายและการ
ประเมินผลการดําเนินงานโครงการ  
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2) วัตถุประสงค์ไม่เหมาะสม กําหนดไว้สูงเกินไปไม่สามารถทําให้บรรลุวัตถุประ
สงค์ได้ภายในเวลา  

3) ไม่กําหนดเป้าหมายโครงการหรือกําหนดเป้าหมายโครงการไม่ชัดเจนหรือ
กําหนดเป้าหมายโครงการไม่สัมพันธ์กับวัตถุประสงค์ของโครงการ ส่งผลกระทบต่อการประเมิน
ความสําเร็จของโครงการ  

 3.2.1.2 ขั้นตอนการดําเนินงานโครงการ  
1) กิจกรรมโครงการท่ีกําหนดไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการ 
2) การดําเนินงานโครงการไม่เป็นไปตามระยะเวลา ที่กําหนด  

  3.2.1.3  การวัดและประเมินผลการดําเนินงานโครงการ  
1) ขาดเคร่ืองมือในการวัดผลการดําเนินโครงการท่ีมีคุณภาพและหลากหลาย  
2) ผู้ทําการวัดและประเมินผลโครงการขาดความรู้และทักษะในการวัดและ

ประเมินผล ส่วนใหญ่ผู ้รับผิดชอบโครงการจะดําเนินการเอง ผลการประเมินโครงการท่ีได้จึงไม่
ครอบคลุมวัตถุประสงค์ ไม่ครอบคลุมกระบวนการดําเนินงาน และขาดคุณภาพ จึงใช้ประโยชนใน
ทางการบริหารได้น้อย  

3) ขาดการวัดและประเมินผลสัมฤทธ์ิของโครงการตามเป้าหมาย ส่วนใหญ่จะ
เป็นการวัดและประเมินผลความคิดเห็นหรือความพึงพอใจท่ีมีต่อการดําเนินงานโครงการนั้น ๆ เม่ือ
สิ้นสุดการดําเนินงานโครงการ  

4) การรายงานผลการดําเนินงานโครงการไม่ครบถ้วนสมบูรณ์  
3.1.3  การบริหารโครงการ  
  ผู ้บริหารส่วนใหญ่ให้ความสําคัญกับโครงการก่อนดําเนินการค่อนข้างมาก ท้ังนี้เพ่ือ

พิจารณาอนุมัติโครงการ แต่เม่ืออนุมัติโครงการแล้วจะปล่อยให้เป็นความรับผิดชอบของผู้รับผิดชอบ
โครงการและทีมงาน หากพิจารณาการบริหารโครงการต้ังแต่ก่อนดําเนินการโครงการ ระหว่าง        
การดําเนินการโครงการ และภายหลังสิ้นสุดการดําเนินการโครงการ พบจุดอ่อนของการบริหาร
โครงการสรุปได้ดังน้ี 

 3.1.3.1  ก่อนดําเนินการโครงการ  
  ผู้บริหารส่วนใหญ่จะให้ความสําคัญกับ โครงการเพียง “เป็นโครงการทํากับอะไร 

เพ่ืออะไร งบประมาณเท่าไหร่ สนองแผนการพัฒนาสถานศึกษาหรือยุทธศาสตร์หรือนโยบายข้อใด” 
แต่ไม่สนใจจะวิเคราะห์และประเมินข้อมูลที่จะนํามาสู่การตัดสินใจว่าควรดําเนินการโครงการนั้น
หรือไม่ อย่างไร  เช่น วิเคราะห์ความต้องการจําเป็นของโครงการ ความสําคัญและความคุ้มค่าในการที่
จะจัดทําโครงการ หากเป็นโครงการต่อเน่ืองผูบ้ริหารส่วนใหญ่จะไม่สนใจนําผลการดําเนินงาน ปัญหา
อุปสรรค และความต้องการในการดําเนินการโครงการของรอบปีท่ีผ่านมาใช้ประกอบการตัดสินใจ 
หรือกล่าวได้ว่าขาดการประเมินความต้องการจําเป็น ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแผนงาน
โครงการ รวมทั้งการไม่ประสานแผนกับแผนงานโครงการอ่ืนจึงเกิดความซํ้าซ้อน  

 3.1.3.2  ระหว่างการดําเนินการโครงการ  
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 ส่วนใหญ่ให้ความสําคัญกับโครงการระหว่างดําเนินการน้อยมาก ทั้งน้ันอาจถือว่าได้มอบ
หมายให้ผู้รับผิดชอบโครงการแล้วจงเป็นหนาหี่ของผู้รับผิดชอบโครงการก็เป็นได้ จุดอ่อนที่พบในระยะ
นี้ได้แก่ 

1) ขาดผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถด้านการวัดและประเมินผล  
2) ไม ่มีหน่วยงานหรืออคณะกรรมการทําหน ้าท่ี ติดตามประเมินผลการ

ดําเนินงานโครงการโดยเฉพาะ 
3) ขาดการติดตามประเมินผลการดําเนินงานโครงการเพ่ือปรับปรงุ     ให้ความ

ช่วยเหลือ หรือแก้ไขปัญหาเพ่ือให้โครงการบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ เป็นเรื่องของผู้รับผิดชอบโครงการ
และทีมงานที่จะแก้ปัญหาเฉพาะหน้าเอาเอง  

 3.1.3.3  หลังการดําเนินการโครงการ  
1) ขาดการวิเคราะห์ เปรียบเทียบความสําเร็จของโครงการระหว่างวัตถุประสงค์ 

เป้าหมาย และงบประมาณ ทําให้ไม่สามารถสรุปความคุ้มค่าของโครงการได้ 
2) ขาดการวิเคราะห์ ผลกระทบของโครงการที่มีต่อผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสียกับ

โครงการ  
3) มีการนําผลการประเมินโครงการไปใช้ประกอบการพิจารณาจัดทําแผนงาน

โครงการ หรือตัดสินใจในการจัดทําโครงการคร้ังต่อไปน้อยมาก  
 
3.2  กฎ ระเบยีบ ข้อบังคับและเอกสารท่ีเก่ียวข้อง 

ในการจัดทําคู่มือการปฏิบัติงานนักวิเคราะห์นโยบายและแผน มีเอกสารระเบียบและข้อบังคับท่ี
เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้ 

3.2.1 เอกสารที่เก่ียวข้องกับแผน 
 3.2.1.1 แผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560–2564) 
  กระทรวงศึกษาธิการ ได้จัดทําแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 

ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) สําหรับเป็นเครื่องมือในการกํากับทิศทางการปฏิบัติงานของ
กระทรวงศึกษาธิการ และส่วนราชการ/หน่วยงานในสังกัด โดยได้น้อมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงมาประยุกต์ใช้เป็นกรอบในการดําเนินงาน เพื่อสร้างผลผลิต ผลลัพธ์ให้เกิดกับผู้เรียนได้
อย่างมีความสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศในช่วงของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) และยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี ถือเป็นแผนแม่บทหลักใน
การพัฒนาประเทศที่ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นกฎหมายบังคับใช้ต้ังแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2559 
ถึงวันที่ 30 กันยายน 2564 น้ันมีหลักการสําคัญคือ “ยึดคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา” มุ่งสร้าง
คุณภาพชีวิตที่ดีสาํหรับคนไทย พัฒนาคนให้มีความเป็นคนที่สมบูรณ์มีวินัย ใฝ่รู้มีความรู้ มีทักษะ 
มีความคิดสร้างสรรค์มีทัศนคติท่ีดี รับผิดชอบต่อสังคม มีคุณธรรมและจริยธรรมซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการ
ในฐานะหน่วยงานหลักในภาคการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพคนของประเทศได้ตระหนักถึง
ความสําคัญดังกล่าว 
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  ดังนั้น ภายใต้วิสัยทัศน์ “มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้คู่คุณธรรมมีคุณภาพชีวิต
ท่ีดี มีความสุขในสังคม” ของแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 
2564)  ฉบับน้ี จึงได้มีการกําหนดยุทธศาสตร์และวางเป้าหมายที่สามารถตอบสนองการพัฒนาที่สําคัญ
ในด้านต่าง ๆ คือ 

  ยุทธศาสตร์ท่ี 1 ยุทธศาสตร์พัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน การวัด
และประเมินผล ที่มุ่งหวังให้คนไทยมีคุณธรรมจริยธรรม มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนา
ประเทศในอนาคตซ่ึงตอบสนองการพัฒนาในด้านคุณภาพและด้านการตอบโจทย์บริบทท่ีเปลี่ยนแปลง  

  ยุทธศาสตร์ท่ี 2 ยุทธศาสตร์ผลิต พัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการ
ศึกษาท่ีมุ่งหวังให้มีการผลิตครูได้สอดคล้องกับความต้องการในการจัดการศึกษาทุกระดับทุกประเภท
และมีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ สามารถใช้ศักยภาพในการสอนได้อย่างเต็มที่ ซ่ึงตอบสนองการ
พัฒนาในด้านคุณภาพ 

  ยุทธศาสตร์ ท่ี 3 ยุทธศาสตร์ผลิตและพัฒนากําลังคน รวมท้ังงานวิจัยที่
สอดคล้องกับความต้องการของการพัฒนาประเทศที่มุ่งหวังให้กําลังคนได้รับการผลิตและพัฒนาเพ่ือ
เสริมสร้างศักยภาพการแข่งขันของประเทศและมีองค์ความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรม สนับสนุนการ
พัฒนาประเทศอย่างย่ังยืนซ่ึงตอบสนองการพัฒนาในด้านคุณภาพและด้านการตอบโจทย์บริบทที่
เปลี่ยนแปลง  

  ยุทธศาสตร์ท่ี 4 ยุทธศาสตร์ขยายโอกาสการเข้าถึงบริการทางการศึกษาและการ
เรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตท่ีมุ่งหวังให้การบริการการศึกษาแก่ผู้เรียนทุกกลุ่มทุกวัยในระดับท่ี
เหมาะสมกับสภาพบริบทและสภาพพื้นที่ซ่ึงตอบสนองการพัฒนาในด้านการเข้าถึงการให้บริการและ
ด้านความเท่าเทียม  

  ยุทธศาสตร์ 5 ยุทธศาสตร์ส่งเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การศึกษาที่ มุ่งหวังให้คนไทยได้รับโอกาสในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศซ่ึงตอบสนองการพัฒนาในด้านการเข้าถึงการให้บริการ ด้านความเท่าเทียมและด้าน
ประสิทธิภาพ 

  ยุทธศาสตร์ 6 ยุทธศาสตร์พัฒนาระบบบริหารจัดการและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วน
มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาท่ีมุ่งหวังให้มีการใช้ทรัพยากรทั้งด้านงบประมาณและบุคลากรได้อย่าง
คุ้มค่า ไม่เกิดการสูญเปล่า และมีความคล่องตัวซ่ึงตอบสนองการพัฒนาในด้านประสิทธิภาพ 

3.2.1.1 แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี พ.ศ.2560-2564 ฉบับปรับปรุง พ.ศ.
2560 

  ยุทธศาสตร์ท่ี 1 สร้างบัณฑิตที่มีคุณภาพและสมรรถนะตามมาตรฐาน สากล 
สามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเน่ือง มีคุณธรรม ความรับผิดชอบ ความพอเพียง จิตสํานึก
ท่ีดี และมีความพร้อมเพ่ือรองรับการเปิดประชาคมอาเซียน โดยพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย และจัด
กระบวนการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ และจัดให้มีทักษะการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 

  ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาอาจารย์ให้สามารถจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ
และพัฒนาตนเองให้พร้อมทันต่อพลวัตรของสังคม โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้ทําวิจัยและพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ และพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาการในระดับสากล 
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  ยุทธศาสตร์ท่ี 3 พัฒนาขีดความสามารถด้านการวิจัยเพ่ือยกระดับสู่การเป็น
มหาวิทยาลัยวิจัยระดับชาติและภูมิภาคลุ่มนํ้าโขง โดยพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน เพ่ือส่งเสริมการวิจัย 
และส่งเสริมและสนับสนุนความร่วมมือด้านการวิจัยกับหน่วยงานท้ังในและต่างประเทศ 

  ยุทธศาสตร์ที่ 4 ให้บริการวิชาการและถ่ายทอดเทคโนโลยีเพ่ือยกระดับคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีของประชาชนในเขตอีสานใต้และภูมิภาคลุ่มแม่นํ้าโขง โดยเสริมสร้างความเข้มแข็งของ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาวะและบริการสุขภาพ และสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือกับชุมชนทุกภาคส่วน 

  ยุทธศาสตร์ที่ 5 สืบสาน เผยแผ่ ฟ้ืนฟูและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม
ประเพณีท้องถิ่น รวมทั้งเรียนรู้วัฒนธรรมของประเทศในอาเซียน โดยศึกษา ค้นคว้าวิจัย รวบรวมและ
จัดการความรู้ให้นักศึกษาและบุคลากรตระหนักถึงคุณค่าของศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ และ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

  ยุทธศาสตร์ท่ี 6 พัฒนาระบบบริหารจัดการที่มีธรรมาภิบาลใช้ข้อมูลเป็นฐานใน
การตัดสินใจ โดยพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร และพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

  ยุทธศาสตร์ที่ 7 พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรมนุษย์ท่ีมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ โดยให้
บุคลากรมีวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ เพ่ือการทํางานได้เต็มตามศักยภาพอย่างมีความสุข โดยพัฒนา
ระบบสมรรถนะของบุคลากรและผู้บริหารทุกระดับ สร้างเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพให้บุคลากร 
ส่งเสริมและสนับสนุนความก้าวหน้าของบุคลากร และการจัดการความรู้เพ่ือนําไปสู่การปฏิบัติงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.2.1.2 แผนยุทธศาสตร์คณะบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี พ.ศ.2560- 
2564 ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2561 

  ยุทธศาสตร์ท่ี 1  จัดการศึกษาท่ีได้มาตรฐานสากล เป็นท่ียอมรับในภูมิภาคลุ่ม   
น้ําโขงและประเทศ 

  ยุทธศาสตร์ท่ี 2 พัฒนางานวิจัยแบบมุ่งเป้าเพ่ือสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
  ยุทธศาสตร์ท่ี 3  พัฒนาบทบาทในการเป็นผู้นําด้านการบริการวิชาการอย่างมี

ส่วนร่วม บนพ้ืนฐานความพอเพียง 
  ยุทธศาสตร์ท่ี 4  ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  อนุรักษ์ สืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ศิลปวัฒนธรรมและวัฒนธรรมในภูมิภาคลุ่มนํ้าโขง 
  ยุทธศาสตร์ท่ี 5 บริหารจัดการภายใต้หลักธรรมาภิบาล สามารถปรับตัวให้ทัน

กับพลวัตรการเปลี่ยนแปลง สร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และการทํางาน พร้อมยกระดับ
คุณภาพให้เป็นมาตรฐานสากล 

  ยุทธศาสตร์ท่ี 6  พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีศักยภาพมีสมรรถนะ พร้อมการ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ อย่างมีความสุข และมีความผูกพันกับองค์กร 

  ยุทธศาสตร์ท่ี 7 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารที่ทันสมัย และนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือสนับสนุน การเรียนรู้แบบอิเล็กทรอนิกส์ 
และยกระดับความสามารถของนักศึกษาและบุคลากรในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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3.2.2 ระเบียบ ข้อบงัคับท่ีเก่ียวข้องกับงบประมาณ 
3.2.2.1 ระเบียบว่าด้วยงบประมาณ พ.ศ.2546 
3.2.2.2 พระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ.2502 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.

2503 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2511 แก้ไขเพ่ิมเติม โดยประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 203  
พ.ศ.2515 แก้ไขเพ่ิมเติม  (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2517 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 5)  พ.ศ. 2534 แก้ไขเพ่ิมเติม  
(ฉบับที่ 6)  พ.ศ.2543   

3.2.2.3 ระเบียบว่าด้วยการบริหารงบประมาณ พ.ศ.2548 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ.2551 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2552 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 4) พ.ศ.2554 และแก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 5) พ.ศ.2555 หลักเกณฑ์วิธีปฏิบัติในการจัดทําแผน/รายงานผลการปฏิบัติงานฯ    

3.2.2.4 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาด้วยการจัดทําแผนการบริหารราชการแผ่นดิน 
พ.ศ.2547 

3.2.2.5 ระเบียบมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ว่าด้วยเงินรายได้มหาวิทยาลัย  
3.2.2.6 หลักเกณฑ์และวิธีการจัดสรรงบประมาณเงินรายได้มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
3.2.2.7 ระเบียบมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ว่าด้วยเงินรายได้คณะบริหารศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
 
3.3  เอกสาร งานวิจัยและแนวคิดท่ีเก่ียวข้อง 

ปัจจุบันองค์การโดยท่ัวไปได้เผชิญหน้ากับความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นกับการดําเนินงานอยู่
ตลอดเวลา เช่น สภาวะเศรษฐกิจท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ท่ียอดจําหน่ายไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
เกิดการแข่งขันเชิงธุรกิจท่ีรุนแรง แม้กระท้ังในวงการศึกษา เป็นต้น ซ่ึงส่งผลให้องค์การจําเป็นต้องมี
การปรับปรุงและพัฒนาตัวเองเพื่อความอยู่รอดอยู่เสมอ สําหรับแนวทางท่ีมีความสําคัญในการปรับตัว
ขององค์การ ได้แก่ องค์การจะต้องรับตัวให้ทันกับการแข่งขัน การปรับปรุงและพัฒนาด้านคุณภาพ
ของการบริหารจัดการภายในองค์การ รวมทั้งการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามาใช้งาน เป็นต้น ทั้งนี้ 
องค์การจําเป็นต้องมีการประสานกิจกรรมการดําเนินงานด้านต่าง ๆ ภายในองค์การดังกล่าวข้างต้นให้
เกิดประสิทธิภาพ ท้ังในด้านการเงิน ด้านการผลิต ด้านบุคลากร ด้านการตลาด เป็นต้น ซ่ึงเป็น      
กิจกรรมที่ต้องดําเนินการควบคู่กันไป ส่วนเป้าหมายท่ีสําคัญของการบริหาร คือ การบรรลุวัตถุประ
สงค์ขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด   

ในช่วงเวลาหลายทศวรรษท่ีผ่านมาการนําแนวคิดทางการบริหารโครงการมาดําเนินการได้สร้าง
ประโยชน์อย่างสูงต่อท้ังสังคม และองค์การที่มีบทบาทเป็นเครื่องมือท่ีทําให้องค์การสามารถพัฒนา
ความสามารถให้สูงขึ้น เช่น ด้านการวางแผน การพัฒนาบุคลากร การควบคุมกิจกรรมของโครงการ 
รวมทั้งการใช้งบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดอีกด้วย การที่โครงการมีขนาดที่ใหญ่มากขึ้นจาก
ในอดีตน้ันทําให้องค์การและสังคมเกิดการพัฒนาตามไปด้วย ในเบ้ืองต้นการท่ีผู้บริหารโครงการจะนํา
การบริหารโครงการมาใช้ในองค์การ ผู้บริหารโครงการควรมีความรู้และความเข้าใจในด้านความ
เป็นมาของโครงการ ความหมาย ความแตกต่างระหว่างการบริหารโครงการกับการบริหารทั่วไป 
ประโยชน์และความสาเร็จที่ต้องการจากการบริหารโครงการ  เป็นต้น จึงจะทําให้การบริหารโครงการ
สามารถบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย  
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สําหรับความหมายของการบริหารน้ันจะแตกต่างกันออกไปข้ึนอยู่กับความเช่ือและความเข้าใจ
ของผู้บริหารแต่ละคน อย่างไรก็ตามการบริหารในส่วนของผู้บริหารที่จะต้องปฏิบัติ ได้แก่ การวางแผน 
การจัดองค์การ การจัดคนเข้าทํางาน การสั่งการ และการควบคุม เพ่ือให้เกิดการประสานงานกัน ทั้ง
ในด้านบุคลากรและวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนการบริหารนั้นเป็นกระบวนการเปลี่ยน
ปัจจัยทางการบริหาร ได้แก่ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์ เงินทุนและการบริหารเพ่ือให้ภารกิจขององค์การ
ให้สําเร็จลุล่วงลงได้อย่างราบรื่น สําหรับการบริหารโครงการเป็นวิธีการบริหารงานเฉพาะกิจที่มี
ความสําคัญท้ังต่อองค์การและสังคมโดยรวม ดังนั้นความสําเร็จในการดําเนินโครงการจึงช่วยให้สังคม
และองค์การเจริญก้าวหน้าและเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่พึงประสงค์  

เม่ือกล่าวถึงการบริหารโครงการแล้ว มีนักวิชาการและนกปฏิบัติงานในโครงการหลายท่านได้ให้
ความหมายของการบริหารโครงการไว้แตกต่างกันดังน้ี 

Kerzer (2000) อธิบายว่า โครงการ หมายถึง กิจกรรม (activity) หรืองาน (task) ชุดใดชุดหนึ่ง
ซ่ึงมีการระบุวัตถุประสงค์ (objective) ที่ต้องทําให้สําเร็จไว้แน่นอน ระบุวันเริ่ม และวันสิ้นสุดโครงการ 
มีข้อจํากัดด้านเงินทุน และต้องใช้ทรัพยากรต่าง ๆ เช่น เงิน คน เครื่องจักร เป็นต้น 

Schwalbe (2004) อธิบายว่า การบริหารโครงการ หมายถึง การประยุกต์ ใช้ความรู้ (knowledge) 
ทักษะ (Skill) เครื่องมือ (tools) และเทคนิค (techniques) ต่าง ๆ ในการจัดกิจกรรมโครงการเพ่ือให้
บรรลุความต้องการของโครงการ  

วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี (2560: เว็บไซต์) ได้ให้ความหมายของการบริหารโครงการว่าเป็นกา
รวางแผนและการบริหารทรัพยากรใด ๆ ท้ังตัวมนุษย์ และในเรื่องของงานโดยคาดคะเนทิศทางของ
โครงการต้ังแต่วันที่เริ่มต้นจนถึงวันเสร็จงาน รวมถึงการกําหนดช่วงเวลาในการปฏิบัติงาน ที่จะทําให้
งานออกมามีประสิทธิภาพ และสามารถที่จะประมาณราคาของโครงการได้  

รัตนา สายคณิต (2547) ได้สรุปความหมายของการบริหารโครงการ หมายถึง การทําหน้าท่ีต่าง ๆ 
ทางด้านการบริหารได้แก่การวางแผน การจัดองค์กร การบังคับบัญชา การประสานงานและการควบคุม
การใช้ทรัพยากรของโครงการ เพื่อให้โครงการดําเนินไปได้และบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ี
ระบุไว้  

ในการดําเนินโครงการนั้นคณะทํางานหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้องย่อมต้องเข้าใจขั้นตอนและวงโคจรของ
การดําเนินโครงการเป็นอย่างดี เพ่ือให้การจัดทําโครงการบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 
ดังนั้นในส่วนน้ีจะกล่าวถึงขั้นตอนและวงจรของการดําเนินโครงการตามแนวคิดงของนักวิชาการ และ
นักปฏิบัติการดังต่อไปนี้ 

Gray and Larson (2000) แสดงวงจรชีวิตของโครงการแบ่งออกเป็น 4 ขั้น ได้แก่  
(1) ขั้นกําหนดโครงการ (definitions) เป็นขั้นเริ่มต้นโครงการ ระดับความพยายามในข้ันนี้เริ่ม

ขึ้นอยา่งช้า ๆ งานในขั้นน้ีประกอบด้วยการระบุ ขอบเขตหรือคุณสมบัติเฉพาะโครงการ กําหนดวัตถุ
ประสงค์หรือเป้าหมายของโครงการ ระบุงานสําคัญ ๆ ท่ีต้องทําและกําหนดผู้รับผิดชอบ และจัดกลุ่ม
คนร่วมงาน  

(2) ขั้นการวางแผนโครงการ (planning) เป็นขั้นท่ีระดับความพยายามในข้ันน้ีสูงขึ้น มีการจัดทํา
แผนโครงการ กําหนดเวลาของงานตาง่ ๆ ทรัพยากรที่ต้องการ คุณภาพของงาน และงบประมาณที่ต้องการ  
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(3) ขั้นปฏิบัติการโครงการ (execution) เป็นขั้นที่ระดับความพยายามสูงขึ้นมากในระยะต้น
ของขั้นนี้ เพราะมีการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของโครงการ โครงการเป็นรูปร่างทั้งทางด้านกายภาพและ
ทางด้านจิตใจ มีมาตรการในการควบคุมการทํางานให้เป็นไปตามเวลา ต้นทุน และผลงานที่ระบุ ซ่ึง
บางครั้งอาจจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงบางสิ่งบางอย่างเกิดขึ้นบ้าง มีการจัดทํารายงานและตรวจสอบ
งานเป็นระยะ ๆ และระดับความพยายามจะลดลงในระยะปลาย ๆ ขั้น  

(4) ขั้นส่งมอบโครงการ (delivery) งานในขั้นนี้ประกอบด้วยงานที่ สําคัญ 2 งาน คือ งานท่ี
เกี่ยวข้องกับการส่งมอบผลผลิตให้ลูกค้า (customer) หรือผู้ใช้ (user) ซ่ึงอาจจะต้องมีการฝึกอบรม
ลูกค้าให้รู้จักวิธีการใช้ และงานที่เกี่ยวกับการยุติโครงการ 

ตามแนวคิดของ Cleland and King (1983)  ได้กล่าวถึงขั้นตอนตามวงจรชีวิตของโครงการ 
เป็น 5 ขั้นด้วยกันดังน้ี  

(1) ขั้นความคิดริเริ่มโครงการ (conceptual phase) เป็นการริเร่ิมแนวคิดโครงการอย่างกว้าง ๆ 
วิเคราะห์เบ้ืองต้นเกี่ยวกับความเสี่ยงและผลกระทบต่อเวลา ต้นทุนค่าใช้จ่าย และการทํางาน รวมทั้ง
ผลกระทบต่อทรัพยากรขององค์กร วิเคราะห์เบ้ืองต้นเกี่ยวกับความเปน็ไปได้ของโครงการท่ีเป็นทาง
เลือกเพ่ือหาคําตอบเบื้องต้นว่าควรจะทําโครงการหรือไม่  

(2) ขั้นกําหนดโครงการ (definition phase) เป็นขั้นท่ีสองของวงจรชีวิตของโครงการเป็นขั้น
วิเคราะห์โครงการให้ลึกลงไปว่า โครงการน้ันจาเป็นต้องใช้ทรัพยากรอะไรบ้าง มากน้อยเท่าใด รวมทั้ง
กําหนดเวลา ต้นทุนค่าใช้จ่าย และผลงานที่ต้องการให้แน่นอนและสมจริง กําหนดปัจจัยอ่ืน ๆ ท่ีต้อง
การเพื่อสนับสนุนให้โครงการเกิดขึ้นและดําเนินไปได้ เช่น นโยบายขององค์กร งบประมาณ วิธีการ
ทํางาน เป็นต้น ระบุปัญหาข้อขัดแย้งต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นในโครงการ ระบุความเส่ียงและความไม่แน่
นอนของโครงการด้วย  

(3) ขั้นผลิต (production phase) เป็นขั้นที่ได้จัดทําแผนโครงการโดยละเอียด ระบุทรัพยากร 
และวิธีการบริหารทรัพยากรที่ต้องการเพื่อสนับสนุนกระบวนการผลิต เช่น สินค้า คงคลัง วัตถุดิบ 
แรงงาน ทุน เป็นต้น เริ่มทําการผลิตก่อสร้าง หรือติดต้ังเคร่ืองจักร มีการจัดทําคู่มือเป็นการปฏิบัติงาน 
และแบบฟอร์มเอกสารต่าง ๆ ให้พร้อมใชง้าน เช่น แบบฟอร์มการเบิกจ่ายเงิน บันทึกเวลาทํางาน การ
เบิกจ่ายพัสดุ เป็นต้น  

(4) ขั้นปฏิบัติการ (operational phase) เป็นขั้นท่ี 4 ของวงจรชีวิตโครงการ ซ่ึงในขั้นน้ีจะ
เกี่ยวข้องกับงานต่าง ๆ เช่น มีการใช้ผลงานของโครงการ โดยผู้ใช้อาจอยู่ในองคกร์เอง หรือเป็นลูกค้า
ขององค์กรก็ได้ ประสานผลงานของโครงการเข้ากับองค์กรท่ีเป็นเจ้าของ เช่น ถ้าผลงานของโครงการ
คือการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ในขั้นนี้จะต้องมีการประสานผลิตภัณฑ์ใหม่ ของโครงการเข้ากับแผนก
หรือฝ่ายต่าง ๆ ขององค์กร เพ่ือการนําผลิตภณฑั ์เข้าสู ่ตลาดตามวงจรชีวิตของผลิตภัณฑ์ มีการ
ประเมินโครงการทางด้านเทคนิค ด้านเศรษฐกิจและสังคม และประเมินระบบสนับสนุนต่าง ๆ ว่า
เพียงพอต่อการปฏิบัติจริง ๆ ตามแผนโครงการหรือไม่  

(5) ขั้นปิดโครงการ (Divestment phase) ในขั้นสุดท้ายของวงจรชีวิตโครงการน้ีคือ การยุติ
โครงการ มีการถอนทรัพยากร (เช่น คน เครื่องจักร) คืนองค์กรหรือโยกย้ายไปโครงการอ่ืน ๆ สรุป
บทเรียนท่ีได้จากโครงการเพ่ือการเพ่ือพัฒนาโครงการอ่ืน  
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จากการล่าวมาข้างต้นเกี่ยวกับการบริหารโครงการ ในเบ้ืองต้นแล้วน้ัน สรุปได้ว่า การบริหาร
โครงการจึงเป็นการจัดการ การใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีมีอยู่อย่างเหมาะสมและสมบูรณ์ท่ีสุด เพ่ือให้การ
ดําเนินโครงการบรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ โดยท่ีทรัพยากรที่ต้องจัดการในท่ีน้ีหมายถึงบุคลากร รวมถึง
ความเช่ียวชาญและความสามารถท่ีมีอยู่ ความร่วมมือของทีมงาน เครื่องมือ เครื่องใช้ และสิ่งอํานวย
ความสะดวกต่าง ๆ ตลอดจนข้อมูลระบบงานเทคนิค เงินทุน และเวลา 

 
3.4  ส่ิงท่ีควรคํานึงในการปฏิบัติงาน ข้อควรระวังและข้อสังเกต 

สําหรับการบริหารโครงการ อาจไม่ประสบความสําเร็จ รวมท้ังข้อควรระวังในการวางแผนท่ีอาจ
เกิดจากความไม่แน่นอนขององค์กร สิ่งท่ีควรคํานึงในการปฏิบัติงาน ข้อควรระวังและข้อสังเกต ดังน้ี 

(1) เป้าหมายของแผนงานและ/หรือโครงการไม่ชัดเจนและสอดคล้องกับเป้าประสงค์ พันธกิจท่ี
กําหนดไว้ตามหลักการบริหารความเสี่ยง ซ่ึงแผนงานต้องช้ีเป้าหมายตามหลักของหน่วยงาน 

(2) แผนงานมีขอบเขตกว้างขวาง แต่กําหนดเวลาไม่เหมาะสม 
(3) การประมาณด้านการเงินและทรัพยากรท่ีเกี่ยวข้องไม่เหมาะสม 
(4) การทําแผนงานมาจากพ้ืนฐานของข้อมูลท่ีไม่เพียงพอ และมักขาดการวิเคราะห์ถึงความ

เป็นไปได้ของแผนงาน 
(5) กระบวนการจัดทําแผนงาน/โครงการไม่เป็นระบบ 
(6) แผนงานจัดทําโดยกลุ่มผู้วางแผนเท่าน้ัน ไม่มีผู้เกี่ยวข้องอ่ืน เช่น ผู้ชํานาญการที่เกี่ยวข้อง

จากบุคคลภายในและภายนอกร่วมจัดทํา 
(7) ขาดความชัดเจนของจุดประสงค์ท่ีแท้จริงของแผนงาน 
(8) ไม่ได้กําหนดจุดตรวจสอบและจัดทํารายงานแสดงความคืบหน้าของแผนงาน/ โครงการ 
(9) ประมาณการโดยการคาดเดา ไม่ได้กําหนดวิธีการที่มาตรฐาน หรือใช้ข้อมูลจากอดีตและการ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมในอนาคต 
(10) บุคลากรท่ีเกี่ยวข้องไม่มีประสบการณ์เพียงพอ 
(11) ผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการปฏิบัติงานไม่ปฏิบัติตามข้อกําหนด 
(12) แผนงานท่ีจัดทําขึ้นกระทําการเพียงเพ่ือประกอบงบประมาณ โดยไม่เน้นเป้าหมาย และมี

การสํารองงบเงินงบประมาณในแผนงาน เพ่ือใช้ในโครงการอ่ืนท่ีไม่มีความชัดเจน เป็นต้น 
ในการวางแผนงาน/โครงการน้ัน อาจเกิดความไม่แน่นอนเน่ืองจากสาเหตุของความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้น

ได้เสมอ ฉะนั้นในการวางแผนงานทุกครั้ง ผู้บริหารหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้องควรรู้ถึงข้อควรระวังเกี่ยวกับการ
วางแผนท่ีอาจเกิดความไม่แน่นอนขององค์กรท่ัวไป ดังน้ี 

(1) ขาดการประสานงานที่ดีในการวางแผนงาน รวมทั้งการประสานงานระหว่างหน่วยงาน
ท่ีเกี่ยวข้อง 

(2) ขาดการวิเคราะห์ความเสี่ยงหรือการบริหารแผนงานในเชิงรุกเพ่ือป้องกันปัญหาในภายหน้า
อย่างมีระบบ เช่น ไม่มีการช้ีปัจจัยเสี่ยงจากกิจกรรมหลักท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายหรือ
ปัจจัยสําคัญที่นําไปสู่ความสําเร็จตามแผนงาน 

(3) ระยะเวลาของแผนงาน/โครงการสั้นหรือยาวเกินไปไม่สัมพันธ์กับทรัพยากรท่ีมีอยู่ 
(4) ไม่มีการศึกษาความเป็นไปได้ก่อนจัดทําแผนงานอย่างจริงจัง 
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(5) บุคลากรท่ีจําเป็นต้องเข้ามาร่วมในโครงการมีไม่เพียงพอ 
(6) ขอบข่ายงานมีการเปลี่ยนแปลงตามสภาพแวดล้อมที่ไม่คาดหมายมาก่อน ซ่ึงอาจจะเกิดจาก

ขาดการบริหารความเสี่ยงประกอบการวางแผนงานอย่างเหมาะสม 
(7) ไม่มีแผนงานฉุกเฉินรองรับ 
(8) การกําหนดตารางเวลาของการปฏิบัติงานตามกิจกรรมต่าง ๆ ไม่สอดคล้องกับภารกิจท่ีพึง

ต้องปฏิบัติเพ่ือบรรลุแผนงานตามทรัพยากรที่กําหนด 
(9) ขาดการรายงาน และการติดตามแผนงานของผู้ที่เกี่ยวข้อง 
(10)  มีแผนงานและโครงการใหม่ท่ีมีระดับความสําคัญเร่งด่วนมากกว่า 

 
3.5  แนวคิดหรืองานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

คู่มือการปฏิบัติงาน การบริหารโครงการ ฉบับน้ีได้อธิบายหลักการ แนวคิดในการเขียนโครงการ 
การดําเนินโครงการ และการประเมินผลการดําเนินโครงการ ตามลําดับดังน้ี 

3.5.1  หลักการการบริหารโครงการ 
 เพ่ือให้แน่ใจอย่างสมเหตุสมผลว่า แผนงานและโครงการต่าง ๆ โดยรวมของ องค์กรท่ัวไป 

มีการใช้ทรัพยากรท่ีเหมาะสมที่เกี่ยวข้องกับงบประมาณ บุคลากร เวลา รวมทั้งการบริหารแผนงาน
และโครงการต่าง ๆ เพ่ือให้องค์กรบรรลุเป้าประสงค์อย่างม่ันใจ โดยทั่วไปการบริหารแผนงาน/
โครงการจะต้องมีหลักการดังน้ี  

3.5.1.1 ต้องตรงต่อเวลา 
3.5.1.2 เป็นไปตามงบประมาณที่กําหนดไว้ 
3.5.1.3 เป็นไปตามความต้องการของคณะกรรมการ ผู้บริหารและผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
3.5.1.4 เป็นท่ีพึงพอใจของผู้ท่ีมีผลประโยชน์ร่วม 

3.5.2  การเขียนโครงการ 
3.5.2.1  ความหมายของโครงการ (วิชัย คุ้นเคย, 2560: เว็บไซต์) 
 คําว่า “โครงการ” ภาษาอังกฤษใช้คําว่า “Project” ซ่ึงหมายถึง แผนงานย่อยท่ี

ประกอบด้วย กิจกรรมหลายกิจกรรม หรืองานหลายงานท่ีระบุรายละเอียดชัดเจน อาทิ วัตถุประสงค์ 
เป้าหมาย ระยะเวลาดําเนินงาน วิธีการหรือขั้นตอนในการดําเนินงาน พ้ืนท่ีในการดําเนินงาน 
งบประมาณที่ใช้ในการดําเนินงานตลอดจนผลลัพธ์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

 แผนงานท่ีปราศจากโครงการย่อมเป็นแผนงานที่ไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถนําไป
ปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมได้ ดังนั้นการเขียนโครงการขึ้นมาเพ่ือรองรับแผนงาน ย่อมเป็นสิ่งสําคัญและ             
มีความจําเป็นย่ิงเพราะจะทําให้ง่ายต่อการปฏิบัติงาน และง่ายต่อการติดตามและประเมินผลเพราะ            
ถ้าโครงการบรรลุผลสําเร็จนั้นหมายความว่า แผนงาน และนโยบายน้ันบรรลุผลสําเร็จด้วย 

 โครงการจึงเปรียบเสมือนพาหนะท่ีนําแผนปฏิบัติการไปสู่การดําเนินงานให้ไปสู่
จุดหมายปลายทางตามท่ีต้องการ อีกท้ังยังเป็นจุดเช่ือมโยงจากแผนงาน ไปสู่แผนเงิน และแผนคน    
อีกด้วย ดังน้ัน โครงการจึงมีความสัมพันธ์กับแผนงาน (Program) และนโยบาย  (Policy) คือเริ่มจาก
นโยบายของรัฐบาล ถูกนํามาจัดทําเป็นแผนชาติ (Plan) จากแผนชาติจะถูกนําปรับเป็นแผนกระทรวง
ต่าง ๆ (Program) จากนั้นแผนกระทรวงจะถูกปรับต่อไปเป็น แผนกรม และหน่วยงานระดับล่าง 
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(อําเภอ, จังหวัด) ก็จะจัดทําโครงการน้ันขึ้นมาเพ่ือให้สอดคล้องกับแผนงานของกรมในโครงการหน่ึง ๆ
อาจจะมีหลายกิจกรรม (Activities) หรือหลายงาน (Task) ก็ได้ 

3.5.2.2  ลักษณะของโครงการที่ดี (อุทัยทิพย์ เจ่ียวิวรรธน์กุล, 2552) 
(1) ช่ือโครงการ ชัดเจน สอดคล้องกับวัตถุประสงค์เน้ือหาโครงการ 
(2) หลักการและเหตุผล เขียนสภาพปัญหา ไว้อย่างกระชับชัดเจน มีความเป็น

เหตุเป็นผล มีหลักฐานข้อมูลอ้างอิง สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย 
(3) วัตถุประสงค์ชัดเจน เป็นไปได้จริง 
(4) กลุ่มเป้าหมายสัมพันธ์กับหลักการและเหตุผล ชัดเจน เหมาะสม ไม่มาก

เกินไป หรือน้อยเกินไป 
(5) วิธีดําเนินงาน กิจกรรมในแผนงาน สอดคล้องกับการบรรลุวัตถุประสงค์

โครงการ สามารถนําไปปฏิบัติได้จริง และสัมพันธ์กับงบประมาณและระยะเวลา 
(6) งบประมาณ ระบุรายละเอียดชัดเจน สัมพันธ์กับกิจกรรมการดําเนินงาน 
(7) ระยะเวลาในการดําเนินโครงการ กําหนดระยะเวลาเริ่มต้น สิ้นสุดไว้ชัดเจน

มีการกําหนดตัวช้ีวัดการประเมินผลที่ชัดเจน ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
(8) ระบุผู้ดําเนินการโครงการ หน่วยงานหรือบุคคลท่ีรับผิดชอบ 
(9) ระบุสถานท่ี พ้ืนที่ดําเนินโครงการ 
(10) ผลที่คาดว่าจะได้รับ สอดคลอ้งกับวัตถุประสงค์ 
(11) องค์ประกอบของโครงการ ครบถ้วนและต้องสอดคล้องสัมพันธ์กันในทุกส่วน 
(12) เน้ือหาทุกส่วนสะท้อนให้ เห็นว่าโครงการจะก่อให้ เกิดประโยชน์

ตอบสนองความต้องการ แก้ปัญหาขององค์กรได้สําเร็จ 
(13) การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholders) และความยั่งยืน

ของโครงการ เป็นอีกส่วนหน่ึงท่ีทําให้โครงการมีคุณค่ามากขึ้น 
3.5.2.3 แนวคิดก่อนที่จะทําโครงการ   

(1) ดูนโยบายของชาติและหน่วยงาน แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยและ
หน่วยงาน รวมทั้งระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ 

(2) สอดคล้องกับความเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ปัจจุบัน  
(3) การตอบสนองความต้องการของส่วนรวม  การสร้างส่ิงดีให้ส่วนรวมและ

สังคม 
(4) ดูภาระงานที่รับผิดชอบ 
(5) ดูงบประมาณ 
(6) มองย้อนถึงปัญหาที่เกิดขึ้นบ่อย ๆ  
(7) คํานึงถึงความต้องการพัฒนาด้านต่าง ๆ และคํานึงถึงผลสะท้อนกลับของ

บุคลากรและนักศึกษา 
(8) สําหรับโครงการต่อเน่ืองต้องมองย้อนถึงการกระทําท่ีผ่านมา และผลการ

ดําเนินงานท่ีผ่านมา แล้วนํามาแก้ไข พัฒนารูปแบบกิจกรรม 
(9) จัดตามสถานการณ์ปัจจุบันแต่ให้อยู่ในขอบเขตตามภาระงาน 
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(10) ศึกษาจากหน่วยงานอ่ืนแล้วนํามาพัฒนา บูรณาการ ให้เข้ากับบริบทของ
หน่วยงาน 

(11) สร้างสัมพันธภาพที่ดีกับหน่วยงานอ่ืนเพ่ือสร้างเครือข่ายที่ดี 
(12) บูรณาการโครงการร่วมกับภารกิจอ่ืน 
(13) เน้นโครงการที่เป็นรูปธรรม สัมผัสและปฏิบัติได้จริง 
(14) ดูสังคมรอบข้างว่าเค้าทําเรื่องอะไร แล้วนํามาปรับให้เข้ากับกลุ่มเป้าหมาย 
(15) การเขียนวัตถุประสงค์และการประเมินตามวัตถุประสงค์ต้องมองให้ออกว่า

กิจกรรมนี้ต้องได้อะไร มีเทคนิควิธีการวัดเพ่ือให้ได้มาจริง ๆ และมีการวิเคราะห์ว่าจะใช้เครื่องมือไหน
มาวัดวัตถุประสงค์ 

3.5.2.4  ประเด็นปัญหาที่ทําให้การดําเนินโครงการไม่บรรลุตามเป้าหมาย 
(1) โครงการที่กําหนดขึ้น ไม่ได้แสดงถึงปัญหาที่ต้องการจะแก้ไขอย่างแท้จริง 

ไม่มีการวิเคราะห์ปัญหา และความต้องการอย่างจริงจัง   
(2) ปัญหาเกี่ยวกับ วัตถุประสงค์ของโครงการ โครงการไม่เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ที่กําหนด วัตถุประสงค์มากเกินไป ควรมีเพียง 1-3 วัตถุประสงค์ก็เพียงพอแล้ว ไม่ว่า
โครงการนั้น จะมีขนาดเล็ก หรือใหญ่ก็ตาม 

(3) ปัญหาเกี่ยวกับ การกําหนดเป้าหมาย (Target) หรือเกณฑ์การวัดผลสําเร็จ
ของโครงการ  วัตถุประสงค์ จะกําหนดทิศทางที่ ต้องการจะบรรลุไว้อย่างกว้าง ๆ เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ จึงต้องมีการกําหนดเป้าหมาย (Target) หรือดัชนีวัดผลสําเร็จของผลผลิตไว้อย่างชัดเจน 
เพ่ือง่ายในการปฏิบัติและสะดวกในการติดตามประเมินผลความก้าวหน้า และผลสําเร็จของโครงการ 

3.5.2.5  การบริหารโครงการอย่างมีประสิทธิภาพ  (บุษยมาศ แสงเงิน, 2560: เว็บไซต์) 
 โดยมีขั้นตอนท้ังหมด 8 ขั้นตอน  ได้แก่ 

(1) การทําความรู้จักกับโครงการ ขั้นตอนในการกําหนดโครงการมีทั้งหมด 
4 ขั้นตอน ตามลําดับ ได้แก่  

- กําหนดขอบเขตของโครงการ  
- การวางแผนปฏิบัติ  
- วิธีการนําไปสู่การปฏิบัติ   
- การทําให้โครงการประสบความสําเร็จ 
ในแต่ละโครงการจะต้องมีการกําหนดแผน เป็นส่วนประกอบ ผู้ปฏิบัติจึง

จําเป็นต้องรู้จักวิธีการจัดการกิจกรรมย่อยให้เสร็จตามเวลาเพ่ือให้แผนบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามเวลาท่ี
กําหนด นอกจากน้ัน ความเปลี่ยนแปลงในระหว่างท่ีโครงการกําลังดําเนินอยู่ เช่น งบประมาณ บุคลากร
และกระบวนการการทํางานก็ถือเป็นอุปสรรคสําคัญและอาจเกิดขึ้นได้ระหว่างการจัดการโครงการ 

ดังนั้น คุณสมบัติของผู้บริหารโครงการประการหนึ่ง คือ ความสามารถใน
การบริหารความเปลี่ยนแปลง 

(2)  ค้นหาความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ในขั้นตอนของการกําหนดขอบเขต
ของโครงการ ผู้บริหารโครงการจําเป็นอย่างย่ิงท่ีจะต้องคํานึงถึงเวลา ค่าใช้จ่ายและคุณภาพของงานท่ี
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กลุ่มเป้าหมายสามารถรับได้ โดยต้องไม่ลืมคํานึงว่าในแต่ละโครงการมีส่วนประกอบสําคัญ 3 ส่วนท่ีจะ
นําไปสู่ความสําเร็จ  ได้แก่ เวลา ค่าใช้จ่ายและคุณภาพของงาน   

(3) การวางแผนโครงการ เป็นสิ่งสําคัญ แต่ท่ีสําคัญมากกว่าน้ัน คือ เม่ือนํา
แผนไปสู่การปฏิบัติแล้ว แผนนั้นก็อาจมีความเปลี่ยนแปลงได้เสมอ ดังนั้น การวางแผนโครงการจึงไม่
จําเป็นต้องรีบเร่ง แต่ต้องคํานึงถึงความเป็นไปได้ในการนําแผนไปสู่การปฏิบัติ  ซ่ึงเทคนิคท่ีอาจช่วยใน
การวางแผน ประกอบด้วยคําถามเหล่านี้ เช่น ในแผนนั้นมีกิจกรรมอะไรบ้างท่ีต้องทํา  ในแต่ละ
กิจกรรมจะต้องใช้ระยะเวลานานเท่าใด จะต้องทําอะไรบ้าง จะต้องเตรียมการอะไรล่วงหน้าก่อนที่จะ
เริ่มดําเนินกิจกรรมน้ัน ๆ ต้องใช้ทรัพยากรที่จําเป็นอะไรบ้างและต้องใช้งบประมาณจํานวนเท่าใด 

(4)  การตรวจสอบการดําเนินการตามแผนอย่างต่อเนื่อง ในการดําเนินกิจกรรม
แต่ละคร้ัง จะต้องถามตัวเองอยู่เสมอว่า อะไรคือ ความเสียงในแต่ละกิจกรรม หากเกิดข้อผิดพลาดขึ้น
จะทําอย่างไร และอะไรจะเกิดขึ้นตามมา ดังน้ัน การประเมินความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นระหว่างการ
ดําเนินกิจกรรมจึงเป็นสิ่งสําคัญ เพ่ือป้องกันความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นในระหว่างการดําเนินกิจกรรม 
เช่น  หากดําเนินกิจกรรมหนึ่งแต่ไม่สามารถทําให้สําเร็จตามระยะเวลาท่ีกําหนดได้ ซ่ึงอาจเกิดขึ้นจาก
อุปสรรคบางประการเกี่ยวกับกําลังคน นักบริหารโครงการก็จําเป็นต้องวางแผนกําลังคนสํารองไว้
ล่วงหน้าเพ่ือไม่ให้เกิดการขาดแคลนกําลังคน 

(5)  การมีส่วนร่วม การมีส่วนร่วมจะก่อให้เกิดพันธะสัญญาของสมาชิกในทีมท่ี
จะดําเนินโครงการให้สําเร็จได้ ดังน้ัน ผู้บริหารโครงการจึงจําเป็นต้องกระตุ้นให้สมาชิกในโครงการมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การวางแผนโครงการ ผู้บริหารโครงการอาจแยกออกเป็นแผนย่อย ๆ 
และแบ่งให้สมาชิกในทีมมีส่วนร่วมในการวางแผนแต่ละส่วน ไม่ว่าจะเป็นการกําหนดกิจกรรมต่าง ๆ 
ในแต่ละแผนย่อย การกําหนดทรัพยากรท่ีจําเป็นต้องใช้ในกิจกรรมต่าง ๆ และหาแหล่งทรัพยากรท่ี
จําเป็นต้องใช้มาจากไหน 

(6)  ให้ความจริงจังกับการปฏิบัติตามแผน  หากผู้บริหารโครงการไม่ได้มีการ
ควบคุมอย่างเคร่งครัด อาจเกิดปัญหาตามมาเก่ียวกับ เวลา งบประมาณ และคุณภาพของแผนได้ 
ดังน้ัน  ผู้บริหารโครงการควรมีการนัดประชุมเพ่ือตรวจสอบการดําเนินการตามแผนเสมอ พยายาม
กระตุ้นหรือหาแรงจูงใจให้สมาชิกในทีมเกิดความต่ืนตัวและพร้อมท่ีจะแก้ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นใน
ระหว่างที่กําลังดําเนินการตามแผน  หากสมาชิกในทีม ไม่สามารถจะแก้ปัญหาได้  ผู้บริหารโครงการก็
ควรสนับสนุนให้สมาชิกเหล่าน้ันถามถึงแนวทางในการแก้ปัญหาเพ่ือป้องกันไม่ให้กิจกรรม  แผนหรือ
โครงการเกิดความเสียหายหรือไม่เป็นไปตามเวลาที่กําหนดโดยไม่จําเป็นได้ 

(7)  ควบคุมการดําเนินโครงการอย่างเคร่งครัด ผู้บริหารโครงการควรทําความ
ตกลงกับสมาชิกในทีมให้ชัดเจนว่า เม่ือได้ดําเนินกิจกรรมต่าง ๆ แล้ว ก็ไม่อาจเปลี่ยนแปลงกระบวนการ
ต่าง ๆ ที่ได้วางเอาไว้ได้ นอกเสยีจากว่าสมาชิกในทีมจะนําปัญหามาถกเถียง และเม่ือผู้บริหารโครงการ
เห็นชอบ ก็อาจมีการเปล่ียนแปลงได้ ตัวอย่างเช่น เม่ือดําเนินการตามกิจกรรมที่ได้วางไว้แล้ว สมาชิก
อาจควบคุมให้กิจกรรมสําเร็จตามเวลาท่ีกําหนดได้หรือกิจกรรมน้ันอาจใช้เวลามากเกิดกว่าที่ได้กําหนด
เอาไว้ นอกจากนั้น สมาชิกก็ควรประเมินว่าปัญหาเช่นน้ีจะหาวิธีการป้องกันอย่างไร ดังน้ัน ความ 
สามารถในการควบคุมการดําเนินโครงการจึงถือเป็นสิ่งสําคัญ 
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(8)  การทําให้โครงการสําเร็จอย่างมืออาชีพ กุญแจท่ีสําคัญท่ีสุดของผู้บริหาร
โครงการ  คือ จะต้องสร้างความแน่ใจให้ได้ว่า ผู้เข้าร่วมโครงการเกิดความพึงพอใจกับผลลัพธ์ท่ีเกิด
จากการดําเนินโครงการ ผู้บริหารโครงการที่มีประสิทธิภาพจะต้องสามารถประเมินโครงการเป็นระยะ ๆ 
อยู่เสมอ เพ่ือสร้างความเช่ือม่ันว่าโครงการดําเนินไปตามความต้องการของผู้เข้าร่วมโครงการ 
นอกจากน้ี  การตรวจสอบและการประเมินโครงการยังช่วยทําให้ทราบถึงปัญหาที่เกิดขึ้นกับโครงการ
และความพยายามท่ีจะทําให้โครงการประสบผลสําเร็จของสมาชิกในทีม การให้กําลังใจและการช่ืนชม
สมาชิกในทีมถือเป็นสิ่งสําคัญเนื่องจากเป็นแรงกระตุ้น แต่การตรวจสอบและประเมินผลสมาชิกในทีมก็
ถือว่าเป็นสิ่งท่ีสําคัญเช่นกัน เพราะผู้บริหารโครงการจะต้องไม่ลืมว่า ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม
โครงการ  คือ  ความสําเร็จของการบริหารโครงการแบบมืออาชีพ 

3.5.2.6  ปัญหาเกี่ยวกับการเขียนโครงการ 
  การเขียนโครงการหรือการจัดทําข้อเสนอโครงการน้ันมักพบปัญหาดังน้ี 

(1) โครงการที่กําหนดขึ้นมาไม่ได้แสดงถึงปัญหาที่ต้องการจะแก้ไขอย่างแท้จริง 
เพราะอาจกําหนดขึ้นมาโดยไม่มีการวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการอย่างแท้จริง ผู้กําหนดโครงการ
ให้ความสําคัญกับงบประมาณที่ได้รับการจัดสรร จึงคิดหาทางใช้งบประมาณให้หมดเท่านั้น 

(2) ปัญหาเก่ียวกับการกําหนดวัตถุประสงค์ของโครงการ ซ่ึงจําแนกได้ดังน้ี 
-  วัตถุประสงค์มากเกินไป 
 โดยท่ัวไปการเขียนวัตถุประสงค์มุ่งแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นภายในองค์กร 

ดังน้ันวัตถุประสงค์ของโครงการที่จะแก้ไขก็ควรสอดคล้องกับปัญหาที่ระบุในโครงการ น้ัน ๆ ไม่ว่า
โครงการนั้นจะมีขนาดเล็กหรือใหญ่ก็ตาม 

- ปัญหาความสับสนระหว่างวัตถุประสงค์ (Objective) กับจุดมุ่งหมาย 
(Purpose) ของโครงการ 

 โดยปกติ จุดมุ่งหมาย (Purpose) น้ันจะเป็นความปรารถนาหรือ
จุดหมายปลายทางที่อยู่สูงกว่าท่ีโครงการต้ังใจจะให้บรรลุ ส่วนวัตถุประสงค์ จะเป็นการกําหนดความ
ปรารถนาที่ต้องการจะบรรลุไว้อย่างกว้าง ๆ แต่ชัดเจน เม่ือวัตถุประสงค์ของโครงการบรรลุ ย่อม
หมายถึงจุดหมาย หรือเป้าประสงค์บรรลุผลตามไปด้วยเช่น 

- ปัญหาความสับสนระหว่างวัตถุประสงค์ และกิจกรรมของโครงการ  
 กิจกรรมของโครงการคือวิธีดําเนินงาน หรือขั้นตอนการดําเนินงาน 

บางครั้งจะพบว้ามีการนํากิจกรรมในโครงการมาเขียนเป็นวัตถุประสงค์ของโครงการ ซ่ึงไม่ถูกต้อง 
- ปัญหาเก่ียวกับการกําหนดเป้าหมาย (Target) หรือเกณฑ์การวัดผล

สําเร็จของโครงการ 
   วัตถุประสงค์จะกําหนดทิศทางท่ีต้องการจะบรรลุไว้อย่างกว้างๆ เพ่ือให้

บรรลุวัตถุประสงค์จึงต้องมีการกําหนดเป้าหมาย (Target) หรือดัชนีวัดผลความสําเร็จของผลผลิต ไว้
อย่างชัดเจนเพ่ือง่ายในการปฏิบัติและสะดวกในการติดตามประเมินผลความก้าวหน้า และผลสําเร็จ
ของโครงการ 

 



 
บทที่ 4  

เทคนคิในการปฏิบัติงาน 
 
4.1  แผนกลยุทธ์ในการปฏบิัติงาน 

4.1.1  แผนยทุธศาสตร์คณะบริหารศาสตร์ พ.ศ.2560-2561 ฉบับปรบัปรุงป ีพ.ศ.2561  
ปรัชญา  “สร้างสติและปัญญาแก่สังคม บนพ้ืนฐานความพอเพียง” 
วิสัยทัศน์  “คณะบริหารศาสตร์ สร้างบัณฑิตคุณภาพ สร้างองค์ความรู้เพ่ือเป็นท่ีพ่ึงทาง

วิชาการของสังคม และการพัฒนาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภูมิภาคลุ่มน้ําโขง” 
พันธกิจ 
(1) สร้างบัณฑิตทีมี่คุณภาพ มาตรฐาน มุ่งสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการและวิชาชีพ 
(2) สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมที่นําไปประยุกต์ใช้ในภูมิภาคลุ่มน้ําโขงเพ่ือพัฒนา

สังคมอย่างย่ังยืน 
(3) บริการวิชาการอย่างมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างการยอมรับในภูมิภาคลุ่มน้ําโขง 
(4) ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น และสร้างความเข้าใจในวัฒนธรรมท่ี

หลากหลายของภูมิภาคลุ่มนํ้าโขง 
อัตลักษณ์  “สร้างสรรค์ สามัคคี สํานึกดีต่อสังคม” 
เอกลักษณ์  “ภูมิปัญญาแห่งภูมิภาคลํานํ้าโขง” 
ประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ ดังตารางที่ 4.1 
 

ตารางท่ี 4.1  ประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ของแผนยุทธศาสตร์คณะบริหารศาสตร์            
พ.ศ.2560-2561 ฉบบัปรับปรุงป ีพ.ศ.2561 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ 
1. จัดการศึกษาที่ได้มาตรฐานสากล 

เป็นท่ียอมรับในภูมิภาคลุ่มนํ้า
โขงและประเทศ 

1.1 พัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย สอดคล้องกับความ
ต้องการของสงัคม และทิศทางการพัฒนาประเทศ 
โดยมีกิจกรรมเชิงบูรณาการทีส่่งเสริมอัตลักษณ์และ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามที่มหาวิทยาลัย
กําหนด และมีทักษะในการดาํรงชีวิตในศตวรรษที่ 21

1.2 พัฒนาการเรียนการสอน และการเรียนรู้แบบ Active 
Learning 

1.3 พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ 
1.4 พัฒนาระบบสวัสดิการและสวัสดิภาพแก่นักศึกษา 
1.5 พัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรส่งเสริมคุณลกัษณะ

บัณฑิตที่พึงประสงค ์
1.6 พัฒนาการเรียนการสอนแบบ On-line 
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ตารางท่ี 4.1  ประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ของแผนยุทธศาสตร์คณะบริหารศาสตร์            
พ.ศ.2560-2561 ฉบบัปรับปรุงป ีพ.ศ.2561 (ต่อ) 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ 
2. พัฒนางานวิจัยแบบมุ่งเป้าเพ่ือ

สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
2.1 พัฒนาระบบกลไกการบริหารงานวิจัย 
2.2 สร้างระบบพัฒนานักวิจัยท่ีมีประสทิธิภาพเพ่ือพัฒนา

ขีดความสามารถของนักวิจัยและสร้างนักวิจัยรุ่นใหม่ 
2.3 การเผยแพร่ผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 

เพ่ือขยายผลในมิติ นโยบายชุมชน สังคม อุตสาหกรรม
และเชิงพาณิชย์ และเกิดผลกระทบทีนํ่าไปสู่การพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนและสังคมในภูมิภาคลุ่มนํ้าโขง

2.4 พัฒนางานวิจัยของนักศึกษาให้เป็นท่ียอมรับทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ 

3. พัฒนาบทบาทในการเป็นผู้นํา
ด้านการบริการวิชาการอย่างมี
ส่วนร่วม บนพ้ืนฐานความ
พอเพียง 

3.1 พัฒนาระบบและกลไกการบริการวิชาการอย่างมี     
ส่วนร่วมให้มีประสทิธิภาพ  

3.2  ตามนโยบาย/ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยและประเทศ
3.3 สร้างเครือข่ายการบริการวิชาการกับหน่วยงานทั้งภายใน

และภายนอกมหาวิทยาลัย ในด้านการสร้างผู้ประกอบการ
รายใหม่ ด้านสังคมสูงวัย และการเสริมสร้างความ
เข้มแข็งและเพิม่ศักยภาพของชุมชนและสังคม 

3.4 ให้บริการวิชาการตามแผนบริการวิชาการ เพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแข็งและเพ่ิมศักยภาพของชุมชน
และสังคม  บนพ้ืนฐานความพอเพียง เพ่ือการพัฒนาที่
ย่ังยืน 

3.5 จัดหารายได้จากการบริการวิชาการของคณะฯ 
4. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  

อนุรักษ์ สืบสานภูมิปัญญา
ท้องถิ่น ศิลปวัฒนธรรมและ
วัฒนธรรมในภูมิภาคลุ่มนํ้าโขง 

4.1 สร้างความเช่ือมโยงระหว่างงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
กับภารกิจต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้นักศึกษาเกิด
จิตสํานึกรักท้องถิ่นและประเทศชาติ 

4.2 เผยแพร่ศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นของภูมิภาคลุ่มน้ําโขง 

4.3 ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษา บุคลากรตระหนักถึงคุณค่า
ศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ ภูมิปัญญาท้องถิ่นของ
ภูมิภาคลุ่มนํ้าโขง และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย เพ่ือ 
ให้เกิดสํานึกรักบ้านเกิดและเชิดชูศักด์ิศรีของ
มหาวิทยาลัย 
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ตารางท่ี 4.1  ประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ของแผนยุทธศาสตร์คณะบริหารศาสตร์            
พ.ศ.2560-2561 ฉบบัปรับปรุงป ีพ.ศ.2561 (ต่อ) 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ 
5. บริหารจัดการภายใต้หลักธรรมาภิบาล 

สามารถปรับตัวให้ทันกับพลวัตรการ
เปลี่ยนแปลง สร้างสภาพแวดล้อมที่
เอ้ือต่อการเรียนรู้และการทํางาน 
พร้อมยกระดับคุณภาพให้เปน็
มาตรฐานสากล 

5.1 บริหารจัดการลดต้นทุนการดําเนินงานของส่วน
ราชการและส่วนงานภายใน 

5.2 สร้างจิตสํานึกและจริยธรรมในการปฏิบัติราชการ
ด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต ยึดประโยชน์ส่วนรวมเป็น
ที่ต้ัง 

5.3 พัฒนาระบบและกลไกการบริหาร โดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให้มีความคล่องตัว เป็นธรรม 
โปร่งใส 

5.4 พัฒนาและปรบัปรุงระบบบริหารการเงินและ
งบประมาณ ให้มีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 

5.5 พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาเข้าสู่ระดับมาตรฐานสากล 

5.6 ปรับปรุงอาคารสถานที่ จัดหาวัสดุ อุปกรณ์
การศึกษาและการปฏิบัติงานท่ีทันสมัย ปรับปรุง
ระบบสาธารณูปโภค พัฒนาสภาพแวดล้อมและ
ภูมิทัศน์ให้เอ้ือต่อการเรียนและการทํางานอย่างมี
ความสุข ปลอดภัย   

5.7 พัฒนามหาวิทยาลัยสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียว 
(Green University)    

6. พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีศักยภาพมี
สมรรถนะ พร้อมการปฏิบัติงานอย่างมี
ประสทิธิภาพ อย่างมีความสุข และมี
ความผูกพันกับองค์กร 

6.1 พัฒนาสมรรถนะของบุคลากรให้สอดคล้องกับภาระ
งาน อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

6.2 จัดให้มีสวัสดิการให้เหมาะสม และสร้างแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานให้แก่บุคลากร 

 

ท่ีมา:  คณะบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (2561) 
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4.1.2  แผนการปฏิบัติงาน 
  ในการปฏิบัติงานของ นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ มีแผนการปฏิบัติงานตาม
ปฏิทินประจําปี ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 4.2  แผนการปฏบิติังานของนักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 
  

ลําดับ ภาระงาน ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย
1 สัมมนาประจําปี  / / / /        

2 แผนปฏิบัติการ และงบประมาณ
รายจ่าย ประจําปีงบประมาณ  

/ /           

3 รายงานประจําปี คณะบริหารศาสตร์   / / /        

4 สรุปเปรียบเทียบยอดรายรับจริงกับ
รายรับตามแผน ประจําปีงบประมาณ 
ปีปัจจุบันและย้อนหลัง 3 ปี 

  / / /        

5 รายงานผลการดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการและงบประมาณ
รายจ่าย ประจําปีงบประมาณ ราย
ไตรมาส 

   /   /   /  / 

6 รายงานแผนผลการใช้จ่าย
งบประมาณตามงบประมาณรายจ่าย 
ประจําปีงบประมาณ  

   /   /   /  / 

7 การบริหารความเส่ียงและควบคุม
ภายในตั้งคณะกรรมการ/ระบุและ
วิเคราะห์ระบุความเส่ียง/ประเมิน
ความเส่ียง/จัดลําดับ/แผนบริหาร
ความเส่ียงและควบคุมภายใน

/ / /         

8 รายงานผลการดําเนินงานตามแผน
บริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน 

   /   /   /  / 

9 แผนยุทธศาสตร์คณะบริหารศาสตร์ 
2560-2564 การทบทวนรายปี 

  / / /        

10 แผนกลยุทธ์ทางการเงินคณะบริหาร
ศาสตร์ 2560-2564 การทบทวน
รายปี 

      / /  /     

11 รายงานผลการดําเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์คณะบริหารศาสตร์ 
2560-2564 

     /      / 

12 รายงานผลการดําเนินงานตามแผน
กลยุทธ์ทางการเงินคณะบริหาร
ศาสตร์ 2560-2564 

     /      / 
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ตารางท่ี 4.2  แผนการปฏบิติังานของนักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ (ต่อ) 
  

ลําดับ ภาระงาน 
ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย

13 การวิเคราะห์ภาวะการทํางานของ
บัณฑิต ประจําปีการศึกษา 

    / / / / /    

14 การวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิต ประจําปีการศึกษา 

     / / /     

15 ประมาณการรายรับ /(ร่าง) 
งบประมาณรายจ่ายประจําปี  

        / / / / 

16 การบันทึกข้อมูลแผนงบประมาณ
รายจ่ายในระบบ UBUFMIS 
ประจําปีงบประมาณ 

/           / 

17 รวบรวมข้อมูลผลการดําเนินงานการ
ประกันคุณภาพรอบ 9, 12 เดือน 
และจัดทํา SAR 

 /   /    / 

 

 / 

18 วิเคราะห์จุดคุ้มทุน/ต้นทุนต่อหน่วย
ผลิตบัณฑิต/ค่าใช้จ่ายต่อหัว
นักศึกษา/วิเคราะห์ความคุ้มค่าการ
บริหารหลักสูตร  

      / / /    

 
4.2  ข้ันตอนการปฏิบัติงานการบริหารโครงการ  

การจัดทําคู่มือในการปฏิบัติงาน “การบริหารโครงการ” เพ่ือเป็นการยกระดับมาตรฐานการ
บริหารสู่การบริหารจัดการโครงการท่ีมีประสิทธิภาพสูง จึงต้องให้ความสําคัญกับ การบริหารโครงการ 
อย่างเป็นระบบ มีการติดตามประเมินผลเพ่ือวัดความสําเร็จในการดําเนินงานอย่างสมํ่าเสมอ และให้
เกิดการปฏิบัติงานที่สามารถม่ันใจได้ว่าผลการดําเนินงานจะประสบความสําเร็จบังเกิดผลสัมฤทธิ์ และ
สามารถบรรลุเป้าหมายหลักของหน่วยงาน และมีความสอดคล้องกับเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร 
นอกจากนั้น จะเป็นแนวทางท่ีดีให้หน่วยงานอ่ืนสามารถนําไปใช้ปฏิบัติต่อไป โดยมีขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน “การบริหารโครงการ” ดังน้ี 

(1) ขั้นตอนการขออนุมัติโครงการ 
(2) ขั้นตอนการขออนุมัติดําเนินโครงการ และยืมเงินทดรองราชการ 
(3) ขั้นตอนการติดตามผลและรายงานผลการดําเนินโครงการ 
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4.2.1  ข้ันตอนการขออนมุตัิโครงการ
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4.2.2  ข้ันตอนการขออนมุตัิดําเนินโครงการ และยืมเงินทดรองราชการ 
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4.2.3  ข้ันตอนการติดตามผลและรายงานผลการดําเนินโครงการ 

 
 
4.3  เทคนิคการปฏิบัติงาน 

ในการปฏิบัติงานการบริหารโครงการ มีความจําเป็นต้องปฏิบัติงานหลาย ๆ ด้าน และเกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงานตามระเบียบของทางราชการ ดังนั้น เพื่อให้ผู้อ่านได้เข้าใจสภาพการปฏิบัติงาน
มากขึ้น ผู้เขยีน จึงขอนําเสนอเทคนิคในการปฏิบัติงานในภาระงานสําคัญที่ปฏิบัติเป็นประจํา ดังน้ี 
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4.3.1  เทคนิคในการเขียนข้อเสนอโครงการ 
 ปัจจัยแรกในการบริหารโครงการให้มีประสิทธิภาพ คือการเขียนข้อโครงการที่ดี มี
รายละเอียดที่ครบถ้วน มีแผนงานที่ชัดเจน และส่วนต่าง ๆ ที่มีความสอดคล้องกัน ทําให้การดําเนินงานมี
ประสิทธิภาพ โดยมีเทคนิคการเขียนข้อเสนอโครงการ ดังน้ี 
 
1. ชื่อโครงการ........................................................................................................................................ 

 
 

 
 
 
2.  ช่ือผู้รับผิดชอบ:................................................................................................................................ 
 
 
 
 
3.  หลักสูตร/หน่วยงาน:  ..................................................................................................................... 
 
 
 
4.  หลักการและเหตุผล:   
(กรณีเป็นโครงการต่อเน่ือง ให้ระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางปรับปรุงสําหรับการจัดโครงการในครั้งนี้) 
ปัญหา/อุปสรรคและข้อเสนอแนะจากการดําเนินโครงการคร้ังทีผ่่านมา) 
.................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................. 
(แนวทางในการปรับปรุงสําหรับการจัดโครงการในครั้งน้ี) 
.................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คํานิยาม  หมายถึง  ช่ือของกิจกรรมหลัก หรือโครงการหลักท่ีจะดําเนินการ โดยมีความหมายท่ีชัดเจน ส้ัน 
กะทัดรัด สร้างความเข้าใจได้ง่ายไม่ต้องแปลความหมายอีกคร้ัง และมองเห็นภาพของการดําเนินโครงการได้
อย่างชัดเจน 

คํานิยาม  หมายถึง หลักการและเหตุผล  เป็นเน้ือหาสาระสําคัญท่ีแสดงถึงท่ีมาของปัญหา  ความจําเป็น  สาเหตุ
หรือเหตุผลท่ีต้องการจัดทําโครงการ  โดยมีรายะเอียดของข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องและสนับสนุนการจัดทําโครงการ
ดังกล่าวอย่างชัดเจน ท้ังนี้หากเป็นโครงการต่อเนื่องให้ระบุ ปัญหาและอุปสรรคครั้งท่ีผ่านมาพร้อมเสนอแนะแนว
ทางแก้ไขปัญหาอุปสรรค เพื่อนํามาเป็นข้อมูลในการพัฒนาปรับปรุงการจัดโครงการในครั้งน้ีตามกระบวนการ 
PDCA ท้ังน้ี 

คํานิยาม  หมายถึง  ผู้รับผิดชอบในการดําเนินโครงการ โดยมีหน้าท่ีประสานงานโครงการให้ดําเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

คํานิยาม  หมายถึง  หลักสูตร/หน่วยงานของผู้รับผิดชอบโครงการสังกัด  
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5. วัตถุประสงค์:   
1. เพ่ือ......................................................................................................................................... 
2. เพ่ือ......................................................................................................................................... 

 
 
 
 
 
 

6. กลุ่มเป้าหมาย:   ............................................................................................................................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7. ตัวช้ีวัดโครงการ:  
 

ประเภทตัวช้ีวัด ชื่อตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
ตัวช้ีวัดวัตถุประสงค์
โครงการ 

ประเมินตามวัตถุประสงค์ทุกข้อ 
1. ..…(ช่ือตัวช้ีวัดวัตถุประสงค์โครงการ ข้อ 1) 
2. .…(ช่ือตัวช้ีวัดวัตถุประสงคโ์ครงการ ข้อ 2)  

 
1. .................….. 
2. …………..…….. 

ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ เช่น 
– จํานวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
– จํานวนบทความ/ผลงาน/ผลงานวิจัย/ผลงานวิชาการ 

 
จํานวน…..คน 
จํานวน…..เรื่อง 

ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ เช่น 
– ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
– ร้อยละผู้เข้าร่วมโครงการผ่านเกณฑ์ (Pre-test/ 

Post-test) 
– จํานวนคนที่ได้รับรางวัลระดับชาติ/นานาชาติ 

 
ค่าเฉลี่ย 
ร้อยละ 
จํานวน 

ตัวช้ีวัดค่าใช้จ่าย ค่าใช้จ่ายการดําเนินงาน จํานวน ......................... บาท 
 

ไม่เกินวงเงินอนุมัติ

 
 

คํานิยาม  หมายถึง  ส่ิงที่ผู้รับผิดชอบโครงการต้องการหรือมุ่งหวังให้เกิดขึ้นหากมีการจัดโครงการนี้ขึ้น  ในการ
เขียนวัตถุประสงค์ขอให้ใช้คําขึ้นต้นว่า “เพื่อ” เช่น  เพื่อพัฒนา...เพื่อให้... เพื่อเสริมสร้าง... เพื่อต้องการ... เพื่อ
ส่งเสริม... เพื่อกําหนด...ฯลฯ  เป็นต้น  และสามารถวัดผลสําเร็จได้เชิงประจักษ์ 

คาํนิยาม  หมายถึง  ให้ระบุกลุ่มเป้าหมายของผู้เข้าร่วมโครงการพร้อมท้ังจํานวน ในครั้งน้ีให้ชัดเจน (ระบุ
กลุ่มเป้าหมายได้มากกว่า 1 กลุ่ม) ตามนิยาม ดังน้ี 

๑. บุคลากร หมายถึง บุคลากรทุกคนท่ีปฏิบัติงานในสังกัดคณะบริหารศาสตร์ 
๒. นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาคณะบริหารศาสตร์ และนักศึกษาคณะอื่นท่ีเกี่ยวข้อง ท่ีกําลังศึกษาใน

ระดับปริญญาตรี/โท/เอก  
4. บุคคลภายนอก คือ ชุมชนและประชาชนท่ัวไป 
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8. ประเด็นยุทธศาสตร์คณะบริหารศาสตร์ พ.ศ.2560-2564 และมาตรการท่ีเก่ียวข้อง: 

ยุทธศาสตร์ที่: ...................................................................................................................... 
 

มาตรากรท่ี:  ........................................................................................................................ 
 
 
 

10.  ความเชือ่มโยงกับตัวบง่ชี้การประกันคุณภาพ: 
 ระดับหลักสูตร 
 

 
9. ความเช่ียมโยงกับการประกันคุณภาพการศึกษา 

1. ระดับหลักสตูร 
องค์ประกอบที ่ ตัวบ่งช้ีที่ เกณฑ์มาตรฐาน 

 องค์ประกอบที่ ....... ตัวบ่งช้ีที่ .......... เกณฑ์ข้อที่ ................ 
 

2. ระดับคณะ 
องค์ประกอบที ่ ตัวบ่งช้ีที่ เกณฑ์มาตรฐาน 

องค์ประกอบที.่........... 
 

 

ตัวบ่งช้ี .............. เกณฑ์ข้อที่ ................  

 
 
 
 
 
10. ระยะเวลาดําเนินโครงการ: 

เริ่มต้นเดือน:  ........................................................................................ 
สิ้นสุดเดือน:   ........................................................................................ 
 

 
 

คาํนิยาม  หมายถึง  โครงการท่ีเสนอน้ันมีความสอดคล้องและเป็นไปตามแผนของหน่วยงาน 
๑. สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์คณะบริหารศาสตร์ พ.ศ.2560-2564 ตามคําของบประมาณเงิน

รายได้ หรือเป็นโครงการท่ีได้รับมอบหมายให้ดําเนินตามพันธกิจและตามใบมอบหมาย 
๒. เป็นไปตามมาตรการที่กําหนดตามแผน คณะบริหารศาสตร์ พ.ศ.2560-2564 

คํานิยาม  หมายถึง  ช่วงเวลาการดําเนินโครงการตั้งแต่วันท่ีเริ่มต้นจนถึงวันส้ินสุดโครงการ  โดยระบุ วันท่ี-เดือน-
ปีพ.ศ. ให้ชัดเจน 

คํานิยาม  หมายถึง ระบุตัวบ่งช้ีเชิงปริมาณหรือคุณภาพท่ีมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการหรือเป็น
ตัวบ่งช้ีท่ีกําหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการ และระบบประกันคุณภาพ เพื่อวัดความสําเร็จของการ
จัดโครงการตามเป้าหมายของตัวบ่งช้ีท่ีระบุไว้แต่ละโครงการ 

คาํนิยาม  หมายถึง  โครงการท่ีเสนอน้ันมีความสอดคล้องและความเช่ียมโยงกับการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน  ระดับคณะ หรือระดับหลักสูตร  ให้ระบุองค์ประกอบ ตัวบ่งช้ี และเกณฑ์มาตรฐานข้อใด  
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11. สถานท่ีในการดําเนินโครงการ    
ห้อง...........................................ช้ัน.....................อาคาร/ตึก..................................................... 

 
 
 
 
 

12. แผนปฏิบตัิงาน 
ข้ันตอนการดําเนินงาน วิธีการปฏิบัต ิ วันที่เริ่มปฏิบัติ วันที่ส้ินสุด 
1. วางแผน  

 
  

2. ดําเนินงาน   
 

  

3. ตรวจสอบประเมิน  
 

  

4. สรุปโครการ  
 

  

 
 
 
 
 
13. กําหนดการ: .................................................................................................................................. 
 

 
 
 
 
 
14. งบประมาณรายจ่าย: 
 

หมวดรายจ่าย รายการ งบประมาณ 
ค่าตอบแทน -  
   
 -  
ค่าใช้สอย -  
 -  
   

คํานิยาม  หมายถึง  ระบุห้องท่ีกําหนดจัดโครงการ  และระบุรายละเอียดของห้องเพ่ิมเติมว่าอยู่ช้ันใด  อาคารใด 

ให้ชัดเจน 

คํานิยาม  หมายถึง ให้กําหนดแผนการดําเนินโครงการต้ังแต่เร่ิมต้นการเขียนโครงการ จนสรุปผลการดําเนิน
โครงการ โดยระบุระยะเวลาของแต่ละข้ันตอน รวมไปถึงกําหนดตัวผู้รับผิดชอบแต่ละขั้นตอนด้วย 

คํานิยาม หมายถึง ให้ระบุกําหนดการของการดําเนินโครงการด้วย เพื่อให้เห็นภาพและรูปแบบของการจัด
กิจกรรมของโครงการอย่างชัดเจน และเป็นข้อมูลประกอบการของบประมาณในการจัดโครงการอย่างเหมาะสม
ด้วย 
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หมวดรายจ่าย รายการ งบประมาณ 
ค่าวัสดุ -  
 -  
   

รวมงบประมาณ 
*  ค่าใช้จ่ายตามระเบียบการเงินของคณะบรหิารศาสตร์  ระเบียบกระทรวงการคลัง และระเบียบที่
เก่ียวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
15. ประโยชนท์ี่คาดว่าจะได้รับ 

1. ........................................................................................................................................... 
2. ........................................................................................................................................... 

 
 
 
 
 
 

คํานิยาม  หมายถึง  การระบุค่าใช้จ่ายท่ีต้องใช้ในการดําเนินโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ ได้แก่ ค่าใช้จ่ายท่ีใช้ในการ
ดําเนินงาน และค่าใช้จ่ายแฝง ตามคํานิยาม ดังน้ี 

ค่าใช้จ่ายในการดําเนินโครงการ คือ ค่าใช้จ่ายท่ีมีการเบิก-จ่ายจริง ในการดําเนินโครงการ เช่น 
1. ค่าตอบแทน 

- ค่าตอบแทนวิทยากร 
- ค่าตอบแทนนักศึกษา 

2. ค่าใช้สอย 
- ค่าอาหารกลางวัน 
- ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
- ค่าของท่ีระลึก 
- ค่าเบี้ยเล้ียง 
- ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ 
- ค่าท่ีพัก 

3. ค่าวัสดุ 
- ค่ากระดาษ / ค่าถ่ายเอกสาร 
- ค่านํ้ามันเช้ือเพลิง 

*  คา่ใช้จ่ายตามระเบียบการเงนิคณะบริหารศาสตร์ 

คํานิยาม  หมายถึง  เป็นการคาดคะเนส่ิงท่ีจะได้รับจากการจัดโครงการในคร้ังน้ี ท้ังน้ี ให้มีความสอดคล้องและ
เช่ือมโยงกับวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ในข้อ 6 หากวัตถุประสงค์ต้ังไว้ 3 ข้อ ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจะต้องระบุ  
3 ข้อ ด้วยเช่นกัน และมีเนื้อหาที่สอดคล้องกันในแต่ละข้อ 
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16. ลงชื่อ ผู้รบัผิดชอบ / ผูเ้ห็นชอบ/ ผู้อนุมัติโครงการ 
 

 
ลงช่ือ  ........................................................ ผู้รับผิดชอบโครงการ 

(...................................................) 
.........../....................../................ 

 
ลงช่ือ............................................................ผู้เห็นชอบโครงการ (1) 

(...................................................) 
.........../....................../................ 

ตําแหน่ง....................................................... 
 
ลงช่ือ............................................................ผู้เห็นชอบโครงการ (2) 

(...................................................) 
.........../....................../................ 

        รองคณบดีฝ่ายแผน ประกันคุณภาพ 
 
ลงช่ือ.............................................................ผู้อนุมัติโครงการ 

(...................................................) 
.........../....................../................ 

   รองคณบดีฝ่าบริหาร / คณบดีคณะบริหารศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คํานิยาม    
- ผู้เขียนโครงการ /ผู้รับผิดชอบโครงการ  คือ ผู้รับผิดชอบในการดําเนินโครงการ โดยมีหน้าท่ี

ประสานงานโครงการให้ดําเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
- ผู้เห็นชอบโครงการ คนท่ี 1 (ระดับหัวหน้า/ประธานหลักสูตร/รองคณบดี/ผู้ช่วยคณบดีท่ีเกี่ยวข้อง)  
- ผู้เห็นชอบโครงการ คนท่ี 2 (รองคณบดีฝ่ายแผน วิจัยและบริการวิชาการ)  
- โครงการ มีงบประมาณไม่เกิน 100,000 บาท  ผู้อนุมัติโครงการ (รองคณบดีฝ่ายบริหาร) 
- โครงการ มีงบประมาณเกิน ๑๐๐,๐๐๐ บาท  ผู้อนุมัติโครงการ (คณบดี) 
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การเขียนโครงการท่ีดี นั้น เป็นส่วนช่วยสนับสนุนการดําเนินโครงการ การบริหารโครงการ
ได้มีประสิทธิภาพ ประกอบกับเป็นส่วนสําคัญของแผนปฏิบัติการประจําปี ดังน้ัน เพ่ือให้ผู้อ่านเข้าใจ
สาระสําคัญของการปฏิบัติงาน ผู้เขียนจึงขอสรุปเทคนิคการเขียนโครงการในรูปแบบของการถาม-ตอบ 
และยกตัวอย่าง ดังนี้ 

 
ลําดับ ประเด็นคําถาม คําตอบ เอกสาร/อ้างองิ

1 วัตถุประสงค์เขยีน
อย่างไรให้เหมาะสม 
และตอบโจทย์ของ
โครงการได้ 

การเขียนวตัถุประสงค์ต้องคํานึงถึงเป้าหมาย     
ในการทําโครงการ เพื่ออะไร เพือ่ใคร อย่างไร  
การเขียนวตัถุประสงค์ไม่ควรเขียนเชิงพรรณนา 
ให้นึกถึงการวัดและประเมินผลไปพร้อม ๆ กับ
การเขียนวตัถุประสงค์ เพ่ือให้สามารถวดัผล
สําเร็จได้เชิงประจักษ์ ดังนั้น จึงควรเขียนควบคู่ 
ไปกับการเขยีนตัวช้ีวัดโครงการ 

- 

2 ระบุตัวช้ีวัดโครงการ
อย่างไรถึงจะวัด
ประเมินผลได ้

(1) ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ ส่วนใหญ่จะมีความ
สอดคลอ้งกับกลุ่มเป้าหมาย ประเมินผล  
โดยใช้ค่าสถิติเบ้ืองต้น เช่น ความถี่ 
ร้อยละ  

(2) ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ ส่วนใหญ่จะมีความ
สอดคลอ้งกับวตัถุประสงค์โครงการ     
ซ่ึงสามารถจะใช้วัดความสําเรจ็ของการ
จัดโครงการตามวัตถุประสงค์โครงการได้  
การประเมินผลโดยใช้ค่าสถติิ เช่น 
ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน  

- 

3 งบประมาณรายจ่าย  
ท่ีระบุในโครงการจะ
เบิกจ่ายได้หรือไม ่

ผู้ปฏิบัติงานตรวจสอบรายการค่าใช้จ่ายใน
เบื้องต้น และนําส่งให้งานการเงินและบัญชี 
และงานพัสดุ ตรวจสอบความถูกต้องของ
ค่าใช้จ่าย อีกครั้ง หากไม่ถูกต้อง ผู้ปฏิบัติงาน
จะแจ้งให้ผู้รับบริการแก้ไขตามคําแนะนําของ
เจ้าหน้าท่ี 

ระเบียบกระทรวง     
การคลัง, ระเบียบการ  
ใช้จ่ายเงินรายได้คณะ
บริหารศาสตร ์

 
4.3.2  เทคนิคในการดําเนินโครงการ 

การบริหารโครงการ น้ัน เป็นส่วนช่วยโครงการประสบความสําเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประกอบกับเป็นส่วนสําคัญของแผนปฏิบัติการประจําปี ดังน้ัน เพ่ือให้ผู้อ่านเข้าใจสาระสําคัญของการ
ปฏิบัติงาน ผู้เขียนจึงขอสรุปเทคนิคในการบริหารโครงการในรูปแบบของการถาม-ตอบ และยกตัวอย่าง 
ดังนี้ 
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ลําดับ ประเด็นคําถาม คําตอบ เอกสาร/อ้างองิ 
1 กรณีท่ีผู้ทําสญัญายืมเงิน

ไม่สามารถ ไปรบัเงินยืม
ได้ บุคคลอื่นสามารถรับ
เงินยืมนั้นแทน ได้หรือไม่

บุคคลอื่นสามารถรับเงินยืมแทนได้ แต่
ต้องมีใบมอบฉนัทะตามแบบท่ีระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการเกบ็รักษา
เงินและการนําเงินส่งคลัง พ.ศ. ๒๕๕๑ 
กําหนด 

ระเบียบกระทรวง การคลัง
ว่าด้วยการเก็บรักษาเงินและ
การนําเงินส่งคลัง พ.ศ. 
๒๕๕๑ 

2 โครงการท่ีมีลักษณะการ
อบรมให้ความรู้   มี
หลักเกณฑ์ อย่างไรจึงจะ
เบิกค่าใช้จ่ายตามระเบียบ
กระทรวง การคลังว่าด้วย 
ค่าใช้จ่าย ในการฝกึอบรม
ได้ 

การจัดโครงการอบรมต้องเข้าหลักเกณฑ์
ครบ  ทุกข้อ ดังนี้  
1. ต้องมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา
นักศึกษา/บุคลากร/พัฒนาศักยภาพ
นักศึกษา/เพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน  
2. หัวข้อการอบรมชัดเจน  
3. มีวิทยากรให้ความรู้ ท่ีมีความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ตรงกับ
หัวข้อการจัดอบรมเชี่ยวชาญ โดยจะเบิก
ค่าวิทยากรหรือไม่ก็ได้  
4. การเบิกเงินค่าวิทยากร   
   4.1  วิทยากรภาคบรรยาย เบิกเงิน
ค่าตอบแทน 1 คนต่อชั่วโมง เท่าน้ัน 
   4.2  วิทยากรภาคปฏิบัติการ สามารถ
เบิกเงินค่าตอบแทนได้มากกว่า 1 คนต่อ
ช่ัวโมง  
5. มีกําหนดการชัดเจน  
6. ต้องไม่เป็นหลักสูตรการเรียนการสอน
ในการจัดการศึกษา  
7. ต้องไม่เป็นการประชุมราชการ 

ระเบียบกระทรวง การ
คลังว่าด้วยการเบิกจ่าย
ค่าใช้จ่ายใน การฝกึอบรม 
การจัดงานและการประชุม
ระหว่างประเทศ  

3 โครงการท่ีต้องจัดหา
วัสดุอุปกรณ์ จะ
ดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง
ก่อนวันท่ีได้รับอนุมัติ
โครงการได้หรือไม่ 

ไม่ได้ ต้องได้รับอนุมัติโครงการก่อน แล้วจึง
จะสามารถดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้างตาม
ระเบียบพัสดุ และจัดหาวัสดุ อุปกรณ์น้ัน
ต่อไปได้ 

ระเบียบการจัดซ้ือจัดจ้าง 
พ.ศ.2560 

4 ค่าใช้จ่ายทุกรายการใน
การจัดโครงการ ต้อง
ดําเนินการจัดหา  ตาม
ระเบียบพัสดุหรอืไม่ 

ต้องดําเนินการจัดหาตามระเบียบพัสดุ 
เฉพาะหมวดค่าวัสดุ และค่าใชส้อย 
ยกเว้น 4 รายการ ไดแ้ก่ ค่าเบีย้เลี้ยง 
ค่าอาหาร ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
และค่าท่ีพัก 

ระเบียบกระทรวงการคลัง
ว่าด้วยการเบกิจ่าย
ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม 
การจัดงานและการประชุม
ระหว่างประเทศ  
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ลําดับ ประเด็นคําถาม คําตอบ เอกสาร/อ้างองิ 
5 โครงการลกัษณะการจัด

อบรมหรือให้ความรู้
จําเป็นหรือไม่ต้องทํา
หนังสือเชิญวิทยากรหรือ 
มีแบบตอบรับการเป็น
วิทยากร 

จําเป็น เนื่องจากเป็นเอกสารสาํคัญ
ประกอบการเบิกจ่ายค่าตอบแทน
วิทยากร เพ่ือสามารถระบุตัวตนของ
วิทยากรได้ เม่ือมีการตรวจสอบย้อนหลัง 

ระเบียบกระทรวงการคลัง
ว่าด้วยการเบกิจ่ายค่าใช้จ่าย
ใน การฝกึอบรม การจัดงาน
และการประชุมระหว่าง
ประเทศ  

6 จําเป็นหรือไม่ต้อง
ประเมินผลโครงการเมื่อ
ดําเนินโครงการเสร็จ
แลว้ 

จําเป็นอย่างยิ่ง เพ่ือเป็นการตรวจสอบว่า 
โครงการท่ีชัดไปแลว้น้ัน ประสบ
ความสําเร็จหรือไม่ และมีปัญหา อุปสรรค
อย่างไร เพ่ือพิจารณาในการดําเนิน
โครงการนี้ในครัง้ต่อไป หรือต้องปรับปรุง
กระบวนการไหน เพื่อให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์โครงการ หรือหากพบว่า 
โครงการนี้ ไม่สามารถตอบโจทย์หรือเป็น
ประโยชน์ตามแผนของหน่วยงาน ก็
สามารถยุโครงการได้ทันท่วงที

รายงานสรุปโครงการ 

 
4.3.2  เทคนิคในเขียนรายงานผลการดําเนินโครงการ 

 ปัจจัยที่สําคัญในการบริหารโครงการในข้ันตอนสุดท้ายให้มีประสิทธิภาพ คือการเขียน
รายงานผลการดําเนินโครงการ มีรายละเอียดท่ีครบถ้วน มีแผนงานท่ีชัดเจน และส่วนต่าง ๆ ที่มีความ
สอดคล้องกัน ทําให้การดําเนินงานมีประสิทธิภาพ โดยมีเทคนิคการเขียนรายงาน ดังน้ี 
 
1. หน้าปก   ประกอบด้วยรายละเอียด  

ช่ือโครงการ  รายงานผลการดําเนินโครงการ................................................................................   
จัดโดย  …………………………………………………………………………………………………………………………. 
หลักสูตร/หน่วยงาน  .................................................................................................................... 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ............................................................................................................ 

 
2. ส่วนของเนือ้หา 

1. คํานํา 
2. สารบัญ 
3. รายละเอียดของโครงการท่ีดําเนินงาน  ให้ระบุรายละเอียดของโครงการ (ตามแบบเสนอ

โครงการที่ได้รับอนุมัติ) โดยประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังน้ี 
3.1 หลักการเหตุผล 
3.2 วัตถุประสงค์ของโครงการ 
3.3 กลุ่มเป้าหมาย   
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3.4 แผนการดําเนินงาน (กําหนดการ วันเดือนปี  สถานที่ เน้ือหาสาระ)  
3.5 ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ  
3.6 ความสอดคลัองกับยุทธศาสตร์คณะบริหารศาสตร์ พ.ศ.2560-2564 และมาตรการท่ีเกี่ยวข้อง 
3.7 ความเช่ือมโยงกับตัวบ่งช้ีการประกันคุณภาพ  
3.8 งบประมาณที่ได้รับจัดสรร  
(รายละเอียดจากข้อเสนอโครงการตามที่ได้รับอนุมัติแล้ว) 

4. ผลการดําเนินงาน  ให้ผู้รับผิดชอบโครงการ  รายงานผลท่ีได้จากการดําเนินโครงการจริง  
ตามหัวข้อต่าง ๆ ดังนี้ 

4.1 การกล่าวนําถึงผลการดําเนินโครงการ (เขียนในลักษณะการบรรยายพรรณนา) เช่น  
 
 
 
 
 
 

4.2 สรุปผลลัพธ์ที่ได้จากการดําเนินโครงการ (หากมีหลายกิจกรรมตามกําหนดการ ควร
แยกสรุปผลลัพธ์) 

4.3 สรุปจํานวนและรายละเอียดผู้เข้าร่วมโครงการ อาจบรรยาย หรือนําเสนอในรูปตาราง 
กราฟ ของสถานภาพ  เพศ  อายุ หน่วยงาน หลักสูตร ช้ันปี  ฯลฯ)  

4.4 สรุปผลการประเมินโครงการ หรือความพึงพอใจของการเข้าร่วมกิจกรรม  
(รวมแล้วไม่เกิน 10 หน้า) 

5. ผลสําเร็จของการดําเนินโครงการ 
การบรรลุเป้าหมาย ตัวช้ีวัดที่กําหนด  
 

ประเภทตัวชี้วัด ชื่อตัวชี้วัด ค่า 
เป้าหมาย

ผลการ
ดําเนินงาน 

ประเมิน
ผลสําเร็จ 

ตัวช้ีวัดวัตถุประสงค์
โครงการ 

ประเมินตามวัตถุประสงค์ทุกข้อ 
1. ..…(ช่ือตัวช้ีวัดวัตถุประสงค์โครงการ ข้อ 1) 
2. .…(ช่ือตัวช้ีวัดวัตถุประสงค์โครงการ ข้อ 2)  
…….  

   

ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ เช่น 
– จํานวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
– จํานวนบทความ/ผลงาน/ผลงานวิจัย/ผลงาน

วิชาการ 

 
จํานวน….. 

  

ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ เช่น 
– ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
– ร้อยละผู้เข้าร่วมโครงการผ่านเกณฑ์         

(Pre-test/Post-test) 
– จํานวนคนท่ีได้รับรางวัลระดับชาติ/นานาชาติ 

 
ค่าเฉล่ีย 
ร้อยละ 
จํานวน 

  

โครงการสัมมนาประจําปี 2561 ได้จัดกิจกรรมตามแผนงานที่กําหนดไว้ ในวันท่ี  10-12 ตุลาคม 2560  
ณ  โรงแรมยูเพลส มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี มีผู้ร่วมโครงการท้ังส้ิน 100 คน โดยมีรายละเอียดผลการ
ดําเนินงาน จากการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของโครงการ ดังน้ี ………….. 
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ประเภทตัวชี้วัด ชื่อตัวชี้วัด ค่า 
เป้าหมาย

ผลการ
ดําเนินงาน 

ประเมิน
ผลสําเร็จ 

ตัวช้ีวัดค่าใช้จ่าย ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน จํานวน ...................... 
บาท 

ไม่เกิน
วงเงิน
อนุมัติ 

  

 
6. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ (ถ้ามี) 
7. ภาคผนวก  ประกอบด้วย 

7.1 ช่ือและท่ีอยู่ท่ีสามารถติดต่อได้ของผู้ร่วมโครงการ หรือ สําเนาใบเซ็นช่ือเข้าร่วมโครงการ 
7.2 ภาพกิจกรรม (1 หน้า มีควรมีภาพประกอบ 6 ภาพ และรวมแล้วไม่เกิน 5 หน้า) 
7.3 เอกสารประกอบการอบรม / เน้ือหาสาระสําคัญ (ไม่เกิน 10 หน้า) 
7.4 คําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินโครงการ 
7.5 เอกสารอ่ืน ๆ เช่น แบบประเมินโครงการ จากการประเมินผลตัวช้ีวัดตามข้อ 5 

 
4.4  วิธีการให้บริการกับผูร้ับบริการท่ีมคีวามพึงพอใจ 

การให้บริการในการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานด้าน “การบริหารโครงการ” มีวิธีการให้บริการ
กับผู้รับบริการมีความพอใจ ดังนี้ 

4.4.1 แจ้งเวียนขั้นตอนการปฏิบัติงานให้บุคลากรทราบ เป็นระยะ เช่น ก่อนเร่ิมปีงบประมาณ 
ใหม่ (ก่อนวันท่ี 1 ตุลาคม ของปีนั้น)  และกลางปี (ประมาณเดือนเมษายน) 

4.4.2 ให้คําปรึกษาและคําแนะนําการในการเขียนรายละเอียดโครงการ  ซ่ึงการจัดทําโครงการน้ัน 
บุคลากรแต่ละท่านไม่ได้ปฏิบัติเป็นประจํา จะทําให้เขียนรายละเอียดโครงการแต่ละข้อ อาจไม่ตรง
ประเด็นหรือไม่สอดคล้องกัน หรือไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีจัดโครงการ ดังน้ัน ผู้ปฏิบัติงาน จึงต้องให้
คําปรึกษและคําแนะนําการในการเขียนรายละเอียดโครงการ เป็นประจํา ซ่ึงในการให้บริการ น้ัน 
ต้องการเน้นสัมพันธภาพที่ดีระหว่างให้บริการกับผู้รับบริการ จะช่วยให้การให้คาํปรึกษาและคําแนะนํา
ในการเขียนรายละเอียดโครงการดําเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ใช้การสนทนา หรือการสื่อสารสอง
ทางระหว่างผู้ปฏิบัติกับผู้รับบริการเป็นเครื่องมือสําคัญของการให้คําปรึกษา หรือใช้การสนทนาทาง
โทรศัพท์ ซ่ึงปัจจุบันมีการใช้การโต้ตอบทางจดหมายอิเล็คทรอนิคส์ (E-mail) เป็นต้น 

4.4.3 การให้คําปรึกษาและคําแนะนําผ่านจดหมายอิเล็คทรอนิคส์ (E-mail) จะต้องโต้ตอบให้
รวดเร็วไม่ปล่อยให้ผู้ใช้รอคอยคําตอบที่นานเกินไป หากมีประเด็นที่ผู้ปฏิบัติงานไม่สามารถตอบได้
ทันที จะมีการตอบกลับข้อความให้ผู้บริการ ทราบถึงปัญหาและบอกช่วงเวลาที่ต้องหาคําตอบเพ่ือตอบ
กลับมาอีกครั้ง โดยไม่ปล่อยให้ผู้รับบริการคอยนานเกินไปโดยไม่มีจุดหมาย  

4.4.4 การยกตัวอย่าง ในการเขียนรายละเอียดโครงการ น้ัน ควรยกตัวอย่างให้ผู้รับบริการได้
สมารถคิดและจิตนาการในการเขียนโครงการออกมาได้ โดยอาจจะยกตัวอย่างจากโครงการที่
ดําเนินการมาแล้ว หรือใกล้เคียงกัน จะทําให้เห็นภาพและสามารถนึกคิดตาม พร้อมท้ังมีความเข้าใจ
มากย่ิงขึ้น 
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4.5  วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏบิัติงาน 
4.5.1  การให้คําปรึกษาและคําแนะนําการในการเขียนข้อเสนอโครงการ  ผู้รับบริการ 

จะดําเนินงานเขียนข้อเสนอโครงการ หลังจากได้ให้คําปรึกษาและคําแนะนําในการเขียนรายละเอียด
โครงการ แล้วน้ัน จึงนํามาส่งให้ผู้ปฏิบัติงานได้ดําเนินการตามข้ันตอนการปฏิบัติงานต่อไป ขั้นแรกต้อง
ตรวจสอบความถูกต้องและความสอดคล้องกันของโครงการ อีกครั้ง ซ่ึงหลังจากผู้รับบริการได้รับ
คําแนะนําในการเขียน จะพบว่ามีความถูกต้องสมบูรณ์มากกว่าบุคลากรอ่ืนท่ีได้ขอรับคําแนะนํา  

4.5.2   การติดตามผลการดําเนินโครงการ ผู้ปฏิบัติงานได้มีการวางแผนตามติดตามผลการ
ดําเนินโครงการตามแผนปฏิบัติการประจําปี โดยมีช่วงเวลาในการติดตามแบ่งเป็นไตรมาส คือ ไตรมาส 
1 (เดือนตุลาคม – ธันวาคม พ.ศ.ก่อนปีงบประมาณ)  ไตรมาส 2 (เดือนมกราคม – มีนาคม พ.ศ.
ปีงบประมาณ)  ไตรมาส 3 (เดือนเมษายน – มิถุนายน พ.ศ.ปีงบประมาณ)  และไตรมาส 4 
(เดือนกรกฎาคม – กันยายน พ.ศ.ปีงบประมาณ) และรายงานผลการดําเนินงานนั้นทุกไตรมาส 
แก่ผู้บังคับบัญชา และคณะกรรมการประจําคณะบริหารศาสตร์ ต่อไป 

4.5.3  การประเมินผลการปฏิบัติงาน ผู้ปฏิบัติงานได้มีการวางแผนการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของโครงการตามแผนปฏิบัติการประจําปี โดยมีการกําหนดรายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน คือ 
ณ สิ้นไตรมาส 4 (เดือนกันยายน) ต่อผู้บังคับบัญชา และคณะกรรมการประจําคณะบริหารศาสตร์ 
ต่อไป 
 
4.6  แนวปฏบิัติท่ีดีในการปฏิบัตงิาน 

การปฏิบัติงาน การบริหารโครงการ เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานหลาย ๆ ด้านโดยเฉพาะอย่างย่ิง 
การเขียนข้อเสนอโครงการ และการดําเนินโครงการ และมีการปฏิบัติอยู่เป็นประจํามากกว่าภาระงาน
ด้านอ่ืน ๆ ดังน้ัน จากประสบการณ์การปฏิบัติงานที่ผ่านมา ผู้เขียนจึงขอสรุปแนวปฏิบัติท่ีดีในการ
บริหารโครงการ ดังน้ี 

4.6.1 ต้องแน่ใจว่า โครงการสามารถตอบสนองความต้องการ หรือแก้ปัญหาของหน่วยงานได้ 
4.6.2 หลักการและเหตุผล เขียนสภาพปัญหาไว้อย่างกระชับชัดเจน มีความเป็นเหตุเป็นผล     

มีหลักฐานข้อมูลอ้างอิง สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย 
4.6.3 โครงการประกอบด้วยกิจกรรมการดําเนินงานท่ีต้องสอดคล้องกัน ภายใต้วัตถุประสงค์

เดียวกัน 
4.6.4 การกําหนดวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจน สามารถวัดได้ ปฏิบัติได้ อาจมีมากกว่าหน่ึงวัตถุประสงค์

ก็ได้ แต่ไม่ควรเยอะเกินไป 
4.6.5 มีการกําหนดระยะเวลาท่ีแน่นอนว่า เริ่มต้นเม่ือไร และสิ้นสุดเม่ือไร 
4.6.6 มีการกําหนดวิธีการดําเนินงาน และแผนปฏิบัติงานอย่างชัดเจน ซึ่งเปรียบเสมือนแผนที่

ในการเดินทางไปสู่จุดหมายได้สําเร็จ 
4.6.7 กิจกรรมในแผนงาน สอดคล้องกับการบรรลุวัตถุประสงค์โครงการ สามารถนําไปปฏิบัติได้

จริง และสัมพันธ์กับงบประมาณและระยะเวลา 
4.6.8 มีพ้ืนที่ดําเนินการของโครงการ อยู่ท่ีใด ท้ังน้ี ถ้าเลือกสถานท่ีดําเนินการไม่เหมาะสม ก็อาจทํา

ให้เสียค่าใช้จ่ายมาก หรอืลงทุนมาก การประเมินผลโครงการอาจทําได้ยากด้วยเช่นกัน 
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4.6.9 มีบุคลากร หรือหน่วยงานรับผิดชอบชัดเจน เพ่ือเป็นหลักประกันว่าบุคคลน้ัน หรือหน่วยงาน
นั้น จะปฏิบัติอย่างจริงจัง 

4.6.10 มีการระบุงบประมาณค่าใช้จ่ายอย่างละเอียดและชัดเจน เป็นหมวดงบดําเนินงาน 
ค่าตอบแทน ค่าใช้สอย ค่าวัสดุ เพ่ือทําให้งา่ยในการดําเนินงาน และควบคุมตรวจสอบการใช้งบประมาณ 
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดได้ 

4.6.11 มีการระบุผลที่คาดว่าจะได้รับ หรือประโยชน์ของโครงการ อย่างชัดเจนและมีความ
สอดคล้องกันตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ได้ อย่างเป็นรูปธรรม โดยไม่ควรพรรณนาคาดฝันที่เกินจริง 

4.6.12 องค์ประกอบของโครงการ ต้องสอดคล้องและสัมพันธ์กัน ต้ังแต่ประเด็นแรก ถึงประเด็น
สุดท้ายกล่าวคือ วัตถุประสงค์ ของโครงการ ต้องสอดคล้องกับหลักการ และเหตุผล วิธีการดําเนินงาน
ต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป็นต้น 

4.6.13 รายละเอียดขององค์ประกอบของโครงการ สามารถเข้าใจได้ง่าย มีการใช้ภาษาที่เข้าใจ
กันทั่วไป โดยสามารถตอบคําถามประเด็นต่าง ๆ ต่อไปน้ีได้คือ 

o จะทําอะไร ?  --> ช่ือโครงการ 
o ทําไมต้องทํา ?  --> หลักการและเหตุผล 
o ทําเพ่ืออะไร ? --> วัตถุประสงค ์
o ใครทํา ? --> ผู้รับผิดชอบโครงการ 
o ทําเพ่ือใคร จํานวนที่จะทําเทา่ไร ? --> กลุ่มเป้าหมาย ค่าเป้าหมาย 
o ทําอย่างไร ? --> วิธีการดําเนินการ 
o ทําเม่ือไร นานแค่ไหน ? --> ระยะเวลาดําเนินการ 
o ใช้ทรัพยากรเท่าไร และได้มาจากไหน ? --> งบประมาณ แหล่งที่มา 
o จะสําเร็จตามวัตถุประสงค์หรอืไม่ ?  --> การประเมินผล/วัดผล 
o เม่ือเสร็จสิ้นโครงการ แล้วจะได้อะไร  --> ผลประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

4.6.12 สามารถนําไปปฏิบัติได้ สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และสามารถ
ติดตามประเมินผลได้ 
   
4.7  จรรยาบรรณ คุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัตงิาน 

ในการปฏิบัติงาน การบริหารโครงการ ข้าพเจ้าผู ้ปฏิบัติงานตามข้อบังคับมหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี ว่าด้วยจรรยาบรรณของบุคลากร พ.ศ. 2552 เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานอย่าง
เคร่งครัด ดังนี้ 

4.7.1  จรรยาบรรณต่อตนเอง 
4.7.1.1 ประพฤติตนตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง 
4.7.1.2 ปฏิบัติตนให้เป็นผู้มีศีลธรรมอันดี และประพฤติตนให้เหมาะสมกับการปฏบัิติ

หน้าท่ีราชการ และไม่กระทําการใด ๆ ให้เกิดความเสียหายและเสื่อมเสียช่ือเสียง 
4.7.1.3 ปฏิบัติงานโดยปราศจากอคติและไม่เลือกปฏิบัติต่อผู้อ่ืน 
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4.7.1.4 ไม่กล่าวอ้างและใช้ช่ือของมหาวิทยาลัยหรือหน่วยงานไปแสวงหาผลประโยชน์ทาง
ธุรกิจ 

4.7.1.5 มีทัศนคติท่ีดี รวมท้ังพัฒนาความรู้ ความสามารถและทกัษะในการปฏิบัติงานให้
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

4.7.2  จรรยาบรรณต่อการปฏิบัติงานและหน่วยงาน 
4.7.2.1 ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริตและไม่แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ 
4.7.2.2 พึงมีเจตคติที่ดี และพัฒนาตนเองให้มีคุณธรรม จริยธรรม รวมท้ังเพ่ิมพูนความรู้ 

ความสามารถ ทักษะในการทํางานเพ่ือให้เกิดการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล
และต้องฝึกฝนตนเองให้แตกฉานและแม่นยําชํานาญ 

4.7.2.3 ปฏิบัติหน้าท่ีราชการด้วยความสุจริต เสมอภาค และปราศจากอคติ 
4.7.2.4 ปฏิบั ติหน้า ท่ีราชการอย่างเต็มกําลังความสามารถ รอบคอบ  รวดเร็ว 

ขยันหม่ันเพียร ถูกต้อง สมเหตุสมผล โดยคํานึงถึงประโยชน์ของทางราชการเป็นสําคัญ 
4.7.2.5 ประพฤติตนเป็นผู้ตรงต่อเวลา และใช้เวลาราชการปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นประโยชน์

ต่อทางราชการอย่างเต็มท่ี 
4.7.2.6 ดูแลรักษาและใช้ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยให้ประหยัด คุ้มค่าและงดการใช้

ทรัพยากรอย่างสิ้นเปลือง 
4.7.3  จรรยาบรรณต่อผู้บังคับบัญชาและผู้ร่วมงาน 

4.7.3.1 รับฟังความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงานด้วยหลักการและเหตุผล
ท่ีถูกต้อง 

4.7.3.2 ปฏิบัติต่อผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงานด้วยความสุภาพและมนุษยสัมพันธ์อันดี 
4.7.3.3 มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน การให้ความช่วยเหลือและมีส่วนร่วมในการ

ปฏิบัติงาน แก้ไขปัญหาร่วมกันและเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาหน่วยงาน 
4.7.3.4 ช่วยเหลือเก้ือกูลกันในทางท่ีชอบ รวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดความ

สามัคคขีองเพ่ือนร่วมงานในการปฏิบัติงานท่ีเพ่ือประโยชน์ของหน่วยงานและมหาวิทยาลัย 
4.7.3.5 ละเว้นจากการนําผลงานของผู้อ่ืนมาเป็นของตน และไม่คัดลอกหรือลอกเลียน

ผลงานของผู้อ่ืน 
4.7.3.6 เคารพเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น ยกย่องและให้เกียรติเพ่ือนร่วมงานทุกคน 

4.7.4  จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ 
4.7.4.1 ให้บริการผู้มาติดต่องานอย่างเต็มกําลังความสามารถ ด้วยความเสมอภาค 

โปร่งใส และเป็นธรรม และใช้ภาษา ถ้อยคํา สํานวนท่ีชัดเจนสุภาพ เหมาะสม และเข้าใจง่าย 
4.7.4.2 ไม่เรียกรับผลประโยชน์หรือทรัพย์สินใด ๆ จากผู้รับบริการเพ่ือกระทําหรือไม่

กระทําการใด ๆ 
4.7.4.3 ไม่เปิดเผยความลับของผู้รับบริการท่ีได้มาจากการปฏิบัติงานหรือจากความ

ไว้วางใจ ซ่ึงอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อหน่วยงานและผู้รับบริการ 
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4.7.5  จรรยาบรรณต่อสังคม 
4.7.5.1 วางตัวเป็นกลางทางการเมือง และไม่ส่งเสริม สนับสนุน ชักจูงให้ผู้อ่ืนกระทํา

การเดียวกัน 
4.7.5.2 ประพฤติตนให้เป็นท่ีเช่ือถือของบุคคลท่ัวไป 
4.7.5.3 ละเว้นการับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดซ่ึงมีมูลค่าเกินปกติวิสับท่ีวิญญูชนจะ

ให้กันโดยเสน่หาจากผู้มารับบริการ 
4.7.5.4 ดูแลรักษาและใช้ทรัพย์สินทางราชการอย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยระมัดระวังมิ

ให้เสียหาย หรือสิ้นเปลืองเย่ียงวิญญูชนจะพึงปฏิบัติต่อทรัพย์สินของตนเอง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
บทที่  5 

ปัญหา อุปสรรค แนวทางการแก้ไขและการพัฒนางาน 
 

5.1  ปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไขและการพัฒนางาน 
ในการปฏิบัติงาน การบริหารโครงการ ของคณะบริหารศาสตร์ พบปัญหา/อุปสรรคหลาย

ประการท่ีอาจทําให้การปฏิบัติงานล่าช้า และไม่เป็นไปตามแผนที่กําหนด ดังน้ัน จากประสบการณ์
ปฏิบัติงานในตําแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ที่ผ่านมากว่า 13 ปี ผู้เขียนจึงได้รวบรวมประเด็น
ปัญหา/อุปสรรคที่สําคัญและมีกระทบต่อการบริหารโครงการ พร้อมท้ังเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหา
รวมทั้งข้อเสนอแนะในการพัฒนางานโดยสรุป ดังน้ี 
 
ตารางท่ี 5.1  ปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไขและการพัฒนางาน 
 

ลําดับ ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไขและการพัฒนางาน 
1 การเขียนโครงการเพ่ือเสนออนุมัติ

จัดดําเนินงานนั้น ไม่เป็นรูปแบบ
เดียวกัน ทําให้เกิดความสับสนบาง
ประเด็น ซ่ึงทําให้โครงร่างส่วนต่าง ๆ 
ไม่สอดคล้องกัน 

งานแผน ได้ออกแบบเสนอโครงการ เพ่ือให้
หน่วยงานได้มีแนวทางในการเขียนรายละเอียด 
ข้อเสนอได้ตรงประเด็น และมีความสอดคล้องกัน 

2 โครงการท่ีกําหนดขึ้น ไม่ได้แสดงถึง
ปัญหาที่ต้องการจะแก้ไขอย่าง
แท้จรงิ   
 

โครงการที่จัด ควรเขียนหลักการและเหตุผล โดย
ให้มีการวิเคราะห์ปัญหา สภาพการณ์ ณ ปัจจุบันที่
ตรงประเด็น และความต้องการอย่างจริงจัง โดยไม่
ควรเกิน 1 หน้ากระดาษ 

3 วัตถุประสงค์ของโครงการ มากเกินไป 
มีการพรรณนายาวเกินไป จนไม่
สามารถระบุแน่ชัดว่า จัดทําขึ้นเพ่ือ
อะไร 

วัตถุประสงค์ของโครงการ ควรมีเพียง 1-3 
วัตถุประสงค์กเ็พียงพอแล้ว  ไม่ว่าโครงการน้ัน    
จะมีขนาดเล็ก หรือใหญ่ก็ตาม และสามารถปฏิบัติ
และวัดผลได้จริง 

4 ปัญหาเกี่ยวกับการกําหนดเป้าหมาย 
(Target) หรือเกณฑ์การวัดผลสําเร็จ
ของโครงการ วัตถุประสงค์จะกําหนด
ทิศทางที่ต้องการจะบรรลุไว้อย่าง
กว้างๆ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์  

การกําหนดเป้าหมาย (Target) หรือดัชนีวัดผล
สําเร็จของผลผลิต ต้องมีอย่างชัดเจน เพ่ือง่ายใน
การปฏิบัติและสะดวกในการติดตามประเมินผล
ความก้าวหน้า และผลสําเร็จของโครงการ 

5 กําหนดกลุ่มเป้าหมายกว้างเกินไป 
และไม่ชัดเจน ทําให้องค์ประกอบ
ของโครงร่างของโครงการไม่
สอดคล้องกัน 

ออกแบบฟอร์มเสนอโครงการ เพ่ือให้เหมาะสมกับ
การระบุกลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน และมีค่าเป้าหมาย
ท่ีชัดเจน ทําให้องค์ประกอบของโครงการมีความ
สอดคล้องกันมากย่ิงขึ้น  
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ตารางท่ี 5.1  ปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไขและการพัฒนางาน (ต่อ) 
 

ลําดับ ปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแก้ไขและการพัฒนางาน 

6 การกําหนดระยะเวลาในการจัด
โครงการไม่เหมาะสมกับรูปแบบ
โครงการทําใหไ้ม่สามารถจัดโครงการ
ให้เป็นไปตามแผน 
 

เม่ือพบว่ากําหนดระยะเวลาในการจัดไม่เหมาะสม
กับรูปแบบของโครงการที่ขออนุมัติไว้ น้ัน สามารถ
ขออนุมัติปรับแผนการจัดกิจกรรมให้เหมาะสมกับ
โครงการได้ ก่อนดําเนินการจริง เพ่ือสามารถ
ตอบสนองตามวัตถุประสงค์ของโครงการได้ 

7 ผู้รับผิดชอบโครงการยังขาดความรู้
และความเข้าใจเกี่ยวกับการกําหนด
ตัวช้ีวัดความสําเร็จขององค์กร (Key 
Performance Indicators: KPIs)     
ท่ีถูกต้อง   

จัดประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้เกี่ยวกับการกําหนด
ตัวช้ีวัด หรือการให้คําแนะนําและอธิบายเพ่ือนํามา
ประยุกต์ใช้ในการกําหนดการวัดความสําเร็จของ
หน่วยงานที่สามารถสนับสนุนต่อเป้าหมาย และ
วัตถุประสงค์ของโครงการ 

8 ไม่ได้ต้ังรับการจัดโครงการสําหรับ
โครงการท่ีมาเร่งด่วน และไม่มี
งบประมาณสําหรับโครงการดังกล่าว 

งานแผน ได้มีการจัดสรรงบประมาณสําหรบั
โครงการที่เรง่ด่วนไว้โดยเฉพาะ เพ่ือต้ังรับการจัด
โครงการดังกล่าวได้ทันกาล 

9 งบประมาณท่ีได้รับมีจํานวนจํากัด 
จึงไม่สามารถพัฒนาโครงการได้อย่าง
เต็มที่ 
 

หากโครงการดังกล่าวมีความจําเป็น ประเมินแล้ว
ว่าจะต้องงบประมาณมากกว่าท่ีขออนุมัติไว้ ก็
สามารถขออนุมัติงบประมาณเพ่ิมเติมได้ ซ่ึงอยู่ใน
ดุลยพิจารณาของคณบดี และรองคณบดีท่ีได้รับ
มอบหมาย 

10 กฎ ระเบียบ และแนวปฏิบัติด้าน
การเงิน และพัสดุ มีการเปลี่ยนแปลง
เป็นประจํา ทําให้มีผลการต่อการ
จัดทําเอกสารประกอบการขออนุมัติ
และเบิกจ่ายอาจไม่ครบถ้วน ถูกต้อง
หรือล่าช้า 

งานแผน จะต้องให้คําแนะนาํในส่วนของคา่ใช้จ่าย
ของโครงการได้ในเบ้ืองต้น ดังนั้น จึงจําเป็นต้องมี
การศึกษากฎ ระเบียบ และข้อบังคับด้านการเงิน 
การบัญชีและการพัสดุ ท่ีมีการปรบัปรุง แก้ไขเป็น
ประจําเพ่ือเป็นประโยชน์ในการจัดทําคําขออนุมัติ
งบประมาณ และการเบิกจ่ายค่าตอบแทน ใช้สอย
และวัสดุ ของหน่วยงาน 

11 ไม่มีการนําผลจากการจัดการโครง  
ในคร้ังท่ีผ่านมา มาศึกษาและปรับปรุง
ในการจัดโครงการในครั้งต่อไป 

 

หากเป็นโครงการเดิม มีการกําหนดให้มีการเขียน
บรรยายการทบทวน หรือการระบุการนําผลการ
ดําเนินโครงการท่ีผ่านมาจะปรับปรุงหรือแกไ้ขใน
ส่วนใดของโครงการท่ีเสนอขออนุมัติจัดครั้งต่อไป 
ในหัวข้อ หลักการและเหตุผล  
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5.2 ข้อเสนอแนะ  
การปฏิบัติงานเร่ือง การบริหารโครงการ เป็นปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับทุกส่วนงาน ด้านงาน

เอกสาร หนังสือราชการ และการติดต่อสื่อสารเป็นหลัก ดังน้ัน เพ่ือให้การปฏิบัติงานประสบผลสําเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายและสําเร็จลุล่วงไปด้วยดีนั้น มีข้อเสนอแนะในการพัฒนางานให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนี้ 

5.2.1 ศึกษาวิเคราะห์ปัญหา ผลกระทบ และเลือกวิธี/แนวทางที่เหมาะกับดําเนินงานปรับปรุง
แบบเสนอโครงการ เพ่ือการลดความผิดพลาด 

5.2.2 ควรพัฒนาทักษะความเช่ียวชาญ และม่ันศึกษาฝึกฝนหาความรู้ใหม่ ๆ อยู่เสมอ 
5.2.3 ควรพัฒนาระบบงานข้อมูลสารสนเทศท่ีสําคัญในระดับพ้ืนฐาน เช่น ระบบสารสนเทศการ

จัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับโครงการต่าง ๆ เพ่ือประกอบการตัดสินใจของผู้บริหาร 
5.2.4 ควรถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจในด้านการการบริหารโครงการแก่บุคลากรทุกคน    

ในหน่วยงานเพื่อสร้างความเข้าในแนวทางเดียวกัน และทําการเผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงานเป็น
ลายลักษณ์อักษรและแจ้งเวียนให้บุคลากรทุกคนทราบ 

5.2.5 ควรแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ เทคนิคและวิธีการในการปฏิบัติงานใหม่ ๆ ภายใต้
ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศของทางราชการและที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของตนเอง 

5.2.6 ควรรับฟังคําแนะนํา ความคิดเห็นในการพัฒนาตนเองจากผู้อ่ืนอยู่เสมอและไม่ปิดกั้น
ความคิดของผู้อ่ืนอีกทั้งสามารถนําข้อคิดเห็นของผู้อ่ืนประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์ 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารอ้างอิง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
แบบฟอร์มเสนอโครงการ 
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รายละเอียดโครงการเพือ่การขอต้ังงบประมาณรายจ่าย 
คณะบริหารศาสตร์ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

 
รหัสโครงการ: ………………………………………………………………………….. 

1.  ชื่อโครงการ:   

2.  ชื่อผู้รับผิดชอบ:   

3.  หลักสูตร/หน่วยงาน:   

4.  หลักการและเหตุผล:   

 

 

 

 
5. วัตถุประสงค์:   

1.  
2.  

 
6. กลุ่มเป้าหมาย:    
 
 
7. ตัวช้ีวัดโครงการ:  

ประเภทตัวชี้วัด ชื่อตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
ตัวช้ีวัดวัตถุประสงค์
โครงการ 

ประเมินตามวัตถุประสงค์ทุกข้อ 
1. ..…(ช่ือตัวช้ีวัดวัตถุประสงค์โครงการ ข้อ 1) 
2. .…(ช่ือตัวช้ีวัดวัตถุประสงค์โครงการ ข้อ 2)  
…….  

 

ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ เช่น 
– จํานวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
– จํานวนบทความ/ผลงาน/ผลงานวิจัย/ผลงาน

วิชาการ 

 
จํานวน….. 

 

o โครงการใหม่ 
o โครงการเดิม 

o โครงการต่อเน่ือง 
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ประเภทตัวชี้วัด ชื่อตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย 
ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ เช่น 

– ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
– ร้อยละผู้เข้าร่วมโครงการผ่านเกณฑ์ (Pre-

test/Post-test) 
– จํานวนคนท่ีได้รับรางวัลระดับชาติ/นานาชาติ 
 

 
ค่าเฉลี่ย 
ร้อยละ 
จํานวน 

ตัวช้ีวัดค่าใช้จ่าย ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน จํานวน 
.......................... บาท 
 

ไม่เกินวงเงินอนุมัติ 

 
8. ประเด็นยุทธศาสตร์คณะบริหารศาสตร์ พ.ศ.2560-2564 และมาตรการที่เก่ียวข้อง: 

ยุทธศาสตร์ท่ี: 
 
มาตรากรท่ี:   
 
 

9.  ความเช่ือมโยงกับตัวบ่งช้ีการประกันคุณภาพ: 
 ระดับหลักสูตร 

องค์ประกอบที่ ตัวบ่งชี้ท่ี เกณฑ์มาตรฐาน 
 องค์ประกอบที่ ....... ตัวบ่งช้ีท่ี .......... เกณฑ์ข้อท่ี ................ 

 
 

  
ระดับคณะ 
องค์ประกอบที่ ตัวบ่งชี้ท่ี เกณฑ์มาตรฐาน 

องค์ประกอบที.่........... 
 
 

ตัวบ่งช้ี .............. เกณฑ์ข้อท่ี ................  

 
10. ระยะเวลาดําเนินโครงการ: 

เร่ิมต้นเดือน: 
สิ้นสุดเดือน: 
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11. สถานท่ีดาํเนินโครงการ: 
 
 
12. แผนปฏิบติังาน 
ขั้นตอนการดาํเนินงาน วิธีการปฏิบัติ วันท่ีเริ่มปฏบิตัิ วันท่ีส้ินสุด 
1. วางแผน  

 
  

2. ดําเนินงาน   
 

  

3. ตรวจสอบประเมิน  
 

  

4. สรุปโครการ  
 

  

 
13. กําหนดการ: 
 
 
14. งบประมาณรายจ่าย: 

หมวดเงิน รายการ งบประมาณ 
ค่าตอบแทน -  
 -  
 -  
 -  
ค่าใช้สอย -  
 -  
 -  
 -  
ค่าวัสดุ -  
 -  
 -  

รวมงบประมาณ 
*  ค่าใช้จ่ายตามระเบียบการเงินคณะบริหารศาสตร์ 
 
15. ประโยชนท่ี์คาดว่าจะได้รับ 

1.  
2.  
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16.  ลงช่ือ ผูร้ับผิดชอบ / ผู้เห็นชอบ/ ผูอ้นุมัติโครงการ 
 

 
ลงช่ือ  ....................................................  ผู้รับผิดชอบ
โครงการ 

(...................................................) 
.........../....................../................ 

 
 
ลงช่ือ   ....................................................  ผู้เห็นชอบโครงการ 

(..................................................) 
  รองคณบดีที่เกี่ยวข้อง/ประธานหลักสูตร/หัวหน้าสํานักงาน 

............/....................../................ 
 
 
ลงช่ือ  ....................................................  ผู้เห็นชอบโครงการ 
  (..................................................)          
        รองคณบดีฝ่ายแผนและประกันคุณภาพ 

............/....................../................ 
 
 
ลงช่ือ  ....................................................  ผู้อนุมัติโครงการ 

            (..................................................)                                         
รองคณบดีฝ่ายบริหาร/คณบดีคณะบริหารศาสตร์ 

............/....................../................ 
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ภาคผนวก ข 
องค์ประกอบการจัดทํารายงานสรุปโครงการฉบับสมบูรณ์ 
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องค์ประกอบการจัดทํารายงานสรุปโครงการฉบับสมบูรณ ์
โครงการ คณะบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  ประจําปีงบประมาณ 2561 

 ------------------------------------------------------ 
  
 เพ่ือให้การจัดทํารายงานฉบับสมบูรณ์  โครงการต่าง ๆ ที่ดําเนินงานในรอบปีงบประมาณ 
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน งานแผนฯ จึงได้กําหนดรายละเอียดและรูปแบบในการจัดทํารายงาน ดังนี้ 
 
1.  รูปแบบการจัดทํารายงาน 
 หน้าปก  ประกอบด้วยรายละเอียด ตามตัวอย่าง 
 

 

 

   รายงานผลการดําเนินโครงการ...............................................  (20 Pt หนา) 
     
 
      
 
 
 
 
 
 
                     โดย 
           นายแผน  ประกัน และคณะ (18 Pt หนา) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลักสูตร/หน่วยงาน  คณะบริหารศาสตร์  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (18 Pt หนา) 
      ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2561 (18 Pt หนา) 
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เนื้อหาสาระ 
ในการจัดทํารายงานผลการดําเนินงานฉบับสมบูรณ์  ให้ผู้รับผิดชอบโครงการจัดพิมพ์เอกสาร

โดยใช้ตัวอักษร TH SarabunPSK  ขนาด 16Pt จัดรูปแบบหัวข้อและอ่ืน ๆ ได้ตามความเหมาะสม  
โดยให้มีส่วนประกอบ 7 ส่วนดังน้ี 

1. คํานํา 
2. สารบัญ 
3. รายละเอียดของโครงการท่ีดําเนินงาน  ให้ระบุรายละเอียดของโครงการ (ตามแบบเสนอ

โครงการที่ได้รับอนุมัติ)  โดยประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 
- หลักการเหตุผล 
- วัตถุประสงค์ของโครงการ 
- กลุ่มเป้าหมาย   
- แผนการดําเนินงาน (กําหนดการ วันเดือนปี  สถานท่ี เน้ือหาสาระ)  
- ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ  
- ความสอดคลัองกับยุทธศาสตร์คณะบริหารศาสตร์ พ.ศ.2560-2564 และมาตรการที่

เกี่ยวข้อง 
- ความเช่ือมโยงกับตัวบ่งช้ีการประกันคุณภาพ 
- งบประมาณที่ได้รับจัดสรร  

4. ผลการดําเนินงาน  ให้ผู้รับผิดชอบโครงการ  รายงานผลท่ีได้จากการดําเนินโครงการจริง  
ตามหัวข้อต่าง ๆ ดังน้ี 

- ให้กล่าวนําถึงผลการดําเนินโครงการ (เขียนในลักษณะการบรรยายพรรณนา) เช่น 
โครงการสัมมนาประจําปี 2561 ได้จัดกิจกรรมตามแผนงานที่กําหนดไว้ ในวันที่  10-12 ตุลาคม 2560          
ณ  โรงแรมยูเพลส มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี มีผู้ร่วมโครงการท้ังสิ้น 100 คน โดยมีรายละเอียด       
ผลการดําเนินงานจากการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของโครงการ ดังน้ี  

- สรุปผลลัพธ์ท่ีได้จากการดําเนินโครงการ (หากมีหลายกิจกรรมตามกําหนดการ 
ควรแยกสรุปผลลัพธ์) 

- สรุปจํานวนและรายละเอียดผู้เข้าร่วมโครงการ อาจบรรยาย หรือนําเสนอในรูป
ตาราง กราฟ ของสถานภาพ  เพศ  อายุ หน่วยงาน หลักสูตร ช้ันปี  ฯลฯ)  

- สรุปผลการประเมินโครงการ หรือความพึงพอใจของการเข้าร่วมกิจกรรม  
(รวมแล้วไม่เกิน 10 หน้า) 
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5. ผลสําเร็จของการดําเนินโครงการ 
การบรรลุเป้าหมาย ตัวชี้วัดท่ีกําหนด  

ประเภทตัวช้ีวัด ช่ือตัวชี้วัด ค่า 
เป้าหมาย 

ผลการ
ดําเนินงาน 

ประเมิน
ผลสําเร็จ 

ตัวช้ีวัดวัตถุประสงค์
โครงการ 

ประเมินตามวัตถุประสงค์ทุกข้อ 
1. ..…(ช่ือตัวช้ีวัดวัตถุประสงค์
โครงการ ข้อ 1) 
2. .…(ช่ือตัวช้ีวัดวัตถุประสงค์
โครงการ ข้อ 2)  
…….  

   

ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ เช่น 
– จํานวนผู้เข้าร่วมโครงการ 
– จํานวนบทความ/ผลงาน/

ผลงานวิจัย/ผลงานวิชาการ 

 
จํานวน….. 

  

ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ เช่น 
– ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม

โครงการ 
– ร้อยละผู้เข้าร่วมโครงการผ่าน

เกณฑ์ (Pre-test/Post-test) 
– จํานวนคนท่ีได้รับรางวัล

ระดับชาติ/นานาชาติ 

 
ค่าเฉลี่ย 
ร้อยละ 
จํานวน 

  

ตัวช้ีวัดค่าใช้จ่าย ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน จํานวน 
.......................... บาท 

ไม่เกิน
วงเงิน
อนุมัติ 

  

 

6. ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ (ถ้ามี) 
 

7. ภาคผนวก ประกอบด้วย 
1. ช่ือและท่ีอยู่ท่ีสามารถติดต่อได้ของผู้ร่วมโครงการ หรือ สําเนาใบเซ็นช่ือเข้าร่วม

โครงการ 
2. ภาพกิจกรรม (1 หน้า มีควรมีภาพประกอบ 6 ภาพ และรวมแล้วไม่เกิน 5 หน้า) 
3. เน้ือหาสาระสําคัญ / เอกสารประกอบการอบรม (ไม่เกิน 10 หน้า) 
4. คําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินโครงการ 
5. เอกสารอ่ืน ๆ เช่น แบบประเมินโครงการ  
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ประวัติผู้จัดทํา 
 

ชื่อ-สกุล นางสาววิริญญา  ชูราษี 
ประวัติการศึกษา พ.ศ.2537 – 2541  วิทยาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาสถิติ   
 คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาร 
 พ.ศ.2549 – 2552  วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต   
 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ แผน ก(2) คณะวิทยาศาสตร์ 
 มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
ประวัติการทํางาน พ.ศ.2545 – 2547  นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ 
 สํานักงานเลขานุการคณะบรหิารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
 พ.ศ.2548 – 2561  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ   
 สํานักงานเลขานุการคณะบรหิารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
ประสบการณ์เก่ียวกับงานวิจัย  
 พ.ศ. 2548  รายงานวิจัย ผลการดําเนินงานของคณะบริหารศาสตร์ ต้ังแต่

ปีงบประมาณ พ.ศ.2542-2547 มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (ผู้ร่วมวิจัย)   
 พ.ศ. 2549 รายงานวิจัย การศึกษาวิเคราะห์ประสทิธิภาพการดําเนินงาน

ของหน่วยผลิตบัณฑิต: กรณีศึกษาคุณลักษณะบัณฑติตามแนวพุทธธรรม
ของคณะบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (ผู้ร่วมวิจัย)   

 พ.ศ. 2550 รายงานวิจัย ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีกําลังจะสําเร็จการศึกษา 
อาจารย์ และผูบ้ริหารหลักสูตร ที่มีต่อหลักสูตรการเรียนการสอนของ     
คณะบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประจําปีการศึกษา 2549     
(ผู้ร่วมวิจัย)   

 พ.ศ. 2550 รายงานวิจัย ประสิทธิภาพการดําเนินงานของหน่วยผลิตบัณฑิต: 
กรณีศึกษาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2548 คณะบริหาร
ศาสตร์  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (ผู้ร่วมวิจัย)   

 พ.ศ. 2550 รายงานวิจัย ประสิทธิภาพการดําเนินงานของหน่วยผลิตบัณฑิต: 
กรณีศึกษาความพึงใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อคุณภาพบัณฑิต คณะบริหารศาสตร์  
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประจําปีการศึกษา 2549 (ผูร้ว่มวิจัย)   

 พ.ศ. 2551  รายงานวิจัย ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตคณะบริหารศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประจําปีการศึกษา 2549–2550 (ผู้ร่วมวิจัย)   

 พ.ศ. 2551  รายงานวิจัย ภาวะการมีงานทําของบัณฑิตคณะบริหารศาสตร์  
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  ประจําปีการศึกษา 2549-2550 (ผู้ร่วมวิจัย)   

 พ.ศ. 2554 รายงานวิจัย การศึกษาปัญหาอุปสรรคและแนวทางการแก้ไขใน
การบริหารงานบุคคล คณะบริหารศาสตร์  ในชุดโครงการศึกษาสภาพการ
ทํางานและแนวทางพัฒนางานบริหารบุคคลคณะบริหารศาสตร์   
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี. (2553). (ผู้ร่วมวิจัย สัดส่วนร้อยละ 20)  
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 พ.ศ. 2556 รายงานวิจัย พัฒนาระบบฐานข้อมูลครุภัณฑ์ด้วยระบบบาร์โค้ด– 

Barcode (2554) (หัวหน้าโครงการวิจัย สัดส่วนร้อยละ 40) 
 พ.ศ. 2559 รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ เรื่อง การวิเคราะห์ปัจจัยจูงใจในการ

ตีพิมพ์ผลงานวิชาการของอาจารย์: ศึกษากรณีมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี.  
(นรา หัตถสิน และวิริญญา ชูราษี 

ประสบการณ์การตีพิมพ์และเผยแพร่บทความวิจัยและบทความวิชาการ 
พ.ศ. 2552  บทความวิจัยเรื่อง ภาวะการมีงานทําของบัณฑิตคณะบริหาร
ศาสตร์  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  ใน วารสารวิชาการมหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี, ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 3 เดือนกันยายน-ธันวาคม 2552  (ศิริรัตน์ 
เจนศิริศักด์ิ และวิริญญา ชูราษี) 
พ.ศ. 2552  บทความวิจัยเรื่อง ศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตคณะ
บริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประจําปีการศึกษา 2549 – 
2550. 2552. การประชุมวิชาการระดับชาติ  “ศาสตร์ด้านการบริหารและ
จัดการทรัพยากร”.  วันท่ี 19-20 สิงหาคม 2552 ณ  มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี (ศิริรัตน์ เจนศิริศักด์ิ และวิริญญา ชูราษี) 
พ.ศ. 2552  บทความวิชาการเรื่อง การคัดเลือกคุณลักษณะของบัณฑิตที่
อธิบายตัวแบบโครงข่ายประสาทเทียมในการพยากรณ์เงินเดือน. ใน การ
ประชุมวิชาการระดับชาติ “ศาสตร์ด้านการบริหารและจดัการทรัพยากร”,  
วันที่ 19-20 สิงหาคม 2552  ณ  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี (วิริญญา ชูราษี) 
พ.ศ. 2554  บทความวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจในการปฏบัิติงานของบุคลากร
คณะบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี. ใน วารสารคณะวิทยาการ
จัดการและสารสนเทศศาสตร์. ปีท่ี 6 ฉบับที่ 1  เดือนตุลาคม 2553-มีนาคม 
2554. (วิริญญา ชูราษี และสภุาวดี ขุนทองจันทร์) 
พ.ศ. 2560  บทความวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ปัจจัยจูงใจในการตีพิมพ์ผลงาน
วิชาการของอาจารย์: ศึกษากรณีมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ใน วารสาร
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ม.อบ. ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – 
ธันวาคม 2560 (นรา หัตถสิน และวิริญญา ชูราษี) 

ประสบการณ์เก่ียวกับงานวิเคราะห์ 
 พ.ศ. 2559 รายงานการวิเคราะห์ต้นทุนการผลิตบัณฑิตคณะบริหารศาสตร์ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2558 
 พ.ศ. 2560 รายงานการวิเคราะห์ต้นทุนการผลิตบัณฑิตคณะบริหารศาสตร์ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2559 
 พ.ศ. 2561 รายงานการวิเคราะห์ต้นทุนการผลิตบัณฑิตคณะบริหารศาสตร์ 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2560 
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 พ.ศ. 2559 รายงานความพึงพอใจของผูใ้ช้บัณฑิตคณะบริหารศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประจําปีการศึกษา 2557 
 พ.ศ. 2560 รายงานความพึงพอใจของผูใ้ช้บัณฑิตคณะบริหารศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประจําปีการศึกษา 2558 
 พ.ศ. 2561 รายงานความพึงพอใจของผูใ้ช้บัณฑิตคณะบริหารศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ประจําปีการศึกษา 2559 


