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กฤษฎา  เสกตระกูล.  “โลกหลังวิกฤติ Covid-19 (ตอนที่ 6) อุตสาหกรรมการศึกษา”, ผู้จัดการ
ออนไลน์.  https://mgronline.com/greeninnovation/detail/9630000055794.         
1 พฤษภาคม, 2563. 

กรรณิการ์  โพธิ์ลังกา.  การศึกษาลักษณะส่วนบุคล วัฒนธรรมองค์กรลักษณะสร้างสรรค์ และ
สภาพแวดล้อมภายในองค์กรที่มีผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของพนักงานระดับ
ปฏิบัติการในย่านธุรกิจอโศก กรุงเทพมหานคร.  การค้นคว้าอิสระปริญญาบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2556. 

กรวินท์  กรประเสริฐวิทย์.  ทัศนคติความรู้ความเข้าใจ พฤติกรรมและคุณลักษณะการใช้งานของ
เทคโนโลยีที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจการใช้เครื่องช าระค่าโทรศัพท์อัตโนมัติ .      
การค้นคว้าอิสระปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, 2557. 

เกียรติยศ  ศุภชัยรัตน์, ชวลิต  เกิดทิพย์ และวรลักษณ์  ชูก าเนิด.  “การเสริมสมรรถนะชุมชนการ
เรียนรู้ทาง วิชาชีพครูตามแนวคิดการทบทวนทักษะและการพัฒนาทักษะ”, วารสาร
ศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี.  32(2): 1-11; 
พฤษภาคม-สิงหาคม, 2564.   

กัญภร เอ่ียมพญา และคณะ.  “การจัดการศึกษาในยุคโลกาภิวัตน์”, วารสารครุศาสตร์ปริทรรศน์ฯ.  
8(1): 352-360; มกราคม-เมษายน, 2564. 

คนึงนิตย์  กอนแสง.  “การพัฒนาสมรรถนะบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาเพื่อก้าวสู่ The Next 
Normal”, กลุ่มงานตามสมรรถนะบุคลากรมหาวิทยาลัยแม่โจ้. 
https://finance.mju.ac.th/acticleDetail.aspx?qid=1174.  1 กันยายน, 2564. 

เจนจิรา  ช่างเย็บ.  ช่วงอายุความผูกพันองค์การของบุคลากรในส านักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม. 
การค้นคว้าอิสระปริญญารัฐศาสตรมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2559. 

จุฑามาศ  เจริญสุข และกฤษฎา  มูฮัมหมัด.  “สมรรถนะในการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร: กรณีศึกษา กองบัญชาการ หน่วยบัญชาการทหาร
พัฒนา กองบัญชาการกองทัพไทย”, ใน การประชุมน าเสนอผลงานวิจัยบัณฑิตศึกษา
ระดับชาติครั้งที่ 16.  น. 1699.  ปทุมธานี: มหาวิทยาลัยรังสิต, 2564. 

จุฑามาศ  อ้วนแก้ว และคณะ.  “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตการท างาน กรณีศึกษาพนักงาน
บริษัทโมเดิร์นเทรดในจังหวัดพิษณุโลก”, วารสารวิทยาการจัดการ คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม.  3(2): 26-39; พฤษภาคม – สิงหาคม, 2564. 

จุไรวรรณ บินดุเหล็ม.  ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความตั้งใจคงอยู่ในงานของข้าราชการและลูกจ้าง
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสงขลา.  การค้นคว้าอิสระปริญญารัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, 2562. 

เฉลิม  จักรชุม.  “การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมตามแนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสานเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะของครูด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรียนรู้”, 
วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา.  11(12): 129-143; กรกฎาคม-ธันวาคม, 2559. 

https://mgronline.com/greeninnovation/detail/9630000055794.%20%20%20%20%20%20%20%20%201%20พฤษภาคม
https://mgronline.com/greeninnovation/detail/9630000055794.%20%20%20%20%20%20%20%20%201%20พฤษภาคม
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ชญาดา พิชญาอัมพุช และคณะ.  “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพของคน   

หลังวัยเกษียณในเขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร”, วารสารมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์.  5(1): 161-175; มกราคม-มิถุนายน, 2564. 

ชาติชาย คงเพ็ชรดิษฐ์ และธีระวัฒน์ จันทึก.  “การพัฒนาทักษะการสื่อสารเพ่ือการเจรจาเชิงผลได้ของ
พนักงานบริหารงานลูกค้าในอุตสาหกรรมโฆษณา”, วารสารมหาวิทยาลัยศิลปากร.  
9(2): 14-32; พฤษภาคม-สิงหาคม, 2559. 

ชุติกาญจน์  ฉลาดสกุล และคณะ.  “รูปแบบการพัฒนาสมรรนถะตามสายงานของพนักงานรักษา
ความปลอดภัยภาคเอกชน”, วารสารสังคมศาสตร์และมานุษยวิทยาเชิงพุทธ.  5(6): 
246-260; มิถุนายน, 2563. 

ชุติพร  วงศ์ใหญ่.  “บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาต่อการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
บริหารงานวิชาการในกลุ่มโรงเรียนเขาสามยอด จังหวัดลพบุรี”, วารสารศึกษาศาสตร์
ปริทัศน์.  33(3): 21-28; กันยายน–ธันวาคม, 2563. 

ชุลีกร  นวลสมศรี และสุทธิศักดิ์  จันทวงษ์โส.  “สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่พึงประสงค์
ส าหรับการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์กรภาครัฐในยุคประเทศไทย 4.0”, วารสาร
มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์.  12(2): 194-206; พฤษภาคม-สิงหาคม, 2563. 

ฐิติวัจน์  ทองแก้ว.  “ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม”, Veridian E-Journal, Silpakorn University.  
10(1): 71; มกราคม-มิถุนายน, 2560. 

ณรงค์วิทย์  แสนทอง.  การบริหารงานทรัพยากรมนุษย์ใหม่ ภาคปฏิบัติ.  พิมพ์ครั้งที่ 3.  กรุงเทพฯ: 
เอช อาร์ เซ็นเตอร, 2546. 

ณิชามล  ฟองน้ า. การศึกษาคุณลักษณะส่วนบุคคลพฤติกรรมผู้น าและการท างานเป็นทีมที่มี
ประสิทธิผลในการท างาน.  การค้นคว้าอิสระปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2557. 

ดลชนก  นะเสือ.  ปัจจัยด้านทัศนคติและความคุ้มค่าในการท าประกันชีวิตและลูกค่าธนาคาร
กสิกรไทย.  วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2559. 

เดชา  วงศ์ปัสสะ และคณะ.  “แนวทางส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการจัดการ
ความรู้ กรณีศึกษา คณะวิทยาการจัดการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัย
นครพนม”, วารสารมหาวิทยาลัยนครพนม.  6(2): 105-113; พฤษภาคม–สิงหาคม, 
2559. 

ทิพวัลย์  อ่างค า.  สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในโครงการสู่ความเป็นเลิศ
มาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาภาคเหนือ.  วิทยานิพนธ์ปริญญา
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยสยาม, 2561. 

ธนชาติ  นุ่มนนท์.  “โควิด-19 ตัวเร่งมหาวิทยาลัย ปรับตัวสู่ โลกออนไลน์”, กรุงเทพธุรกิจ.  
https://www.bangkokbiznews.com/blog/detail/650265.  2 พฤษภาคม, 2563. 

https://www.bangkokbiznews.com/blog/detail/650265.%20%202%20พฤษภาคม
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ธนิกานต์  สุขวัฒน์.  ปัจจัยท่ีส่งผลต่อสมรรถนะหลักของบุคลากรครูที่ปฏิบัติงานในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1.  วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยบูรพา, 2560. 

ธนภัทร  จอมแก้ว.  อิทธิพลของการรับรู้ถึงประโยชน์ ความน่าเชื่อถือและการจัดการความรู้ ต่อ
ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการกูเกิล (Google) ในกรุงเทพมหานคร.  การค้นคว้าอิสระ
ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2558. 

นภดล เลือดนักรบ, สุภาณี เส็งศรี และพิศิษฐ์ พลธนะ.  “ICT: เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุน   
การเรียนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง”, วารสารวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุตรดิตถ์.  
9(1): 70-80; มกราคม-มิถุนายน, 2560.  

นภัสนันท์  ผาสุก.  สมรรถนะระดับบุคคลและระดับองค์การที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการต ารวจในสังกัดศูนย์ปฏิบัติการต ารวจจังหวัดชายแดนภาคใต้: การวิเคราะห์
โมเดลพหุระดับแบบพหุกลุ่ม.  วิทยานิพนธ์ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต: 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, 2559. 

นลพรรณ บุญฤทธิ์.  ปัจจัยท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการในปฏิบัติงานของบุคลากร องค์การ บริหาร
ส่วนจังหวัดชลบุรี.  วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยบูรพา, 
2558. 

นิ่มนวน  ทองแสน และนพวรรณ  พจน์พิศุทธิพงศ์.  “ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของ
พนักงานกลุ่มธุรกิจผลิตเครื่องส าอางในเขตจังหวัดปทุมธานี”, วารสารวิชาการ
มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย.  6(2): 121-132; พฤษภาคม-สิงหาคม, 2559. 

นิสดารก ์ เวชยานนท์.  Competency-Based Approach.  พิมพ์ครั้งที่ 4.  นนทบุรี: เดอะกราฟิโก 
ซิสเต็มส์, 2553. 

น ้าทิพย์  วิภาวิน และคณะ.  “ความต้องการในการเสริมทักษะใหม่ของบุคลากรเครือข่ายห้องสมุด
กรุงเทพมหานครในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019      
(โควิด-19)”, วารสารการอ่านสมาคมการอ่านแห่งประเทศไทย.  25(2): 47-65; 
กรกฎาคม-ธันวาคม; 2564. 

นัทธีรัตน์  พีระพันธุ์, อิทธิพัทธ์ สุวทันพรกูล และแจ่มจันทร์ ศรีอรุณรัศมี.  “การก าหนดกรอบ
สมรรถนะและน าเสนอแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาสมรระด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของครูในศตวรรษที่ 21”, Veridian E-Journal Silpakorn Universty. 
11(2): 745-762; พฤษภาคม-สิงหาคม, 2561. 

นันธวัช  นุนารถ.  รูปแบบการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยราชภัฏ.  
วิทยานิพนธ์ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต: มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์, 2562. 

บุญชม ศรีสะอาด.  การวิจัยเบื้องต้น.  พิมพ์ครั้งที่ 7.  กรุงเทพฯ: สุวีริยาสาส์น, 2545. 
บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์.  เทคนิคการสร้างรวบรวมข้อมูล.  พิมพ์ครั้งที่ 5.  กรุงเทพฯ: บี แอนด์ บี, 

2542. 
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บังอร เบ็ญจาธิกุล.  “ไฮบริด (Hybrid) การท างานแบบผสมผสาน: มาตรฐานใหม่ส าหรับการท างานใน

อนาคต”, วารสาร มจร พุทธปัญญาปริทรรศน์.  6(3): 47-61; กันยายน-ธันวาคม, 
2564. 

ประภารัตน์  จิรสินไพศาล.  ลักษณะส่วนบุคคลลักษณะงานและแรงจูงใจที่มีความสัมพันธ์กับความ
ผูกพันต่อองค์กรของพนักงานบริษัท ปตท. จ ากัด (มหาชน).  วิทยานิพนธ์ปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2564. 

ปริชาติ เภสัชชา และคณะ.  “การพัฒนาสมรรถนะครูผู้น าดานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ศตวรรษที่ 21”, วารสารบัณฑิตศึกษา.  12(59):    
95-104; ตุลาคม-ธันวาคม, 2558. 

ปิยพัชร์  ภูศิริ และคณะ.  “การรับรู้ประโยชน์ การรับรู้ความเสี่ยง การรับรู้การใช้งานง่าย และทัศนคติที่
มีผลต่อการยอมรับของผู้บริโภคในการน าเทคโนโลยีเชลล์ต้นก าเนิดมาใช้ในศาสตร์ชะลอวัย”, 
วารสารสมาคมนักวิจัย.  24(3): 57-73; กันยายน-ธันวาคม, 2562. 

ปิยะดา  พิศาลบุตร, จิราวรรณ  คงคล้าย และเฉลิมชัย  กิตติศักดิ์นาวิน.  “แนวทางการเพ่ิมขีด
ความสามารถขององค์การด้านการพัฒนาสมรรถนะทรัพยากรมนุษย์”, Veridian     
E-Journal, Silpakorn University.  9(1): 1315-1326; มกราคม-เมษายน, 2559. 

ปิยะภรณ์  สุจริตตานันท์.  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การบริหารงานประกันคุณภาพการฝึกอบรมทางทหาร กองบัญชาการกองทัพไทย .  
การค้นคว้าอิสระปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย, 2563. 

ปัณฑิตา  โรจนกนันท์.  การรู้จัก ทัศนคติ และความตั้งใจซื้อของผู้บริโภคต่อตราสินค้าที่น าเสนอ
โดยน าเสนอตราสินค้าและไม่ใช่ผู้น าเสนอตราสินค้าผ่านละครไทยโทรทัศน์เกาหลี. 
วิทยานิพนธ์ปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2559. 

พรรณี  สวนเพลง.  เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมส าหรับการจัดการความรู้.  กรุงเทพฯ:       
ซีเอ็ดยูเคชั่น, 2552.  

พีระวัตร จันทกูล และฉลอง ชาตรูประชีวิน.  “รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21”, วารสารศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร.  19(3): 225-237; กรกฎาคม-กันยายน; 2560. 

พิชญาย์ภร  ปรวิเขียวสุดตา.  ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพในการท างานด้วยระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ในสถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย.  การค้นคว้า
อิสระปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2563. 

พิทักษ์  แก้วสืบ.  สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูในสถานศึกษา 
สังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี.  วิทยานิพนธ์ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต: 
มหาวิทยาลัยบูรพา, 2560.  

พิสณุ  ฟองศรี.  การสร้างและพัฒนาเครื่องมือวิจัย.  กรุงเทพฯ: ด่านสุทธาการพิมพ์, 2552. 
เพ็ญศร ี ปักกะสีนัง.  การจัดการโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศ.  กรุงเทพฯ: ซีเอ็ดยูเคชั่น, 2556. 
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ภาดา  ไทยทอแสง และจ านง  วงษ์ชาชม.  “แนวทางส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ

เรียนรู้ภาษาอังกฤษ ของนักศึกษาปริญญาตรี หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต”, วารสาร
บัณฑิตศึกษา.  15(70): 182-188; กรกฎาคม-กันยายน, 2561.  

ภานุวัฒน์  สิงห์หาญ และวัลลภา  อารีรัตน์.  “สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและการบริการด้านการศึกษา       
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1”, วารสาร
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น.  38(2): 158-166; เมษายน-มิถุนายน, 2558. 

ภานุวัฒน์  กิตติกรวรานนท์, รัตนพิมล  พลแสน และชคัตตรัย  รยะสวัสดิ์.  “สมรรถนะบุคลากรสาย
สนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน”, วารสารราชพฤกษ์.  19(1): 86-98; 
มกราคม-เมษายน, 2564. 

ภารดี เทพคายน.  รายงานวิจัยการศึกษาระดับการรับรู้และความเข้าใจของบุคลากรสายสนับสนุน 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ต่อนโยบายความเป็นเลิศด้านการปฏิบัติงานและ
พฤติกรรมที่สอดคล้องกับนโยบายความเป็นเลิศด้านการปฏิบัติงาน.  กรุงเทพฯ: สถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, 2564. 

ภาวิณี  กาญจนาภา.  หลักการตลาด.  กรุงเทพฯ: ท้อป, 2554. 
ภูริกานต์ สองสี.  การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการท างานกับสมรรถนะการ

ปฏิบัติงานของข้าราชการส านักงานปลัดกระทรวงคมนาคม.  การค้นคว้าอิสระปริญญา
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2563. 

มณีรัตน์ สุดเต้, หยกแว กมลวรเดช และมานี แสหิรัฐ.  “ภาวะผู้น าทางวิชาการในยุคดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2”, วารสารมหาจุฬานครทรรศน์.  7(8): 344-362; สิงหาคม, 
2563. 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน.  แผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2561 – พ.ศ. 2564).  นครราชสีมา: 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน, 2560. 

.  แผนยุทธศาสตร์การพัฒนากองบริหารงานบุคคล. นครราชสีมา: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน, 2562  

.  คู่มือระบบบริการสารสนเทศของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน.  นครราชสีมา: 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน, 2564. 

เมทินี  จันทร์กระแจะ.  คุณภาพของระบบสารสนเทศและการยอมรับเทคโนโลยีที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจใช้บริการธนาคารผา่นโทรศัพท์เคลื่อนที่ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร. 
การค้นคว้าอิสระบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยกรุงเทพ, 2558. 
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รพีพรรณ ฉัตรเลิศยศ.  “การศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล สมรรถนะหลัก และภาวะผู้น าที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของพนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทผลิตชิ้นส่วนรถยนต์    
ในเขตจังหวัดสมุทรปราการ”, วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 
ในพระบรมราชูปถัมภ์.  14(2): 140-150; พฤษภาคม-สิงหาคม, 2563. 

รัชจิกร จิตวัฒนานนท์.  “สมรรถนะในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง”, วารสารวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม.  8(1): 63-78; มกราคม-มิถุนายน, 2564. 

รัชนก   มีชูขันธ์ และสมใจ สืบเสาะ.  “การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการบริหารงาน
วิชาการเพ่ือการส่งเสริมการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา”, วารสารนวัตกรรมการ
บริหารและการจัดการ.  10(2): 1-12; พฤษภาคม-สิงหาคม, 2565. 

รัชนี  ชอบศิลป์ และจุฑามาศ  ทวีไพบูลย์วงษ์.  “การรับรู้ความง่าย การรับรู้ประโยชน์ ทัศนคติและ
การยอมรับในการท างานร่วมกับหุ่นยนต์ของพนักงานในบริษัทผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์แห่ง
หนึ่งในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดชลบุรี”, วารสารบริหารศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี.  10(1): 36-50; มกราคม-มิถุนายน, 2564. 

รัตตินันท์  ฎิระวิณชย์กุล.  การพัฒนาสมรรถนะ ตัวชี้วัดสมรรถนะบัณฑิต สาขาวิชาความผิดปกติ
ของการสื่อความหมาย.  วิทยานิพนธ์ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต: มหาวิทยาลัยศิลปากร, 
2556. 

ลลิตา  อุดรชัยนิตย์.  อิทธิพลของการรับรู้ถึงประโยชน์และความพึงพอใจที่มีต่อความน่าเชื่อถือของ
ระบบ Mobile Banking ในเขตกรุงเทพมหานคร.  การค้นคว้าอิสระบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ, 2562. 

วศิน  ชูชาติ.  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสามารถในการจัดการเรียนรู้ของครูเพื่อส่งเสริมทักษะการ
เรียนรู้ของผู้เรียนแห่งศตวรรษที่ 21 จังหวัดสุพรรณบุรี.  วิทยานิพนธ์ปริญญา    
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2559. 

วสันต์  เต็งกวน และกิตติชัย สุธาสิโนบล.  “มุมมองการศึกษาไทย: ท าอย่างไรให้ไปสู่ความส าเร็จ”, 
วารสารศึกษาศาสตร์.  8(2): 1-13; กรกฎาคม-ธันวาคม, 2564. 

วาสนา จรูญศรีโชติก าจร และณัฐวุฒิ ปัญญา.  “บทบาทการรับรู้การสนับสนุนของผู้บังคับบัญชาที่มี
อิทธิพลต่อความสามารถในงาน, การมีส่วนร่วมในงานและความพึงพอใจในการท างาน”, 
ใน รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการระดับชาติ.  น. 122.  ก าแพงเพชร: สถาบันวิจัย
และพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร, 2557. 

วิษณุ  กิตติพงศ์วรการ.  ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนักงานรัฐวิสาหกิจแห่งหนึ่ง.  
วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2563. 

 
 
 



คณ
ะบ
ริห
ารศ

าส
ตร์

 มห
าวิท

ยา
ลัย
อุบ

ลร
าช
ธาน

ี 

98 

เอกสารอ้างอิง (ต่อ) 
 
วิไลวรรณ  ไตรยราช, วิชญวชัญ์  เชาวนีรนาท และจ านง  วงษ์ชาชม.  “การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ือการเรียนการสอนของอาจารย์และนักศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมศรี
สงคราม มหาวิทยาลัยนครพนม”, วารสารบัณฑิตศึกษา.  15(68): 147-157; มกราคม-
มีนาคม, 2561.  

วิริยาภรณ์  เตชะกฤตธีรพงศ์.  ปัจจัยการยอมรับการใช้งานเทคโนโลยีการท างานร่วมกันของ
บุคลากรในองค์การในประเทศไทย.  การค้นคว้าอิสระปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต: 
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